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1.- FORMULACION DA CUESTION

Antecedentes.

Dende que en 1970 o Plan Marisqueiro de Galicia, contemplando o estado de “diminu-
cion progresiva” dos bancos naturais de bivalvos, especialmente na zona intermareal, pro-
puxera a necesidade de “racionalizar e industrializar a sda explotacién”, e que “non é viable
0 aumento da produccién polos sistemas actuais de explotacién libre (...) sendo indispensa-
ble para aumentar o rendemento das zonas productivas recorrer 4s modernas técnicas de
cultivo artificial” ata hoxe (1998), asistimos a 30 anos de procesos moi conflictivos, a dras-
ticas reconversidns de persoal, a procesos de acaparacién dos recursos acuicola-marifios de
moi pouca claridade xuridica, 6 dominio case sistemdtico das estratexias extractivas sobre
as cultivadoras, a unha lent{sima e insuficiente organizacién do colectivo de mariscadores,
a unha moi pouco democrética forma de organizarse e de tomar decisidns, a sistemas de
exclusion de persoas e colectivos baseados na lei do mdis forte, na case completa ausencia
de garantias xurfdicas deste colectivo “profesional”.

Todo isto en nome de algtins principios, como son: a) A primacfa da profesionalizacién
do sector; b) A necesidade de resolver de algunha forma a asignacién de dereitos de “pro-
piedade” ou de “explotacién” ou de “uso productivo”; ¢) a necesidade de unir a produccién
co cofiecemento cientifico-técnico.

Sen embargo, os resultados vefien sendo ben decepcionantes: En primeiro lugar a “re-
conversién” en persoal do sector foi moi drastica, con moito a mdis dréstica en termos rela-
tivos de todo o perfodo: dispois dunha primeira “reconversién” que xa supén o requiri-
mento do carnet para poder mariscar, feita nos anos 60s, pasamos de case 60.000 marisca-
doras con carnet en 1974-75 [Gonzdlez Vidal, 1980, pax. 215-217] a 16.355 [s6 a pél no
ano 90/91 e 10.096 en 1995. Hoxe este proceso de reduccién continda.

En segundo lugar, a produccién non aumentou sostidamente. Mais ben est4 estancada. E
dificil decidir isto cos datos 6 dispor, xa que a maior parte da produccién non se contabiliza
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nas estatisticas ata moi recentemente, e inda hoxe esta contabilizacién é moi insuficiente’,
pero todo fai ver que a produccién estd mdis ou menos estancada, con algunhas excepcins,
e sobre todo terriblemente lonxe da sda capacidade potencial, acaso entre 10 e 20 veces a
actual.

En terceiro lugar, as técnicas de produccién a penas avantaron. Na inmensa maiorfa da
superficie til o tinico avance que se fixo foi a posta en funcionamento de técnicas de xes-
tién de pescarias (tallas minimas, vedas, topes de captura) e case nada en cultivo, coa ex-
cepcién de algunhas praias (que son tamén excepcidn na organizacién social que as xestio-
na). Ultimamente a Administracién de Pesca lanzou o Plan 10 / Plan Galicia cun éxito que
estd por avaliar. E dicir: o cambio dende a extraccién para o cultivo non se produciu a pesar
da clarfsima superioridade do cultivo en rendemento.

En cuarto lugar, na definicién e asignacién xuridica de “dereitos de propiedade”, ou
mellor, de “dereitos é uso productive” da superficie intermareal houbo certos cambios: a
maioria da superficie intermareal estd adxudicada en réxime de Autorizaciéns e —moi pou-
co- de Concesi6ns, na sia maioria a Confrarias de Pescadores e -menos- a particulares ou a
empresas colectivas, como as cooperativas de mariscadores.

Esta asignacién dos dereitos 6 uso productivo sobre o dominio piiblico estd caracteriza-
da pola falla de transparencia xuridica, pola ausencia de licitacién publica e de esixencias
no cumprimento das estipulacins previstas nas condiciéns do outorgamento e polo soste-
mento en forma de subvenciéns e inhibicién sobre a tributacién nas actividades realizadas
sobre a demanio.

Falla de transparencia xuridica no sentido de que a documentacién sobre as Autoriza-
ciéns e Concesidns estd incompleta: non existen (ou extravidronse) os mapas que as sitdan,
non estd claro se caducaron ou non, tampouco esté claro as tarefas que permite. O seu titu-
lar é un colectivo moi amplo e diferente de quen adquiriu, na prictica e no costume, 0 “de-
reito” a usalo, etc,

Ausencia de licitacion publica xa que ningunha Autorizacién nin Concesién foi outor-
gada por licitacién puablica nin suxeita a un pliego de estipulaciéns. Polo contrario, as Auto-
rizaciéns ¢ Concesidns fanse en relacions bilaterais coa Administracién Publica e sen dar

! Nas series do Cipem sobre vendas en lonxa, hai en todo caso un aumento progresivo da proporcién que se vende
en lonxa, pero esta é 6 comezo unha parte minima do realmente extraido. Hoxe as vendas en lonxa son unha
proporcién alta en algiins lugares, pero non en todos. Digamos que en algunhas lonxas, onde mdis, poderiamos
falar dun 30% que non se contabiliza na lonxa. Nas outras non somos capaces nin de facer hipdteses. Se toma-
mos os datos oficiais de 2.500 milléns de pesetas o valor da extraccion na franxa intermareal, terfamos ainda que
multiplicar (hoxe) esta cifra por 1.3 como minimo e sumarlle aproximadamente o redor de outros 2.500 milléns
de pesetas correspondentes 4s vendas de Carril non incluidas en lonxa, se ben as vendas de Carril non se corres-
ponden s6 4 produccion, sendn tamén 4 utilizacién dos parques como dep6sitos. Terfamos asi unha produccion
aproximada de 5.750 milléns de pesetas sobre unha drea de 60 milléns de metros cadrados (este dato tamén sen
calcular con fiabilidade, e correspéndese 6 dato da Administracién de Pesca sobre autorizacidns e concesidns,
que ¢ diferente da superficie intermareal util para o cultivo e bivalvos). Poderfamos falar dunha aproximacién a
unha capacidade de produccién de méis de 60.000 milléns de pesetas, entre 10 e 20 veces a produccidn real. Para
isto, propuxemos unha capacidade potencial de méis de 1000 pts/m2, se ben a potencialidade de produccion ¢
afnda unha tarefa da esculca.
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opcidn a outros nin fornecer méis informacién ¢4 correspondente 6 outorgamento no BOE,
€ mesmo esta informacién ¢ incompleta.

Falla total de esixencias no cumprimento das estipulacidns previstas nas condicidns de
outorgamento da demanio. A lexislacién —p.ex. o Plan Marisqueiro de Galicia- obrigaba 6
titular da Autorizacién / Concesién a presentar un plan ou proxecto e obrigaba 4 Adminis-
tracién Publica a rescatar a autorizacién en caso de non obter un rendemento Gptimo. Pero
nunca, que se saiba, obrigou nin condicionou o outorgamento / continuidade da Autoriza-
cién / Concesioén 6 cumprimento dun plan nin formulou esixencias minimas en obxectivos
factibles de produccidn.

Polas condicidns de subvencidn e tributacion sobre a actividade realizada sobre a de-
manio temos outra das causas do lamentable estado da produccién e do “dereito 6 uso pro-
ductivo”: en primeiro lugar non se ten establecido ningitin canon de ocupacién da demanio,
polo tanto, a unha Confrarfa, p.ex., interésalle ocupar canto mdis dominio piblico mellor,
xa que tira diso ddas vantaxes: aumenta o seu poder, influencia, territorialidade e base so-
cial por un lado, e aumenta os seus ingresos pola porcentaxe sobre as vendas en lonxa polo
outro; sen embargo, non aumentan as sdas obrigas: capitalizar, racionalizar, aumentar a
produccién... nin os colectivos de mariscadores lle reclaman nin toman iniciativas no au-
mento das rendas, etc.

Por outro lado aumenta tamén a “base” sobre a que recibe subvenciéns. A Consellerfa
de Pesca ten establecido un sistema de subvenciéns e comisiéns de servicios de funciona-
rios nas confrarias que € clave na reproduccién dunha situacién de organizacién social moi
pouco representativa (nas confrarfas pode chegar a votar entre 0 3% ¢ o 10% do censo, e
hai entre os marifieiros un rechazo ou distanciamento respecto delas moi patente), moi
contraproducente a efectos empresarial-productivos (foron dende o inicio o principal obst4-
culo-problema 4 emerxencia de formas empresariais e organizaciéns mdais dindmicas), e son
a base loxfstica duns poderes bastante arbitrariamente constituidos, pero sostidos por unha
lexislacion exasperadamente regulamentarista ¢ beneficiaria de demasiados recursos, res-
paldos e connivencias por parte da Administracién Piblica.

Esta situacién non evoluciona co tempo e en certo sentido ata regrede. En 1980 Gonza-
lez Vidal traza unha caracterizacién dos métodos de produccién e de organizacién moi
similares 6s de hoxe. A penas hai ddas variaciéns: por un lado, os compradores antes todo-
poderosos e monopsonistas hoxe tefien mdis limitado o seu poder e estdn madis diversifica-
dos. A segunda € o requirimento de elaboraren plans de explotacién e mais a posta en fun-
cionamento do Plan 10 e Plan Galicia. Tanto os uns como os outros de resultados moi esca-
sos, ainda que con algunha excepcién. En particular, o Plan Galicia® experimentou un novo
fracaso: o balance da Conselleria de Pesca’ & paupérrimo e o Conselleiro a penas mostra a
sta satisfaccidn por “ter habido un cambio de mentalidade”.

% Un Plan consistente en que a Administracién subvenciona 6 100% semente, materiais, asesoramento técnico e
formacién 4s Agrupaciéns de Mariscadoras co obxecto de introducir rotinas de semicultivo e facilita-lo cambio
dende as técnicas de pesca para as de cultivo.

* En rolda de prensa. Prensa de 2.VL.98. Tamén artigo de De Coo, ,,Adiés al plan Galicia®, en El Mundo de Madrid
de 6.VL98.
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Exitos e fracasos nos programas de transformacion dende a xestion pesqueira para a
xestion acuicola de bivalvos na franxa intermareal,

As razéns do fracaso do “Plan 10 / Plan Galicia de marisqueo a pé” poden ser cifrados
en a) incapacidade para garantir que o marisco non sexa roubado; b) dificultades para a
obtencién de semente; ¢) renuencia ds labores de substrato e coidados do cultivo; ¢) sobre-
valoracién do traballo vinculado 6 ingreso inmediato (traballo de extraccién) sobre o traba-
Ilo vinculado 6 ingreso diferido (labores de cultivo); e) dificultades para facer comprender a
necesidade de destinar a fraccidén dos recursos necesarios para a reproduccién e capitaliza-
cidén (organizacién da vixiancia, adquisicién da maquinaria e organizacién da reproduccién
e semente; constitucién de fondos para remunerar o traballo non extractivo...). Atrevémo-
nos a engadir, f) unha insuficiente asistencia técnica e un descofiecemento da incidencia da
mortandade e das formas de minimizala.

Pero todos estes obstdculos-problema son expresién de outro moito mdis dificil de
abordar: a falta de organizacién productivo-empresarial das Agrupaciéns de Mariscadoras.

As causas desta desorganizacidn, 6 noso entender, son producto de tres problemadticas: a
inadecuacién do marco legal-institucional, destructor e inaxeitado; unha politica equivoca-
da e por fin uns rasgos culturais que necesitan de un profundo reexame”.

Exito da Cooperativa Ria de Arousa.

Sen embargo a Cooperativa Ria de Arousa conseguiu o que podemos chamar un éxito
rotundo sobre a sdia autorizacién’. As claves do éxito pédense cifrar en:

1) Foi capaz de organizar a vixiancia e garantir que o stock de marisco non fose sa-
queado polos furtivos. Isto proba que a erradicacién do furtivismo € perfectamente factible.
Certo que para unha entidade cunha dimensién modesta (32.000 m2 de Autorizacién) o
esforzo feito en vixiancia € moi alto: entre 0 10% e 0 20% da facturacién total.

2) Foi capaz de organizar a reproduccién e producir o ciclo completo: dende a repro-
duccién ata o engorde. Isto tamén cun certo esforzo que neste caso € menor e podemos
cifrar nunha capitalizacién modesta 6 comezo e uns gastos correntes dun 1% sobre a factu-
racién anual®,

Isto proba que a organizacién do ciclo completo € factible cun esforzo de capitalizacién
asequible e a sda rendibilidade a curto e medio prazo altisima.

3) Deu capitalizado ¢ organizado o tratamento do substrato e as tarefas completas do
cultivo. No esforzo inicial ten unha participacién importante das subvenciéns e dispois xa
carece de ingresos por subvencidns.

4 Sobre o xufzo sobre a adecuacién dunha cultura, permitimonos tomar, con Markaide, o lema de que unha cultura
é boa cando xera estratexias adecuadas. Este serfa o lema (tautoléxico) que guiaria o re-exame da cultura que
aqui propofiemos.

* Alta produccién m2 que estd, en promedio, nas 2000 pts na franxa intermareal, e pola metade na totalidade da
superficie (incluindo a superficie inframareal).

® Nestes custos non se inclden os custos de informacién e persoal especializado.
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Precondiciéns para o éxito.

O éxito da Cooperativa Ria de Arousa mostra que as dificultades obxectivas para a or-
ganizacién do cultivo na franxa intermareal non son moitas. Pero requirense certas pre-
condicibns: a primeira é que os titulares do uso productivo do espacio cultivable (das Auto-
rizaciéns / Concesiéns) sexan empresas capaces de organizar a produccién e capitalizar. B
certo que son necesarias algunhas outras condiciéns favorables. Pero deixarémolas por
agora.

A precondicion para o éxito da Cooperativa Ria de Arousa foi a condicién de titularida-
de dunha Autorizacién. Sen embargo esta foi a primeira e tnica vez que se lle concede a
unha cooperativa unha Autorizacién’.

Dende este punto de vista podemos dicir que a causa do fracaso do Plan Marisqueiro de
Galicia foi que non se lle outorgaron Autorizacidns / Concesidns a cooperativas con garan-
tias, e si 4s Confrarfas que non foron, e por consecuencia non serdn capaces de abordar a
transformacion da produccién intermareal (e en certo modo da inframareal) de bivalvos.

A causa do fracaso do Plan 10 e Plan Galicia € similar: preténdese introducir rotinas de
cultivo sen previamente introducir cambios organizativos, institucionais e lexislativos, e sen
adxudicar os titulos de acceso (Autorizaciéns ou Concesidns) mediante a licitacién piblica
a entidades de base empresarial. Inda mdis: o Plan Galicia elaborouse dipois de reforzar
coactivamente mediante a lexislacién ds Confrarias, que tamén se viron reforzadas, no
perfodo 90-94 por unha politica de subvencidns, de cesién de funcionarios en comisién de
servicios e pola politica pesqueira xeral: foi un paso atrds case irreversible e que practica-
mente estd a hipotecar o futuro dos cultivos marifios.

As posibilidades de cambio mediante a Investigacién — Accién — Participativa (IAP).

A formulacién da cuestién pode facerse tomando un estilo de andlise do problema tipo
Callon [19861%. Asf poderfamos pre-desefiar un proceso en 4 tempos: un, a inter-definicion
dos actores e a definicién dos puntos de paso obrigado, isto é, na dindmica, os actores’ se
inter-definen (non estdn definidos de antemdn e cambian as silas autopercepcions e percep-
ciéns mutuas durante os procesos de negociacién). O “Punto de Paso Obrigado” serfa para
nés se pode ser adxudicado o espacio intermareal a cooperativas de mariscadores que de-
mostren capacidade para organizar a produccién e o cultivo. Dous, o exame dos mecanis-
mos de interesamento: os mecanismos polos que os actores poden acceder a integrarse no
“plan de cultivo”. Tres, o proceso de enrolamento, a definicion e coordinacion de roles, a
formacién de alianzas e a asignacién e aceptacién ou rechazo de roles. Catro, a mobiliza-
cion dos aliados.

Como se ve a metodoloxia a utilizar aqui require a presencia de actores colectivos, con
culturas diferentes ¢ onde se fai necesario un proceso longo de inter-definicién dos actores.

7 Houbo algunhas outras autorizaciéns a cooperativas para bateas e viveiros. E moi importante examinar o que
pasou, pero non o faremos aqui.

& Callon \isaa para tratar con problemas da socioloxia da traduccién.

? No noso caso os actores mdis relevantes serian os técnicos, os bivalvos, as mariscadoras, as confrarias (e ,,todos*
os pescadores) e a Administracién Pesqueira.
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Isto require un longo proceso de estructuracién do debate, de implicacién dos actores, de
entendemento entre o equipo de técnicos-investigadores e os colectivos de mariscadores, e
onde tédolos saberes e culturas tefien que verse implicados. Esta formulacién do problema
ven coma anel 6 dedo da metodoloxia IAP (Investigacion Accién Participativa).

2.- APROXIMACION PREVIA A UNHA PROBLEMATICA.

Situacion da utilizacion do recurso.

Miis de 60.000.000 de m2 dtiles para o cultivo de moluscos bivalvos, maioritariamente
adxudicados a entidades de dereito ptblico (confrarias).

O redor de 10.000 mariscadoras con Permex para o marisqueo a pé e sobre 4.000 méis
sen el.

Sobre 6.000 Tm de produccién (t6dalas especies) entre marisqueo a pé e a flote ¢ 5.000
milléns de facturacién en 1996. Deles 2.500 milléns na zona intermareal segundo estima-
cién da Conselleria de Pesca.

A estatistica correspondente 4s especies principais: ameixa babosa, ameixa fina, ameixa
rubia e berberecho estd practicamente estancada, tanto na produccién como na renda obtida
en primeira venda dende o ano 1992. As susceptibles de cultivo (ameixa fina, xaponesa €
ostra) mantéfiense inalterables dende o ano 1991 agds a ameixa xaponesa, polo incremento
da produccién en Carril e pola fixacién espontdnea nalgunhas zonas das rias.

Os escasos gramos de produccién acadados por m2 asi como o rendemento econ6mico
(57 pts/m2) dan idea da situacién do sector.

A natureza do problema marisqueiro.

Aspecto social: a falla de formacién técnica e cultural da inmensa maioria das marisca-
doras e mariscadores fai que estes carezan de iniciativas empresariais colectivas limitdndo-
se a afiliarse 4s entidades xa existentes co dnico obxectivo de poder acceder s praias e
continuando o modelo de explotacién existente de sempre: a simple extraccién, mdis ou
menos controlada.

As entidades existentes xeran e reproducen unha estructura social moi renuente a cal-
quera anovamento e 4 mobilidade social.

Aspecto técnico: dado que o modelo de explotacién é meramente extractivo, a técnica
non evoluciona, manténdose as artes extractivas de toda a vida, con pequenas modifica-
ciéns e todas elas para traballar a man. A tecnoloxia post-extraccién (clasificado, envasado,
etc.) practicamente non existe.

Aspecto bioldxico: limitase exclusivamente a regula-lo esforzo pesqueiro, por medio de
topes de capturas e tallas minimas, sen facer caso do tratamento do substrato nin da produc-
cién de semente e / ou sementeiras.

Aspecto econdmico: Comercializacién por poxa 4 baixa sen outra alternativa, non clasi-
ficacién do producto nin envasado nin etiquetado con alusién 4 orixe, asi coma o descofie-
cemento do mercado fan que o productor estea en desvantaxe 4 hora de acada-los mellores
prezos en funcién da oferta e da demanda.
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Aspecto politico: a tendencia actual é a mante-lo modelo de explotacién e organizativo
sendo as entidades que xestionan o litoral (maioritariamente confrarias) fortemente subven-
cionadas coa disculpa de promove-los cambios necesarios para aumenta-la produccién e a
renda das mariscadoras. Pero a realidade é que estas subvencidns crearon un clientelismo
politico que xa pechou un circulo vicioso entre as entidades e os gobernos de turno, sen que
a produccién nin a renda medrasen de xeito significativo, como se pode ver nas estatisticas
da propia Administracién Pesqueira.

A “propiedade” do medio: A Zona de dominio ptiblico marftimo-terrestre estd maiorita-
riamente adxudicada en forma de Autorizaciéns Administrativas (en precario) e prorroga-
das pola Lei de Pesca de Galicia por cinco anos, pero como non se cofiece a situacién delas
4 entrada en vigor da mencionada Lei (cales en vigor e cales caducadas), descofiécese a
situacién xuridica das mesmas na actualidade.

O outorgamento destas Autorizaciéns e Concesiéns (incluindo as concesiéns das
Lonxas e outras) realizanse sen concurso publico, sen respectar a igualdade de oportunida-
des, sen condicionar a un bo uso.

Compatibilidade de usos: Este ¢ outro tema que estd sen definir ¢ que xera continuos
conflictos entre mariscadores e outros sectores relacionados co mar, mesmo co turismo.

Proposta de cambios estructurais.

Concesions na zona maritimo-terrestre: a Lei 6/1993 de Pesca de Galicia prevé o ou-
torgamento da zona marftimo-terrestre nos artigos 52 a 57, sendo esta a férmula méis axei-
tada para realizar labores de cultivo. Refirese o artigo 53 a zonas improductivas ou infrauti-
lizadas que 4 vista dos datos de produccién por m2 son practicamente todas e a forma de
outorgamento serd a de concurso piblico.

Establecemento dun canon de ocupacion e explotacién de acordo co artigo 22 da men-
cionada lei. Este canon obrigarfa a mellora-la xestién ou inducirfa 6 cambio de titular, xa
que desinteresaria a quen non organiza o cultivo a manterse como titular de Autorizaciéns.

Reordenamento do recurso (das zonas maritimo-terrestres) gardando proporcién entre o
nimero de persoas € a superficie concedida (artigo 49 da Lei de Pesca ¢ Disposicién Tran-
sitoria Segunda).

Rematar o actual sistema de subvencidns: nin é publico nin é transparente e condicio-
nalo 6 proxecto presentado, sendo as subvencidns és xuros e polo investimento a realizar.

Reformar a normativa actual en canto a envasado e etiquetado do producto, asi como
de primeira venda en lonxa e polo sistema de poxa.

Potencia-los proxectos integrais (produccién de semente, engorde, etc.) é dicir, os que
contemplen o peche productivo e a comercializacién (mesmo ata o consumidor).

Constitucion do Consello Regulador para a denominacion de orixe co gallo de darlle un
valor engadido 4 produccién.
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3.-A IN\{ESTIGACI()N —~ ACCION - PARTICIPATIVA COMO METODOLOXIA
A PROPOSITO.

A IAP como metodoloxia cientifica.

Como metodoloxia cientifica, a IAP, 1°) Instdurase no camifio do paradigma da com-
plexidade en ciencia; 2°) Afirma a non-independencia do obxecto observado respecto da
toma da observacién; 3°) Proclama a unidade entre cofiecemento cientifico e transforma-
cidén social; 4°) Considera o interese, para a ciencia, doutras formas de cofiecemento; 5°)
Entende o interese e o valor dunha pluralidade de paradigmas, de linguaxes, de metodolo-
xias cientificas; 6°) Non comparte os paradigmas deterministas e positivistas de maneira
global, moi especialmente en ciencia social, se ben entende que ambos paradigmas son
vilidos en certos eidos e problemas; 7°) Considera o papel dos pre-xuizos e do intuito do
investigador no resultado da investigacién (polo tanto, cuestiona a obxectividade).

Non comparte os paradigmas deterministas e positivistas de maneira global, moi espe-
cialmente en ciencias sociais, se ben entende que ambos paradigmas son vdlidos en certos

eidos e problemas da realidade social, e imprescindibles na resolucién de certos problemas
do cofiecemento.

O determinismo, entendido como: “das mesmas causas sempre se seguen 0s mesmos
efectos” é un [pre-concepto metodoléxico] que non parece corresponder 4 realidade social.
O primeiro problema provén da rareza da ocorrencia das mesmas causas, polo que a inves-
tigacién cientifica ten que estar a reconstruir a causalidade pertinente. O segundo problema
€ que, e moi especialmente na realidade social, a JAP pre-xulga que, mesmo déndose as
mesmas causas, os efectos que se seguen causalmente poden non ser os mesmos.

De af que, na IAP, como paradigma cientifico, se xustapoifia 6 determinismo a comple-
xidade causal, mesmo en tres verquentes:

a) Non sempre das mesmas causas se seguen os mesmos efectos.

b) Non sempre a direccién causal vai da “causa” ¢ “efecto” en forma unidireccional.
Causa e efecto poden manter unha unidade causal multidireccional.

¢) No interior do sistema a causalidade prodicese nunha trama causal complexa e di-
namica, en forma que o aillamento en “unidades de causalidade” (como *“movementos na
variable 1 son causa de movementos na variable 2 en contia de tanto”) non sempre € posi-
ble, mesmo supofiendo resolta a dificultade de poder aillalos.

O positivismo, entendido como algunha mezcla da conxuncién de tres proposicions en
epistemoloxia:

1) A realidade observable é independente do observador e da toma da observacién.

2) A independencia dos “feitos” respecto do proceso de cofiecemento, e a posibilida-
de de contrastalos empiricamente.

3) A realidade (o real-concreto) réxese por un conxunto sistematico de leis xerais que
pode ser recollida nunha teorfa.

Estas tres proposiciéns non son totalmente compartidas pola IAP, que lle op6n os pre-
conceptos:
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a) A realidade observada € modificada polo observador e pola toma da observacién
con demasiada frecuencia. Mesmo o proceso de confeccidén rotinaria de estatisticas trans-
forma de feito —e moito- a realidade observada, que moitas veces debe cambiar moitas das
stas pautas de comportamento para adaptarse a esas necesidades de fornecer observaciéns.

No caso das enquisas € aceptado por todos os efectos da dependencia dos comporta-
mentos sociais respecto da realizacién da enquisa € da toma das observaciéns, e modifica
tamén a stia percepcién da realidade coa informacién elaborada.

O mesmo positivismo recofiece centralmente isto, 6 facer unha coidadosa serie de re-
comendaciéns para limitar no posible que a toma da observacién modifique a realidade
observada ou o comportamento do observado (enquisa pechada, feita por terceiros...)

Ademais, os cofiecementos inflien sobre a realidade social, sobre o seu sistema per-
ceptual, sobre o intuito, sobre a estructura social e sobre os comportamentos sociais, ata o
punto de terse proposto como definicién de sociedade, nalgunhas escolas socioléxicas™® “un

sistema ou unha distribucién especifica do cofiecemento”.

b)  Os “feitos” son en gran medida construidos polo proceso de cofiecemento. Entre o
“feito” independente e externo 6 proceso de cofiecemento e o “feito para o cofiecemento” (é
dicir, p. ex.,entre unha oscilacién no investimento e a captacién desta oscilacién nun rexis-
tro estatistico), hai varias mediaciéns, cando menos unha mediacién polo percepto, unha
mediacién pola linguaxe —e polo significado- e unha mediacién pola recollida e exposicién.
Polo que, para a IAP, sen negar totalmente certa existencia independente dos “feitos” res-
pecto 6 proceso do cofiecemento, proponse a mediacién determinante do proceso do coiie-
cemento na definicién e exposicién dos feitos, de forma que un “feito para a ciencia” é
asomade un feito existente externamente e un feito construfdo. Pero ambos son fenémenos
distintos e que tefien lugar en distintos lugares.

Polo tanto, a posibilidade de contrastar empiricamente un feito faise méis complexo: por
un lado, o que se contrasta son os “feitos para a ciencia” mais ben cés “feitos exteriores e
independentes do proceso do cofiecemento”, o que resta validez 4 contrastacién empirica.

Polo outro, as posibilidades de contrastalo, experimentalmente, estatisticamente, nos
estudos de casos, etc., son limitadas e ambiguas. En primeiro lugar porque “a observacio-
nalidade dun enunciado € cuestién de grao”, e moi dependente da conexién mdis ou menos
inmediata ou mdis ou menos mediata do enunciado e a observacién; e moitas proposiciéns
en ciencias sociais tefien unha conexién moi mediada coa observacién ou a experimenta-
cién; en segundo lugar, porque o control das condiciéns do experimento é sempre moi
débil, e mesmo nos casos nos que se ten un control méis aceptable, o experimento ten un
valor baixo, no sentido en que a transformacién da realidade observada atribuible 6 proceso
da toma da observacién (6 experimento) € maior. O que nos formula directamente a terceira
gran limitacién do empirismo en ciencia social, que é a gran dependencia dos feitos res-
pecto da sda observacién, o que debilita o pre-concepto da existencia dun mundo exterior
independente da nosa observacién del.

0 Barry BARNES, La naturaleza del poder, Pomares-corredor, Barcelona, 1990, p.ex., define sociedade como
“Unha sociedade € unha distribucién especifica de cofiecemento”.

559



Congreso de Economia de Galicia

c) O pre-concepto de que o real-concreto se pode resolver en leis xerais, ou ser expli-
cado por unha teoria (“a proposicién pode esgota-la realidade”, co seu corolario da ciencia
coma simplificacién) produce tamén insatisfaccién: non negando a validez de algunhas leis
xerais, confrontar o real-concreto reclama o estudio do contexto, do significado, dunha
coleccidn de particularidades e continxencias; e na modelizacién dese real-concreto faise
necesario o recurso a metodoloxias como a hermenéutica, o existencialismo, a teleolox{a...

Esta resolucidén do concreto en leis xerais adquire xa mdis importancia se tomamos en
conta a hipédtese da importancia concedida 4 liberdade do ser humano: entén a incorpora-
cién da interpretacién, da motivacién por un obxectivo complexo... obriganos a modificar
esta intuicién de que “a proposicién deberd esgota-la realidade”.

A IAP instdurase no paradigma de complexidade en ciencia. Pola abordaxe do sistema
observador-observado, con relacidns de retroalimentacién e fluxos mutuos de informacidn;
pola complexidade da problemadtica, que mesmo tendo necesidade de reducila a unhas di-
mensiéns sinxelas e claras para facela manexable, tritase case sempre dunha problematica
complexa.

Complexidade no niimero de variables, no nimero e forma das relaciéns entre elas ¢
mais na forma de se faceren manexables para o proceso de cofiecemento; complexidade
causal e complexidade na loxica da proba. Complexidade, tamén, nas formas de cofiece-
mento {0 cofiecemento cient{fico, pero tamén o profesional, o popular...) e complexidade
nos obxectivos da investigacién (adquirir, construir, cofiecemento cientifico; pero tamén
definir unha problemadtica; abordar unhas resoliticas; mellora-lo autocofiecemento, o clima
e a capacidade de accién dun colectivo social; implicarse no cambio social...)

Por fin, complexidade no sentido da ciencia da complexidade, é dicir: dos sistemas di-
nidmicos complexos e 0s seus principios de disipacidn, autoorganizacién, aumento da com-
plexidade, metodoloxia de sistemas, complexidade causal dindmica, etc. Certo que esta
teorfa necesita unha estructura matematica, que non sempre o IAP require, pero isto non vai
en menoscabo do principio da complexidade como paradigma cientifico. Dedmonos conta
que existen paradigmas e metodoloxias de complexidade en ciencia anteriores 6 seu trata-
mento matematico'' e que as posibilidades de abordaxe matemética do problema tamén
dependen da extensién das matematicas (un campo en desenvolvemento) ¢ da definicién
das situaciéns real-concretas nas que a complexidade € pertinente.

A TAP valora tamén a importancia doutras formas de cofiecemento. Ademais dos cofie-
cementos do caudal cientifico, en IAP valdranse e tdémanse como moi fundamentais outras
formas de cofiecemento, tan dtiles e por veces mdis ca eles. Se tomamos, p.ex., con Park ou
Habermas tres tipos de cofiecemento: o instrumental (cientifico tipo), coa sia neutralidade
valorativa e a separacidn / externalizacién do obxecto de estudio; o cofiecemento interacti-

! Delas, unha das méis destacadas é a dialéctica, como intento de construccién dunha l6xica que dera captado a
complexidade (como o aumento da variedade, a autoorganizacién, a evolucién, a complexidade causal...): con
efecto, as sdas leis (lei do cambio dialéctico; lei da accién reciproca e da conexidn universal; lei da transforma-
cién da cantidade en calidade ou lei do progreso por saltos; lei da contradiccién ou loita dos contrarios) van na
busca dunha filosoffa da complexidade. O darwinismo desenvélvese ,antes da“ elaboracién dunha estructura
matemadtica. O pensamento de sistemas, coas propiedades de emerxencia e xerarquia; comunicacién e control
conseguiu darlle outra dimension 6 problema.
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vo, que polo contrario se fundamenta nunha vinculacién / inclusién; o cofiecemento criti-
co'? que xulga o saber, as conductas ¢ as formulaciéns respecto duns valores como o xusto,
o correcto, o belido ou 0 moralmente bo. Podemos falar, segundo clasificacidns, etc., dou-
tros saberes e cofiecementos: o popular, o do oficio, o profesional etc.

O papel destes cofiecementos na IAP merece maior discusién. En primeiro lugar o co-
fiecemento en IAP ten que ser participativo. Isto implica:

a) A validez de partida de tédolos cofiecementos implicados.

b) Fundamento das formas participativas de xerar-estructurar-producir cofiece-
mentos e das formas de chegar a cofiecementos compartidos.

c) Producir cofiecementos que outorguen poder para o colectivo propietario do
problema sentirse capacitado e tamén para efectuar o cambio estructural.

A 1AP € contraria a xerar un tipo de cofiecemento orientado 6 control dos colectivos por
parte doutras instancias. Polo tanto, tamén é contraria 4 monopolizacién do cofiecemento
polos especialistas. En certo sentido isto implica que dias correntes se inter-penetren: unha
difusién do cofiecemento cientifico-técnico, de forma que os colectivos implicados aumen-
ten o seu dominio do debate técnico, e outra de vigoracién dos cofiecementos cientifico-
técnicos cos saberes da interacci6n, dos valores éticos, dos cofiecementos do oficio e das
esixencias dunha ciencia-técnica participada.

Isto implica que a IAP privilexia certos métodos, como a entrevista, a dindmica de gru-
pos, a enquisa aberta, a informaci6n cualitativa, os grupos de debate... e as formas de de-
volucién deste saber s orixinarios.

Polo tanto, a IAP ¢ un lugar de encontro de saberes de diferente naturaleza e con dife-
rentes criterios de validez.

A cuestién da validez deste tipo de forma de construccién do cofiecemento require unha
discusién mdis en pormenor. Bastenos aquf dar algunhas indicaciéns: a validez da IAP &
moito mdis clara en certas tarefas e mdis insatisfactoria noutras. Moitas das tarefas cientifi-
co-técnicas consisten na elaboracién de informes e dictames; na definicién dunha proble-
matica, etc. Pero se ben na IAP hai algiins valores ou propésitos previos, como esixirlle 6
proceso unha amplia participacién, ;c6mo aseguramos a validez (a validez cientifica) dos
resultados?.

Nas definicions dunha problematica, por exemplo, hai moitos argumentos a favor da
validez da IAP: en primeiro lugar, a suma de cofiecementos profesionais, interactivos, criti-
cos, profesionais, etc. dos colectivos implicados é moi rica, e polo tanto enténdese que un
proceso de IAP ben conducido permite incorporalos. En segundo lugar é un proceso con
moitos xufces expertos, e polo tanto, deberd superar mdis hipGteses, mdis probas, mais
cuestionamentos. En terceiro lugar, unha problematica ten diferentes perspectivas, e non se
define nin conduce a definicién dunha problemitica do mesmo modo dende unhas instan-
cias ca dende outras. Nestes aspectos, a maior validez da IAP estd moi clara, se ben non

1> Aquif usamos o termo cofiecemento critico como aquil cofiemento que xulga respecto duns valores. Tamén se
usa cofiecemento critico con outra acepcion, sinénimo de cofiecemento cientifico.
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falamos afnda da validez dende o punto de vista cientifico, ¢ dicir, de cando aceptamos ou
non como vélida unha proposicién.

z

En certo sentido, a importancia dun “terceiro non implicado” é reclamada tanto en cien-
cia (a neutralidade valorativa; a separacién/externalizacion, etc.) como en teorfa das organi-
zaciéns (pola lei de ferro das oligarquias, co seu corolario, a desviacién sistemdtica da mi-
sién das organizaciéns) que requirirfan dun “terceiro non implicado” como mecanismo
corrector das desviaciéns. Iste pode ser un dos lugares onde a IAP necesitaria certa referen-
cia de validez.

Polo seu lado, a TAP preséntase mdis forte en varios aspectos, como son, cando menos,
as traxectorias cientifico-académicas que, 1°, tefien os obxectivos da ciencia nos propios
curriculums académicos, e resulta de escaso interese féra deses curriculums, é dicir: das
estratexias de clausura elaboradas polos propios académicos; das sias esixencias curricula-
res e mais na subordinacién da praxe investigadora 4s oligarquias académicas; 2°, tefien os
obxectivos da ciencia subordinados és intereses da élite socio-econémica ou da €lite politi-
ca; e 3°, a IAP tamén ten méis fortes criterios de validez respecto daquil tipo de traballos de
investigacién, que proliferan, onde se utiliza unha metodoloxfa mdis ou menos correcta ou
impecable, pero que revelan unha profunda ignorancia da realidade que enuncian investi-
gar.

Para a elaboracién cientifica en xeral, é dicir, para alén da elaboracién de informes ou
de estudios de problemdticas, a equipaxe da IAP en criterios de validez ten tamén puntos
fortes e algunhas debilidades ou problemas por resolver. Os puntos fortes son a interaccion,
na IAP, entre o cofiecemento critico e a accién. Asi, a accién (inseparable da investigacién
na IAP) mostra a correccién ou incorreccién; a pertinencia e a verdade. Un segundo punto
forte, en cuestién de validez, para a IAP € a propia interaccién, que dd moitos criterios
sobre a correccidn da andlise: a interaccién é na realidade unha forma de experimentacién
recuperable para o cofiecimento cientifico, se ben a “repetibilidade do experimento” e o
“control do ambente” son débiles.

A IAP como praxe do cambio social.

“Na IAP o camifio que conduce da xeracién do cofiecemento 4 utilizacién do mesmo &
directo, xa que os mesmos actores se atopan involucrados en ambas actividades. Non existe
neste caso un mediador cientifico-investigador. No modelo de investigacién da ciencia
social tradicional, en especial no tipo “puro” , o cofiecemento que o investigador produce se
deposita no caudal cientifico para que supostamente os planificadores, executivos e outros
enxefieiros sociais obtefian del as técnicas para administrar, manexar ¢ manipular poboa-
ciéns inconscientes e submisas. Eles poden desexa-lo benestar das poboaciéns; mesmo
poden ter éxitos en repartiren beneficios 4s stias poboaciéns. Pero isto non cambia o feito
de que a xente asi tratada non participa por si mesma no exercicio do cofiecemento que
axudou a producir e polo mesmo continda en posicién dependente. A IAP reestructura esta
relacién entre cofiecer ¢ facer e pon en mans da xente funcidéns tanto de produccién como
de utilizacién do cofiecemento.”

Peter Park, “Que es la IAP. Perspectivas teéricas y metodoldgicas”
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O obxecto da IAP € o control do real préctico antes ca do “real experimental”. En xeral,
como praxe do cambio social, a IAP pode formularse:

Obxecto: Un problema mal definido.

Ferramenta: unha problemdtica (suma de cofiecementos adquiridos sobre unha situa-
cidn).

Producto: unha accién planeada.

Basicamente, o proceso IAP consiste en algunha variacién dos seguintes pasos:

A) Se formula unha demanda 6 equipo investigador por parte dunha instancia, que pode
ser o propio colectivo interesado ou algunha outra instancia —algtins membros do colectivo;
unha instancia exterior, como unha asociacién, unha entidade publica, un servicio de exten-
sién universitario, unha cooperativa ou entidade benévola...

Para ser IAP, esta demanda deber4 responder a certas caracteristicas: 1) Formular a ne-
cesidade de observancia do protagonismo e participacién do grupo en todo o proceso, den-
de a formulacién do problema ata o proceso de investigacién, de decisién sobre a resolu-
cién e os obxectivos; de decisiOns sobre a accién; 2) a exteriorizacién dos valores e as fina-
lidades por parte dos investigadores e as instancias da demanda; 3) A utilizacién de méto-
dos que fomenten a participacién e melloren o clima relacional e as interactuaciéns, de
forma que se asegura a participacién cabal; 4) Que se rache a relacién de submisién do
colectivo respecto dos investigadores, técnicos, poderes establecidos, etc; 5) a redundancia
potencial, € dicir: os investigadores e técnicos que participan neste proceso deben actuar de
tal modo que tendan a se faceren desnecesarios™ (o que require que deben planear o proce-
so de adquisici6n das habilidades necesarias por parte do colectivo); 6) debe estar orientada
4 accién e 4 superacién polo colectivo da problemdtica, incluindo a adquisicién de poder,
autonomia e capacidade de interpretar e reglar os seus intereses.

B) O proceso continda coa aproximacién do colectivo implicado [o propietario do pro-
blema, na terminoloxia de Checkland, 1981] e os investigadores. Aquf haber4 que buscar
unha boa integracién, comunicacién e unha “cultura compartida” respecto do problema.
Esta aproximacién inclie a posta en funcionamento de métodos participativos eficaces,
incluindo as formas de dramatizacién, expresién, mellora do clima, dindmica de grupos,
talleres de prospectiva, etc.

C) A terceira tarefa consistird na definicién do problema. Atendamos a que a IAP, co
seu paradigma de complexidade e sistemas flexibles ten un estilo especifico de aproximarse
a problemdtica. Ademais a diversidade de métodos, instrumentos e técnicas por un lado, por

" Isto presenta os seguintes dous problemas: a) os cofiecementos especializados non desaparecen, nin se fan
desnecesarios, polo que hai que entender adecuadamente esta ,redundancia®: debe entenderse mais ben como
»pofier no posible a sabencia cientifico-técnica 6 dispor dos colectivos®, combatendo as précticas habituais de
monopolizacién do saber e da técnica que implican tamén dominio polos seus monopolizadores do discurso so-
bre o interese piblico, a imposicién de soluciéns que interesan 6 poder (sexa na modalidade do técnico tecnd-
crata, da do técnico servidor do poder ou da do técnico paternalista), do dominio econémico e por fin do dominio
da tecnoestructura nas organizacidns sociais. b) o segundo problema da prescindencia dos técnicos-
investigadores consiste no interese que ten, para toda organizacién ou colectivo, o xuizo dun terceiro indepen-
dente para evita-la ,,endogamizacién da problemética.
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outro a concepcién dunha situacién xulgada como complexa e percibida como problemdtica
e por fin a presencia dunha pluralidade de actores con diferentes 16xicas, intereses e cultu-
ras, fan que a definicién do problema non sexa nin permanente, nin tan perfilado nin tan
concreto como o pode ser noutras metodoloxias de accidn.

D) Discusién das estratexias de superacién desa problematica. Aqui haberd que tomar
en conta as técnicas de discusién e toma de decisins participativa; a compatibilidade das
diferencias de aproximacién, priorizacin, e mesmo os intereses opostos en relacién a esa
resolitica; polo tanto, ou ben haberd que concilialos (polo tanto, examinar a matriz de
alianzas e conflictos) ou ben se revelardn como inconciliables.

E) Definidas as estratexias de accion, atoparémonos ante unha accién planeada a través
da que se tratard de remove-los obsticulos que se opofien 6 progreso desa estratexia e irmos
recofiecendo o acertado / erréneo de todo o proceso de IAP. Aqui se revela o criterio de
verdade e de validez da IAP como o acerto nas estratexias e na accién correspondente.

Fagamos notar que o proceso de IAP non termina aqui. Continda na retroalimentacién
participada da I-A, e se redefine na sda dialéctica.

Como desefiar unha IAP na acuicultura do marisco.

Consideracions previas.

A maior parte da acuicultura do marisco intermareal en Galicia responde 4 seguinte si-
tuacién:

1° O colectivo de mariscadores estd agrupado (no mellor dos casos) en “Agrupaciéns de
mariscadoras”, case sempre integradas nas Confrarfas, de baixisimo nivel organizativo, e
exercen o marisqueo-acuicultura do marisco sen un funcionamento empresarial, polo que
resultan inoperantes para organizar a produccidn, a organizacién do traballo, a comerciali-
zacién, a distribucién de ingresos, etc.

Debemos facer excepcién a isto de algunhas (moi poucas) cooperativas, algunhas zonas
de parquistas individuais, etc, € que son moi minoritarias (minoritarias no sentido en que
concentran un 6-7%da poboacién mariscadora intermareal; e un 2% da superficie util in-
termareal de Galicia. Sen embargo, en volume e valor da produccién producen un 50%, a
metade, da produccién marisqueira intermareal do pafs).

2° O titular do recurso é o Estado, ¢ estd sometido 4 lexislacién sobre dominio piblico
marftimo-terrestre. Sen embargo, a) o Estado ten moitas limitaciéns no seu manexo, pero b)
sempre pode utilizar este manexo como instrumento de politica.

3° O acceso 6 recurso de dominio piiblico estd establecido por medio de titulos de acce-
so: Autorizacién Administrativa e permisos de explotaciéon nos mdis dos casos, con moi
pouca transparencia xuridica e moi pouca adecuacién 4s necesidades de modernizacién e de
organizacién da produccién axeitada, tanto na forma de adxudicacién, como no prezo,
anovamento temporal e condicionamento no seu destino.

4° Estas Autorizaciéns Administrativas moi raramente estdn adxudicadas s entidades
que explotan o recurso, senén a outras mdis amplas (as Confrarfas, 4s que pertencen tddolos
marifieiros e armadores, non sé os mariscadores que exercen a sta actividade acuicola na
franxa intermareal).
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5° Unha cultura que hai que cofiecer madis a fondo, pero con mecanismos de resistencia
6 poder, de tratamento do conflicto, de abordaxe da situacién problemdtica e de problemas
“mal-definidos” moi interesantes.

6° A poboacién que exerce a acuicultura do marisco na franxa intermareal é feminina,
idosa, pouco formada, traballa irregularmente, estd escasamente organizada e percibe, en
promedio, moi escasos ingresos pola sda actividade.

7° O anovamento e seleccién dos cadros de persoal estd dominado por estratexias de
clausura das xuntas directivas desas agrupaciéns.

Polo tanto, un esquema estilo IAP parece bastante axeitado a esta realidade, e as formas
de medicién dos resultados bastante claras.

Cuestiéns de procedemento e instrumentacidn.

Utilizar unha metodoloxfa IAP na acuicultura intermareal do marisco preséntase como
unha das poucas vias para a modernizacién cientifico-técnica e productiva deste sector. Fai
falla desenvolver simultaneamente os aspectos cientifico-técnicos da produccién do maris-
co, a sta aplicacidn 4s condiciéns ecoldxicas concretas; recoller e implicar as formas de
sabedorfa no oficio, profesional, tradicional e popular dos colectivos implicados; a refle-
xién-accién sobre as formas de interaccidn organizativa, etc. dos colectivos, desatar unhas
précticas de procesos de tomas de decisiéns colectivos, transparentes, democraticos e parti-
cipativos, e que tefia en conta a pluralidade de usos ¢ a pluralidade de actores en presencia.

O desefio deste proceso poderia concebirse do seguinte modo, de acordo coa metodolo-
xia dos sistemas flexibles (soft systems):

Previamente, hai que tomar en conta quen formula a demanda e como se negocia isto, &
dicir: os obxectivos, condicionamentos, esixencias e mediaciéns de quen formula a deman-
da.

Se a demanda provén do grupo colectivo interesado, mdis ou menos no seu conxunto,
ou ben dunha parte del, ou de algiins dirixentes; se provén dunha Administracién Ptblica
ou dunha Asociacién benévola...

Estd claro que o primeiro que hai que negociar € a independencia do proceso, é dicir: un
proceso IAP non pode ter unha axenda oculta, nin un propésito de pre-determinar o proce-
s0.

Por outro lado, tamén € necesario negociar co colectivo (A Agrupacién de Mariscado-
ras, a Cooperativa...) a previa definicién dos obxectivos, os intereses, os grandes rasgos da
conduccidén do proceso e das esixencias mutuas.

O problema da integracién do equipo de investigadores co colectivo propietario do pro-
blema.

Dispois, poderfa seguirse unha variante do problema “en oito pasos”, 6 estilo do que se
describe na figura 1. Anotemos que ese método de sistemas flexibles é especial para a defi-
nicién dunha problemdtica a partir das distintas visions que tefien del as persoas implicadas.
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| Figura 1. Sintese da organizacién da IAP (Investigacién Accién Participativa), segundo os sistemas flexibles.

ETAPA EN QUE CONSISTE INSTRUMENTOS
1. Situacién Observacién participante. Entrevistas e cuestionarios abertos
problemitica Recolle-los datos perceptuais e factuais da situacién segundo a parrilla Checkland

problematica tal como a formulan os actores.
Organizacién e recollida de datos en funcién de:

A identificacién dos compofientes dun sistema de resolu-
cién de problemas.

Contido da problematica.

(1981).

Observacion e gravacién video e
audio.

Diario sobre a evolucién do proce-
s0 interactivo.

Documentos oficiais e histéricos.

2. Situacion
problemadtica
expresada.

Observacién participante.
Estructuracién dos datos sobre a situacién problemdtica a
partir da parrilla proceso-estructura-clima..

* Parrilla de andlise proceso-
estructura-clima. Checkland
(1981); Claux e Gelinas (1982).

3. Elaborar os
enunciados de
base de sistemas
de actividades

Andlise de indicadores de proceso-estructura-clima.
Cada enunciado comporta as informaciéns AUTWEP.

Parrillas de andlise AUTWEP de
Checkland (Acto-
res/Usuarios/Transformacion/visié
n do mundo/Entorno/Propietarios

pertinentes. do problema).

Andlise de discurso e de contido.
4. Elaborar Teoria Xeral de Sistemas como ferramenta de modela- * Técnica de elaboracién de mo-
modelos con- cidén. delos conceptuais (Checkland,
ceptuais de “Elaborar modelos conceptuais que comporten un 1981).
sistemas de conxunto de actividades humanas para o cumprimento do
actividades sistema de transformacién contido nos enunciados de

humanas perti-
nentes 4 situa-

cién problemé-
tica.

base”.
Método de escenarios.

5.Contrastacién

Observacién participante.

Entrevistas abertas e pechadas.

de 4 con 2. Suscitar tomas de decisién sobre cambios. Cuestionarios abertos e pechados.
Verifica-la manifestacién dos indicadores do inicio. Gravaciéns video e audio.
6. Cambios Organizar unha fase de deliberacion. Diario.
desexables Comparanza e cambios [orquestrar un debate entre os Elabdranse parrillas de observa-
practicables. actores a partir dos modelos conceptuais e da stia visién | cién a partir dos compoiientes dos
da realidade co fin de que emerxan decisidns de accién indicadores.
sobre a situacién problematica e de feito dos cambios].
7. Accidn. Observacion participante.
Identificacién das acciéns emprendidas polos actores.
Observar outras manifestaciéns de indicadores.
Observar outras manifestacions doutros fenémenos non
identificados antes.
Constatar as manifestaciéns de implantacién dos cambios
decididos en 6 e a percepcién dos actores da nova situacion.
Verifica-la Validacion inter-xuiz [someter os datos 4 analise critica e | * Técnica de validacién inter-xuiz

pertinencia dos
indicadores de
COmpromiso.

4 validacidn por xuices externos].

Seleccionar os elementos validos para proceder 4s de-
mais etapas.

Parametro de comparanza externa: tomar como referen-
cia a outros grupos similares que non foron incluidos no
traballo de IAP.

elaborada por Guilford.

Fonte: Adaptacion dende GRISAH (Grupo de investigacion e de intervencién de sistemas de actividades huma-
nas), en Gabriel GOYETTE e Michelle LESSARD-HEBERT, La investigacidn-accidn, Laertes, Barcelona, 1988.
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