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Resumo: O obxectivo deste traballo é realizar un estudo da situacion dos viveiros en Galicia.
Para iso realizouse unha enquisa a todos os responsables dos vinte e un viveiros existentes no
ano 2009 e aos emprendedores actualmente localizados nos viveiros da nosa Comunidade Au-
ténoma, co obxectivo de cofiecer a sua realidade actual e de formular unha serie de elementos
que buscan mellorar o funcionamento dos viveiros como instrumento de desenvolvemento local
e empresatrial.
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BUSINESS INCUBATORS IN GALICIA AS AN INSTRUMENT OF LOCAL DEVELOPMENT:
CURRENT SITUATION AND CHALLENGES

Abstract: The aim of this paper is to analyze the current situation of business incubators in Ga-
licia. Therefore, a survey to all managers and entrepreneurs of these 21 incubators in the region
of Galicia in 2009 has been carried out, in order to know the current status of them and to pro-
pose a series of reforms and elements that seek to improve the role of incubators as a tool for
local development and entrepreneurship.

Keywords: Business incubators / Entrepreneurship.

1. INTRODUCION

A delicada situacion laboral como principal efecto da actual crise econdmica
obriga a buscar medidas para frear o crecemento do desemprego. Unha das actua-
cions que esta xerando un maior interese € o apoio ao espirito emprendedor debido
4 sua significativa contribucion ao emprego e ao desenvolvemento local e rexional.
Os viveiros de empresas, como instrumento catalizador de novas experiencias, de-
senvolven un papel moi importante na creacion de emprego (Wennekers e Thurik,
1999) e poden, polo tanto, supofier un investimento moi rendible como instrumento
para xerar emprego, fronte 4 alternativa de subvencions directas 4s empresas para
fomentar a contratacion; ademais, permiten o desenvolvemento econdomico das zo-
nas onde se implantan, sendo en consecuencia unha importante fonte de autoem-
prego ¢ de emprego, xa que algunhas firmas que sairon dos viveiros tefien actual-
mente no seu cadro de persoal mais de oitenta persoas traballando.

O obxectivo deste artigo ¢ analizar a situacion dos viveiros en Galicia. Os resul-
tados obtidos permitiran determinar a sua utilidade como instrumentos de desen-

1 . . , .
Os autores queren agradecer a axuda financeira recibida da Conselleria de Traballo e Benestar para a realiza-
cion desta investigacion.
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volvemento local e empresarial, e as medidas que deberian aplicarse para mellorar
o papel que desempenan.

Polo que respecta & estrutura do traballo, logo desta introducion, na segunda
seccion realizase un exercicio descritivo de natureza xeneralista sobre as caracteris-
ticas basicas e os obxectivos que debe perseguir un viveiro de empresas. A terceira
seccion céntrase en analizar os elementos basicos dos viveiros galegos. A cuarta
seccion establece unhas recomendacions sobre o funcionamento dos viveiros en
Galicia e as accions que se deben levar a cabo para mellorar o seu rendemento. E
finalmente, na seccion quinta preséntanse as conclusions.

2. UNHA APROXIMACION AO PAPEL DOS VIVEIROS DE EMPRESAS

2.1. OS VIVEIROS DE EMPRESA COMO INSTRUMENTO DE DESENVOLVEMENTO
LOCAL E EMPRESARIAL

Para analizar o papel dos viveiros de empresas ¢ necesario delimitar a inciden-
cia real deste instrumento, xa que existen actuacions de natureza similar pero non
por iso deben ser consideradas como viveiros™:

—Parques cientificos: son iniciativas desenvolvidas en zonas proximas as institu-
cions de ensinanza e investigacion superior, especialmente no campo da Investi-
gacion, Desenvolvemento e Innovacion (I+D+i). O seu obxectivo ¢ potenciar o
desenvolvemento das novas tecnoloxias e o cofiecemento en todas as etapas do
proceso produtivo.

—Parques de investigacion: son instalacions proximas a un campus universitario ou
de investigacion, que buscan o desenvolvemento dun produto (Martinez, 1987)
e/ou a investigacion basica (Veciana, 1990, 1998). Adoitan ser areas industriais
debidamente acondicionadas para o desenvolvemento e a investigacion e partici-
padas por empresas ou por institutos de investigacion superior tecnoloxicamente
avanzados (Exposito, 1995). Os parques de investigacion comparten cos parques
cientificos a proximidade as universidades e aos centros de investigacion pero, a
diferenza destes, o seu principal obxectivo € a investigacion mais que o desenvol-
vemento.

—Parques tecnoloxicos: son instalacions onde se localizan empresas dedicadas a
busca de aplicacions comerciais de alta tecnoloxia. Martinez (1987) defineos co-
mo unha grande area estratexicamente localizada e desenvolvida para ofrecer
unha contorna que consiga atraer novas empresas. A diferenza dos parques cienti-
ficos e de investigacion, nos parques tecnoloxicos non resulta necesaria a presen-
za de institucions académicas.

Esta clasificacion segue o programa SPRINT da Comision Europea, que delimita seis tipos diferentes de inicia-
tivas dentro das politicas publicas para o desenvolvemento da actividade emprendedora. A este respecto, véxanse
Camacho (1999) e a paxina web da European Bussiness & Innovation Centre Network (2009).
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—Centros de investigacion: son entidades que proporcionan servizos e apoio as em-
presas que desenvolven e venden novos produtos ou procesos tecnoloxicos cun
alto grao de risco.

—Parques de negocios: son instalacions que garanten unha contorna de calidade pa-
ra o desenvolvemento das actividades empresariais, que non precisan proximi-
dade nin relacion con institucions académicas nin de investigacion superior.

—Viveiros de empresas: son emprazamentos onde se concentran empresas de recen-
te creacion para o seu desenvolvemento nas primeiras etapas. A diferenza do res-
to das categorias descritas, os viveiros de empresas buscan sobre todo a creacion
de emprego con novas empresas ¢ o desenvolvemento econémico do territorio
(Coopers, 1985; Marimén e Alonso, 2005).

O concepto de viveiro contempla varias aproximacions. Martinez (1987) defi-
neos como un grupo de instalacions, xeralmente proximas a unha institucion acadé-
mica e/ou de investigacion superior, onde se habilitan temporalmente espazos para
o emprendemento de actividades de investigacion e desenvolvemento, o que posi-
bilita a transformacion dunha idea nun produto comercial en mellores condicions.

En COTEC (1993, 1998) definense os viveiros como aqueles organismos que
potencian a creacion de empresas innovadoras, estendendo os seus servizos ao ase-
soramento ¢ a formacion de emprendedores. Para Ferreiro (2008) un viveiro ¢
aquel lugar onde se establecen novos proxectos empresariais durante un tempo li-
mitado, prestando unha serie de servizos para poder competir no mercado, unha
vez que se abandona a instalacion. Cos viveiros non se busca unha simple cesion
de espazos en condicions vantaxosas, senon formar un centro empresarial para
axudar a pofier en marcha novos proxectos que tefian viabilidade. Co viveiro tamén
se fomenta a cooperacion empresarial entre as empresas instaladas e as da sua con-
torna, se favorece a creacion de emprego, se potencia o carcter innovador’ e se
contribue 4 diversificacion e a dinamizacioén da economia dunha zona.

2.2. OBXECTIVOS E SERVIZOS OFERTADOS POLOS VIVEIROS DE EMPRESA

As empresas de pequeno e mediano tamafio cada vez tefien mdis peso na crea-
cion de emprego, no investimento € na innovacion, converténdose na peza central
para o desenvolvemento de economias como a galega, onde o tecido empresarial se
basea neste tipo de empresas. Os viveiros de empresas, como xeradores de novas
iniciativas, foron fortemente promovidos e financiados pola Union Europea a tra-
vés da Direccion de Politica Rexional da Comision das Comunidades Europeas
(DX XVI).

Os viveiros tefien como principal obxectivo buscar o marco idoneo para a crea-
cion, desenvolvemento e madureza das experiencias empresariais de certa zona, fa-

En Alonso e Méndez (2000) sindlase a importancia da innovacion, da pequena empresa e do desenvolvemento
local en Espaia.
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cilitando unha serie de servizos aos seus clientes e creando un escenario que au-
mente as probabilidades de éxito e supervivencia do negocio.

Estes servizos adoitan consistir na oferta de alugueiros a un prezo moi inferior
ao de mercado, ademais dunha serie de actividades profesionais que se analizaran a
continuacion. Porén, a oferta debe ir mais ala, xa que o viveiro debe converterse
nun lugar onde sexa posible interaccionar con outras empresas e garantir unha am-
pla rede de provedores (Gumbert e Boyd, 1994). Para o emprendedor, co viveiro
conséguese unha rede moito mais ampla de negocio, aumentando as posibilidades
de éxito empresarial, ademais de conseguir unha imaxe moito mais profesional
(Birley, 1985; Schermerhon, 1980).

Polo tanto, os viveiros configiranse como unha ferramenta basica no proceso de
xeracion e consolidacion da microempresa e das pemes, tan abundantes na economia
galega, xa que a través dos viveiros as empresas reciben formacion, adestramento,
asesoramento, vinculacion tecnoloxica e financeira na sta primeira etapa, que €
precisamente cando son mais vulnerables. Ademais, o viveiro promove a cultura da
innovacion, a promocion empresarial e a formacion de novos emprendedores. A ta-
boa 1 resume as principais funcidéns desempenadas polos viveiros de empresa e a ta-
boa 2 resume os servizos e os produtos basicos ofertados.

Taboa 1.- Funcions desempefiadas polos viveiros

— Apoiar novas iniciativas empresariais a través da oferta de instalacions e consultoria especializada

— Fomentar a consolidacion de novas empresas minimizando os custos ao inicio da actividade

— Fortalecer a capacidade emprendedora creando un ambiente adecuado para o desenvolvemento empresarial

— Mellorar e aumentar as relacions entre os centros de investigacion publicos e privados e as empresas

— Contribuir 4 xeracion de emprego, tanto de natureza asalariada como a través do autoemprego

— Aumentar a taxa de supervivencia* das empresas durante as primeiras etapas

*A taxa de supervivencia mide a porcentaxe de empresas que seguen funcionando despois de catro anos desde o
inicio da sua actividade.

FONTE: Elaboracion propia.

Taboa 2.- Servizos e produtos ofrecidos e tipos de servizos necesarios

PRODUTOS OFRECIDOS SERVIZOS

—Naves e oficinas

—Salas de reunions e espazos comins

— Servizos de fotocopiadora, fax, escaner, internet, videoconferencias, traducions, etc.
— Asesoramento sobre a mellor forma xuridica para constituir a nova entidade
Consultoria empresarial |—Informacion sobre axudas e subvencions

—Orientacién continuada

— Accions formativas para os viveiristas

—Formacién continua para todos os traballadores

Servizos loxisticos e
administrativos

Formacion empresarial

FONTE: Elaboracion propia.

2.3. CRONOGRAMA E VANTAXES E LIMITACIONS DOS VIVEIROS

Os viveiros de empresa realizan a stia actividade en diferentes etapas. Na primei-
ra —a preincubacion— proporcionaselle ao empresario unha orientacion sobre a pre-
paracion do seu plan de negocio e as infraestruturas necesarias para o seu desenvol-
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vemento. Durante esta etapa os técnicos dos viveiros* deberan avaliar a viabilidade
do proxecto, a sua capacidade técnica e o grao de innovacion do produto ou servizo.

Na segunda fase —a incubacion— o empresario ¢ o responsable de desenvolver a
actividade da empresa. Nesta etapa ¢ cando o viveiro proporciona a infraestrutura
fisica que permite o acceso as ferramentas, aos recursos € aos contactos para a crea-
cion e desenvolvemento do produto e/ou do servizo. A duracidn desta etapa varia
en funcion do grao de madureza necesario para sobrevivir no mercado, pero en cal-
quera caso estara limitada a un conxunto de anos. Durante este periodo é cando se
desenvolve o plan de negocio. Ao igual que na fase de preincubacion, nesta segun-
da etapa os responsables técnicos do viveiro tefien un papel moi importante, xa que
deben determinar o grao de orientacion que necesitan as empresas para desenvolver
de forma Optima cada proxecto empresarial’. Durante este segundo periodo a em-
presa debe buscar o cumprimento da planificacion que se estableceu, creando, pro-
ducindo e desenvolvendo os seus produtos e axustando o seu capital fisico ¢ huma-
no as circunstancias econdmicas.

Finalmente, na ultima etapa —a post-incubacion— a empresa debera terminar o
seu proceso de incubacion, e o viveiro debera apoiala para instalarse fora. E neste
momento cando a entidade debe estar preparada técnica, comercial e financeira-
mente para abandonar as instalacions.

En consecuencia, ao longo de todo o proceso resulta imprescindible un se-
guimento constante dos viveiristas por parte dos técnicos do viveiro. Ademais, se
se desexa asegurar o éxito necesitase unha retroalimentacion constante entre o de-
seflado previamente no plan da empresa e o cumprimento dos obxectivos.

Como calquera outro instrumento econdomico, os viveiros de empresa presentan
unha serie de vantaxes e de limitacions (tdboas 3 e 4), xa que non todo resulta posi-
tivo neles, posto que na sta aplicacion adoitan xurdir alglins atrancos que se poden
traducir no fracaso das actuacions empresariais ou nunha mingua do seu potencial.

Taboa 3.- Vantaxes dos viveiros de empresa

— Aumentan as posibilidades de crear empresas e emprego de forma duradeira

— Consolidan ideas e proxectos empresariais de caracter innovador que noutras circunstancias terian graves difi-
cultades para o seu desenvolvemento

— Poder dispofier temporalmente dunhas instalacions a un prezo subvencionado, & vez que se obtén unha ampla
variedade de servizos administrativos, de formacion, asesoramento, etc.

— Conseguir un alto grao de sinerxias (Uribe e De Pablo, 2009) entre os viveiristas e aproveitar as experiencias
doutros empresarios

— Reducir os niveis de fracaso empresarial dentro dos viveiros

— Supoiien un beneficio para o tecido produtivo da zona, xa que, logo do periodo de incubacién, adoita producir-
se unha recolocacion das empresas preto do viveiro

— Representan un importante instrumento de apoio complementario as actuacions publicas ou privadas para o de-
senvolvemento empresarial

FONTE: Elaboracion propia.

O papel dos xerentes dos viveiros ¢ fundamental para lograr o éxito empresarial. Unha falta de control traduce-
se nunha desmotivacion tanto das entidades financiadoras como dos propios viveiristas, xa que pode supoiier o
fracaso do proxecto (Medeiros, 1998).

O asesoramento ao viveirista debe significar unha ampla tutela que aumente as probabilidades de superviven-
cia no longo prazo (Udell, 1990).

Revista Galega de Economia, vol. 20, nim. 1 (2011), pp. 169-190 173
ISSN 1132-2799



Vaquero, A.; Ferreiro, F.J. Os viveiros galegos como instrumento...

Téboa 4.- Limitacions dos viveiros de empresa

— Excesiva dependencia das axudas publicas, especialmente se estas son de natureza permanente, polos posibles
recortes orzamentarios en épocas de restricions economicas

— Creacion e desenvolvemento de viveiros por decisions puramente politicas. Se se carece de iniciativas serias
que xustifiquen a creacion do viveiro, a viabilidade econdmica reducirase ou sera nula

— Se o viveiro non ¢ capaz de atraer emprendedores, xurdiran dificultades para establecer relacions fluidas co te-
cido empresarial

— O importante custo que supdn a construcion e o mantemento das infraestruturas e/ou a contratacion de persoal
altamente cualificado pode supoiier un problema de viabilidade financeira para o viveiro

— Non sempre se dispon do persoal técnico mais adecuado para asesorar proxectos empresariais

FONTE: Elaboracion propia.

3. ANALISE DOS VIVEIROS EN GALICIA

3.1. RECOMPILACION DA INFORMACION

Como xa se sinalou, un viveiro de empresas ¢ un centro onde se establecen no-
vos proxectos empresariais por un tempo limitado, prestando uns servizos que axu-
dan ao desenvolvemento dos proxectos empresariais para poder competir no mer-
cado.

Para cofecer a situacion dos viveiros en Galicia realizouse unha enquisa a todas
aquelas instalacions da nosa Comunidade Autéonoma catalogadas como viveiros.
En consecuencia, non se incluiron os centros de negocios que alugan salas aos em-
presarios, mesmo no caso de que os emprendedores reciban apoio e asesoramento,
ao non cumprir o requisito de ser proxectos empresariais de recente creacion e non
ter limitacion temporal de estadia no centro de negocios. Si que se consideran ob-
xecto de estudo aqueles viveiros que ceden as suas instalacions para fins diferentes
aos que serian propios destas instalacions’.

En decembro do ano 2009 habia vinte e sete instalacions catalogadas como vi-
veiros en Galicia, das que seis eran centros de formacion profesional da Conselleria
de Educacion e Ordenacion Universitaria. Ainda que se recompilou informacion de
todos eles, ao non atoparse operativos excluironse estas seis instalacions da analise.

Para a realizacion do traballo visitaronse todos os viveiros galegos, obtendo
unha taxa de resposta & enquisa do 100%, o que posibilitou de facto a obtencion
dun censo de todas as instalacions operativas en Galicia, sendo a primeira vez que
se obtén este resultado.

3.2. LOCALIZACION XEOGRAFICA DOS VIVEIROS GALEGOS

Os vinte e un viveiros galegos estan localizados en catorce municipios, alguns
cunha forte vinculacion co consistorio, pensando na creacion de emprego dentro do
municipio. Porén, a influencia econémica do viveiro adoita ir mais ala do ambito

6 Este serfa, por exemplo, o caso do viveiro da Confederacion de Empresarios de Ferrol, do CEI NODUS de
Lugo ou do Parque Tecnoldxico de TECNOPOLE en Ourense.
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municipal, de ai que resulte moito mais adecuado analizalos en funcidén da comarca
na que se asentan (taboa 5).

Taboa 5.- Relacion de viveiros en Galicia (2009)

MUNICIPIO COMARCA
Viveiro da Camara de Comercio de Ferrol Ferrol Ferrol
Centro de Negocios da Confederacion de Empresarios de Ferrol Ferrol Ferrol
Centro de Desenvolvemento Empresarial da Asociacién Empresarial Seara As Pontes As Pontes
OTRI da Universidade da Coruiia A Corufia A Coruiia
Centro de Iniciativas Empresariais Mans A Corufia A Coruiia
Viveiro da Camara de Comercio da Corufia Carballo Bergantifios
UNINOVA-USC Santiago de Compost. | Santiago
Viveiro da Camara de Comercio de Santiago de Compostela Santiago de Compost. | Santiago
CEDE (Centro de Experimentacion e Desenvolvemento Empresarial) de Santi deC | Sani
FEUGA antiago de Compost. antiago
Viveiro da Camara de Comercio de Lugo Lugo Lugo
Fundacion da Confederacién de Empresarios de Lugo-Iniciativas por Lugo Lugo Lugo
Centro de Empresas e Innovacion NODUS do Concello de Lugo Lugo Lugo
Viveiro da Camara de Comercio de Vilagarcia de Arousa Vilagarcia de Arousa | O Salnés
Eladio Portela - Camara de Comercio de Pontevedra Pontevedra Pontevedra

Centro de Iniciativa Empresarial A Granxa Fernando Conde Montero-Rios

da Zona Franca Porrifio Vigo

Viveiro da Camara de Comercio de Vigo Vigo Vigo

Centro de Iniciativas Empresariais do Concello de Ourense Ourense Ourense
Centro de Iniciativas Empresariais TECNOPOLE San Cibrao das Vifias | Ourense
Viveiro da Camara de Comercio de Ourense-Fernando Fontan San Cibrao das Vifias | Ourense
Viveiro de Terra de Avia Ribadavia O Ribeiro
Viveiro do Concello de Coles Coles Ourense

FONTE: Elaboracion propia.

A distribucion espacial dos viveiros viria representada por unha eliptica cuxa
circunferencia pasaria polas Pontes, Vigo, Ourense e Lugo (mapa 1). A comarca de
Ourense, con catro instalacions, € a que teria un maior nimero de viveiros, ainda
que s6 un se atopa no propio Concello, dous no Parque Tecnoloxico do Concello
de San Cibrao das Vifias -TECNOPOLE e a Camara de Comercio— e o outro no
Concello de Coles. Moi proximo a Ourense, na comarca de Terra de Avia, atdpase
outro xestionado polo Concello de Ribadavia.

As comarcas de Lugo e de Santiago de Compostela contan con tres viveiros ca-
da unha. O marcado caracter universitario de Santiago explica que dous deles
(FEUGA’ ¢ UNINOVA) estean participados pola Universidade de Santiago de
Compostela. No terceiro, ainda que pertence 4 Camara de Comercio, tamén partici-
pa o Concello de Santiago de Compostela. O caso de Lugo resulta algo distinto
porque dispon de viveiros de tres institucions diferentes: a Camara de Comercio, o
Concello e a Confederacion de Empresarios.

As Pontes —outro municipio de interior— dispén de un viveiro que, 4 sta vez,
presta servizos as empresas localizadas no poligono de Penapurreira. Proximo a es-
te Concello estan os dous viveiros de Ferrol: un xestionado pola Camara de Co-

! FEUGA ¢ a Fundacion Empresa-Universidade Galega e esté participada polas tres universidades de Galicia.
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mercio e o outro pertencente & Confederacion de Empresarios de Ferrol, este ulti-
mo explotado con base nun sistema mixto, ao alugar locais 4s empresas da zona.

Seguindo o litoral atépanse dous viveiros mais na cidade da Corufia: un perten-
cente a unha fundacion privada —Paideia—, Gnico en toda Galicia, e outro a Univer-
sidade da Corufa. Moi proximo 4 cidade herculina atopase o viveiro da Camara de
Comercio da Corufia —no poligono de Bértoa (Carballo)— mais pensado para as
empresas da comarca de Bergantifios que da Corufia.

Seguindo a costa atopase o viveiro de Vilagarcia®, propiedade da Camara de
Comercio da cidade. Mais cara ao sur, atopamos outro viveiro en Pontevedra, pro-
piedade da Camara de Comercio e xestionado por ela. En Vigo contase con outro
viveiro urbano en pleno centro da cidade, tamén xestionado pola Camara de Co-
mercio. Dentro desta comarca, no poligono industrial da Granxa do Porrifio atopase
o viveiro mais grande de Galicia: o Centro de Iniciativas Empresariais Fernando
Conde Montero-Rios, promovido pola Zona Franca de Vigo.

Polo tanto, e tendo en conta o exposto, comprobase que das sete cidades mais
importantes de Galicia, as tres do interior son as que tefien o maior numero de vi-
veiros (mapa 1).

Mapa 1.- Distribucion dos viveiros en Galicia

8 . S .
Resulta paradoxal que non exista ningiin viveiro nas comarcas da Costa da Morte, de Noia-Muros ou do Bar-
banza, que son zonas que precisan un forte apoio para o seu desenvolvemento econdmico.
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3.3. PROPIEDADE, XESTION E FINANCIAMENTO DOS VIVEIROS GALEGOS

A partir da informacion obtida polas enquisas comprébase que a propiedade do
viveiro non adoita coincidir coa stia xestion, ¢ que o financiamento non sempre
procede dos promotores do viveiro.

En relacion coa propiedade dos centros, son as camaras de comercio as que te-
fien a maior parte dos viveiros de empresas (38%), liderando a posta en marcha
deste instrumento de desenvolvemento local e empresarial tanto en Galicia como a
nivel nacional. En segundo lugar atopanse os concellos (22%), seguidos das aso-
ciacions de empresarios (14%) e das fundacions (10%). Polo tanto, a propiedade
dos viveiros galegos concéntrase (84%) nestas catro institucions.

Por outra parte, resulta paradoxal que a Xunta de Galicia apenas participe na stua
propiedade coa mesma porcentaxe que a fundacion privada Mans (2%), cando a
Administracién autondmica, especialmente a través da Conselleria de Traballo e
Benestar ¢ da Conselleria de Economia e Industria, é unha das principais fontes de
financiamento dos viveiros galegos. Finalmente, compre indicar que era de esperar
que a participacion das universidades galegas fose maior, dado o compofiente tec-
noldxico e emprendedor das nosas institucions de investigacion superior pero, po-
rén, a sua porcentaxe de propiedade apenas supon o 7%.

Polo que respecta a xestion dos viveiros, constatase unha forte correlacion posi-
tiva entre propiedade e xestion, ainda que non sempre’. O principal xestor de vivei-
ros en Galicia é a camara de comercio (co 39% dos centros), localizados estratexi-
camente en cada un dos municipios onde ten sede, a excepcion da Coruiia (con ins-
talacions en Carballo) e de Ourense (en San Cibrao das Vinas). Porén, ambos os
dous viveiros estan moi proximos as cidades da Corufia ¢ de Ourense, respectiva-
mente.

Os concellos tamén tefien unha importante capacidade de xestion, con catro vi-
veiros —tres en Ourense e un en Lugo—, aos que hai que engadir dous mais en San-
tiago, onde o consistorio coparticipa con UNINOVA e coa Camara de Comercio. A
xestion dos viveiros por parte das asociacidons empresariais resulta algo mais re-
ducida, xa que unicamente estan presentes en tres viveiros en Galicia: Lugo, Ferrol
e As Pontes. As universidades galegas s6 xestionan dous viveiros: UNINOVA
(Universidade de Santiago) e a OTRI (Universidade da Coruia), ainda que as tres
universidades estdn presentes na xestion de FEUGA', que dispon doutro viveiro
mais. O Unico viveiro galego xestionado por unha fundacién privada € o Centro de
Iniciativas Empresariais Mans. Finalmente, compre indicar que unha sociedade
anoénima xestiona TECNOPOLE en San Cibrao das Vifias (Ourense) e que o Con-
sorcio da Zona Franca de Vigo é o responsable do viveiro que se localiza na Gran-
xa.

Véxanse, por exemplo, o viveiro da Camara de Comercio de Santiago, onde participa o Concello, pero en
cambio a xestion realizaa a Camara, ou o caso de TECNOPOLE, en cuxo accionariado participan diversos orga-
nismos, pero que € xestionado a través dunha sociedade anénima.

FEUGA ¢ un viveiro vinculado &s tres universidades, pero a sua xestion realizase a través dunha fundacion.
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Polo que respecta ao financiamento dos viveiros, compre sinalar que na maioria
dos casos se crearon grazas as axudas europeas dos fondos FEDER, cunha partici-
pacion actual proxima ao 32,7%, seguida da Xunta de Galicia co 14,3%. Por outra
parte, hai que destacar a capacidade das camaras de comercio galegas que, cunha
porcentaxe de financiamento dos proxectos dun 11,4%, son capaces de xestionar o
38% deses proxectos. Finalmente, convén indicar que as confederacions de empre-
sarios presentan unha escasa participacion (2,4%), aspecto que resulta paradoxal ao
tratarse de viveiros de empresas'".

3.4. LOCALIZACION, ORIENTACION, DESTINATARIOS E CADRO DE PERSOAL DOS
VIVEIROS GALEGOS

Os viveiros galegos atopanse principalmente localizados nas cidades, sendo, po-
lo tanto, de natureza urbana (57,1%), seguidos daqueles instalados en poligonos in-
dustriais (33,3%) e o resto (Ribadavia e Coles) son viveiros rurais.

Con respecto 4 orientacion dos viveiros, compre sinalar que predominan os de
servizos (66,7%). Estes adoitan cederlles un espazo de entre 15 m* e 20 m* aos em-
prendedores, os cales, debido ao reducido tamafio dispoiiible, se dedican a tarefas
de asesoramento, informaticas, enxefierias, etc.

En abril de 2010 non existia en Galicia ningln viveiro de caracter estritamente
industrial, ainda que existen tres de caracter xeral que permiten unha certa activi-
dade industrial: o Centro de Iniciativas Empresariais Fernando Conde Montero-
Rios, o Centro de Iniciativas Empresariais NODUS de Lugo e Seara nas Pontes.

Existen, ademais, catro viveiros de natureza tecnoloxica: os tres vinculados as
universidades galegas (OTRI da Universidade da Coruila, UNINOVA ¢ FEUGA) ¢
TECNOPOLE.

Clasificando os viveiros en funcién do publico ao que se orientan, comprdobase
que agas aqueles vinculados & universidade o resto tefien como clientes ao publico
en xeral, ainda que acostuman potenciar a entrada a determinados colectivos de di-
ficil (re)insercion laboral.

O volume do cadro de persoal difire notablemente, abarcando un rango inferior
a un empregado para os viveiros da Camara de Comercio de Vilagarcia de Arousa'?
e do consistorio de Coles, ata os dez traballadores de TECNOPOLE". Ademais
deste ultimo caso, os viveiros que contan cun maior volume de cadro de persoal
son o CEI NODUS (6), a Fundaciéon CEL, UNINOVA e o centro CIE Mans (5). A
Cémara de Comercio de Santiago de Compostela, o CEI A Granxa e Seara contan

11 , s, . , . . .

Con todo, neste punto recolléronse opinions diversas. Alguns empresarios cren que ¢ bo apoiar 0s novos em-
prendedores, ainda que outros manifestan que non se debe optar por esta via, xa que en breve aqueles se converte-
ran nos seus novos competidores.

12 L. . , . . . i s P ;

O viveiro do Concello de Vilagarcia de Arousa dedica menos de media xornada & atencion do viveiro. Ali os
emprendedores tefien chave dos seus locais e organizanse entre eles sen ter apenas contacto coa persoa que atende
o viveiro. Unha situacion similar obsérvase no Concello de Coles.

Porén, este resultado pode deberse a que TECNOPOLE ¢ un parque empresarial con outras actividades, ade-
mais de viveiro de empresas.
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con catro traballadores. Con todo, na maior parte dos viveiros galegos adoita traba-
llar unicamente unha persoa de apoio. Este seria o caso das Camaras de Comercio
de Lugo e de Ourense, da Confederacion de Empresarios de Ferrol e do viveiro de
FEUGA.

A medida que aumenta o cadro de persoal dos viveiros producese unha clara es-
pecializacion do seu persoal. Asi, aqueles que tefien mais de cinco traballadores
adoitan contar cun director que posue unha titulacion universitaria superior.

3.5. SERVIZOS OFERTADOS POLOS VIVEIROS

Como paso previo para cofiecer a oferta de servizos dos viveiros galegos € ne-
cesario determinar o tempo maximo que os viveiristas poden beneficiarse deles. A
partir da informacioén recollida, constatase que non existe un criterio uniforme, nin
tan sequera cando a mesma institucion xestiona varios viveiros, cuestion que res-
ponde ao alto grao de autonomia co que funcionan estas instalacions.

Ainda asi, 0 76% dos viveiros fixa un periodo maximo de estadia de entre dous
e tres anos, ainda que existen instalacions que chegan ata os cinco anos (TEC-
NOPOLE ou o viveiro da Camara de Comercio de Ourense). No primeiro caso este
resultado parece responder a que se trata dun viveiro que aposta por proxectos de
natureza tecnoloxica e, polo tanto, con iniciativas que precisan mais tempo de ma-
duracion. Porén, resulta mais complicado entender o segundo caso, agas que se de-
ba a cuestions de proximidade xeografica. O viveiro da Camara de Comercio da
Corufia tamén aposta polos cinco anos, € novamente resulta complicado xustificar
tan longo periodo de permanencia.

Con todo, os casos anteriores non son os extremos, xa que o viveiro da Confe-
deracion de Empresarios de Ferrol non establece limitacion temporal, cuestion que
pode responder aos baixos niveis de ocupacion mais que & necesidade de madura-
cion dos negocios.

Considerando os casos extremos, a media do periodo maximo de estadia nos vi-
veiros galegos ¢ de 37,1 meses, resultado que practicamente coincide co tempo que
os emprendedores estiveron nos viveiros: 36,7 meses. Isto permite sinalar que a
maior parte dos emprendedores axustan a stia estadia ao tempo maximo permitido
polo viveiro'*. Se analizamos as causas polas que os emprendedores abandonan os
viveiros, compre sinalar que un 64,3% o fan porque finaliza o prazo, un 21,4% po-
lo crecemento da empresa antes de finalizar o prazo, e un 14,3% porque necesitan
de maior espazo como, por exemplo, almacéns, que non adoitan existir nos vivei-
10S.

A dispoiiibilidade de espazos para viveiristas en Galicia ¢ de mais de 20.400 m’.
O de maior dimensién é o de Fernando Conde Montero-Rios con 4.500 m?, xustifi-
cado polo seu compoiiente industrial. En segundo lugar esta TECNOPOLE con

145 . , . L
Porén, detectaronse casos dalglins emprendedores que estiveron en varios viveiros, aumentando o seu tempo
medio de estadia mais ald do que poderia estar nun sé viveiro.
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3.108 m’, seguido dos 2.060 m* do CEI NODUS" e dos 1.900 m* de UNINOVA.
Polo tanto, comprobase que existe unha gran concentracion de espazos (55,1%) en
sO catro viveiros. Porén, a maior parte dos viveiros galegos son de pequeno e de
mediano tamafio, xa que sete deles tefien unha dimension inferior aos 300 m* ¢ dez
se atopan entre os 300 m” e os 1.000 m>. Polo tanto, o modelo galego oriéntase cara
a un tipo de viveiro de dimensions reducidas.

Por comarcas, a de Vigo é a que ofrece mais espazos aos seus emprendedores,
xa que contan con 5.110 m?, 0 que supdn a cuarta parte de todo o espazo ofertado
en Galicia. A comarca de Ourense postie unha cifra moi similar: 4.807 m”. Desta
forma, o sur de Galicia oferta 0 49% de todo o espazo dispoiiible, o que posibilita a
oferta de locais non s6 para negocios de servizos, senéon tamén para usos industriais
e tecnoldxicos.

O espazo dispoiiible nos viveiros de Santiago sitiiase preto dos 3.000 m* (15%).
Esta menor dimension condiciona claramente a orientacion dos seus proxectos —de
natureza tecnoloxica—, que nunha boa parte proceden da Universidade de Santiago
de Compostela. A comarca de Lugo, que ¢ a cuarta por numero de metros cadra-
dos, cunha cifra similar & de Santiago, oriéntase cara a proxectos mais xeneralistas,
en especial de servizos, ainda que conta coa presenza dalgun proxecto industrial e
tecnoloxico que procede do campus de Lugo. Resulta cando menos curioso o caso
da comarca da Corufia —zona industrial por excelencia—, onde con 1.285 m’ (6,3%
de toda Galicia) s6 se consegue ofertar un espazo moi reducido para os emprende-
dores'’.

As comarcas con menor numero de metros cadrados dispofiibles para os em-
prendedores son O Ribeiro (1,5%), O Salnés (1%) e Pontevedra (inferior ao 1%),
ainda que neste ltimo caso esta prevista a construcion doutro viveiro industrial no
poligono do Campifio.

Unha vez cofiecida a distribucion potencial de espazos, convén sinalar que tipo
de servizos se ofertan, tanto espazos fisicos, equipamentos, etc. como intanxibles
(asesoramento, informacion, formacidn, acompaiiamento dos seus negocios, etc.).

Os viveiros galegos ofrecen 403 locais tanto para oficinas como para talleres in-
dustriais, con mais de 12.600 m* e cunha dimensién media de 31 m?. Con todo, os
viveiros acostuman ofrecer salas modulares en funcion das necesidades dos em-
prendedores, polo que 4 cifra anterior hai que engadirlle os 7.700 m* de salas co-
muns.

Estas infraestruturas non s6 son para os viveiristas que se instalan fisicamente,
sendn tamén para os emprendedores “virtuais”, que son aqueles vinculados aos vi-
veiros pero sen ocupar instalacions. Ademais, algins viveiros ofrecen a sta infraes-
trutura ao publico en xeral para darlle un maior uso.

15 . , .. . s .
Malia o elevado numero de metros cadrados, este viveiro s6 contaba con oito empresas emprendedoras, ainda
que tamén oferta cursos de formacion, que xustifica, cando menos en parte, o elevado espazo dispoiiible.

Nin tan sequera coa inminente posta en funcionamento dun pequeno viveiro promovido polo Concello da Co-
rufia se conseguira unha substancial mellora da situacion, xa que se trata de doce espazos cunha media de 15 m*.
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Todos os viveiros ofrecen oficinas para os emprendedores, pero s6 catro (UNI-
NOVA, o CEI NODUS de Lugo, Seara nas Pontes e o CIE Fernando Conde na
Granxa) ofrecen talleres ¢ naves industriais. Ademais, TECNOPOLE ten solo in-
dustrial que oferta a calquera empresa. Asi mesmo, todos dispofien de salas de
formacion e de reunions, e a metade ofrecen salas TIC con equipos informaticos.
S6 os viveiros con maiores recursos ofrecen salas de videoconferencia (TECNO-
POLE, A Granxa, o CEI NODUS, FEUGA, a OTRI da Universidade da Corufa, a
Fundacion CEI Mans e o viveiro da Camara de Comercio de Ferrol). O servizo de
traducion simultanea ofréceno a OTRI da Universidade da Corunia, o CEI Mans,
FEUGA, o CEINODUS ¢ TECNOPOLE.

Os viveiros galegos, ademais de ceder espazo fisico, tamén ofrecen unha serie
de servizos vinculados aos equipamentos e servizos en xeral para a boa marcha do
centro. A maioria deles ofrecen conexidns de internet, teléfono, mobiliario, fotoco-
piadora, recepcion e limpeza. Menos da metade proporcionan ordenadores, aspecto
que podemos considerar 16xico, xa que as necesidades dos emprendedores non
sempre se axustan aos equipos que poden ofrecer os viveiros.

A axuda dos viveiros vai mais ala xa que, ademais, prestan uns servizos intan-
xibles cun gran valor engadido. Asi, todos os viveiros asesoran sobre a posta en
marcha da empresa e informan sobre posibles subvencions; o 95% ofrecen aseso-
ramento sobre financiamento, ainda que cando se lles pregunta aos emprendedores
estes non perciben recibir esta informacion coa mesma intensidade que manifestan
os responsables dos viveiros; o 81% préstanlles formacion continua aos emprende-
dores ¢ mesmo realizan xestions que permiten a promocion dos viveiristas; o
71,4% prestan asesoramento xuridico, e mesmo algins dispofien de avogados nos
seus cadros de persoal; e 0 48% ofrecen servizos de asesoramento tecnoloxico, fis-
cal, contable e de marketing.

3.6. IMPORTES COBRADOS AOS VIVEIRISTAS

As cantidades esixidas polos viveiros aos seus clientes son moi heteroxéneas. O
importe medio cobrado (6,9 €/m®) atépase moi por baixo do prezo de mercado. Os
prezos mais altos danse en Santiago de Compostela e en Ferrol con 12 e con 10,1
euros mensuais por m’, respectivamente. Ademais, en ambos os dous casos com-
probase unha certa homoxeneidade dos prezos que responde, mais que a factores
econdémicos, a un desexo por imitar & competencia.

Vigo é a terceira comarca mais cara (8,8 €/m?), ainda que aqui si que hai dife-
renzas entre os viveiros. O prezo do viveiro da Camara de Comercio'’ situariase
entre os méis altos de Galicia (11,2 €/m?), pero ainda asi é moi inferior ao prezo da
zona, Xa que o viveiro se atopa no centro de Vigo. O importe cobrado aos viveiris-
tas do CEI de Fernando Conde Montero-Rios na Granxa no Porrifio (6,5 €/m’ men-
suais) tamén se atopa por baixo do satisfeito no poligono industrial do municipio.

17 . . . . . :
O viveiro da Camara de Comercio de Vigo atdpase en pleno centro da cidade.
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Os viveiros das comarcas da Corufa e de Ourense cobran un prezo medio simi-
lar, ainda que se trata de zonas economicamente moi diferentes. Para o caso da Co-
rufia, os prezos presentan unha importante variabilidade, xa que a Fundacion CEI
Mans, que € o unico viveiro para todo o publico en xeral, ten o terceiro prezo mais
alto de toda Galicia, mentres que non custa nada instalarse durante nove meses no
viveiro da Universidade da Corufia.

Os prezos dos viveiros das Pontes, Carballo, Pontevedra e Vilagarcia de Arousa
son inferiores 4 media galega. En Lugo obtéfiense os prezos mais baratos de toda
Galicia, ainda que con diferentes contias en funcion do viveiro. Asi, o CEI NODUS
e a Fundacion CEL Iniciativa por Lugo cobran o mesmo prezo: 3 €/m’, pero non o
viveiro da Camara de Comercio de Lugo, que cobra 7,5 €/m’. Finalmente, convén
sinalar o caso do Concello de Coles, que ¢ totalmente gratuito.

A cuestion € se ten sentido cobrar prezos tan diferentes aos de mercado e mes-
mo que haxa diverxencias entre unha mesma comarca e/ou institucion promotora.
Se realmente se considera necesario baixar tanto os prezos para incentivar os em-
prendedores, conviria preguntarse se realmente se precisa unha axuda tan elevada
para converterse en emprendedor, maxime se a medio prazo tera que abandonar as
instalacions e enfrontarse aos prezos de mercado.

3.7. REQUISITOS DE ENTRADA E CARACTERISTICAS QUE DEBE TER UN VIVEIRO

Analizando os requisitos de entrada nos viveiros galegos comprobase que todas
as instalacions lles permiten o acceso aos emprendedores que se deran de alta como
empresarios nos ultimos doce meses. Ademais, o 48% dos viveiros permiten entrar
aos emprendedores con mais de un ano de antigiiidade por considerar que non son
unha actividade de recente creacion. Mencidn a parte merece o feito de se resulta
necesario que os emprendedores estean dados de alta como empresarios para con-
verterse en viveiristas. O 62% das instalacions non esixen este requisito, permitin-
do un tempo para madurar a idea antes de constituirse como empresario. Esta ac-
tuacion poderia considerarse cuestionable € mesmo xeradora dunha competencia
excesiva cos empresarios xa instalados, pero optando por esta via permitese que o
emprendedor formule mellor a sta idea. Asi, ainda que o 51,6% dos emprendedo-
res estaban constituidos como empresarios no momento de entrar no viveiro, o
98,6% dos emprendedores atopdbanse en situacion de alta cando contestaron a en-
trevista. Este resultado permite sinalar que a maioria dos emprendedores que em-
pezan sen darse de alta como empresarios, rematan desenvolvendo a idea e consti-
tuindo a empresa. Polo tanto, esta medida supon un aliciente para converterse en
viveirista.

O segundo requisito mais solicitado polos viveiros ¢ que o proxecto sexa viable
(90,4%). Porén, resulta rechamante que dous viveiros non o consideren como con-
dicion de entrada. Asi, os responsables do viveiro indican que € o propio empren-
dedor o que debe crer na stia empresa e, polo tanto, basean o seu acceso noutras va-
riables mais obxectivas. Noutras ocasions buscase mais a vertente social que a eco-

182 Revista Galega de Economia, vol. 20, nim. 1 (2011), pp. 169-190
ISSN 1132-2799



Vaquero, A.; Ferreiro, F.J. Os viveiros galegos como instrumento...

noémica, por exemplo, un tratamento especial para os colectivos discriminados la-
boralmente, ainda que o proxecto presente un certo grao de incerteza no seu resul-
tado.

O terceiro requisito mais solicitado (80,9%) € que se trate dun proxecto innova-
dor. E de esperar que canto mais innovadora sexa a iniciativa, maiores seran as po-
sibilidades de éxito. Porén, resulta curioso que se valore mais un proxecto innova-
dor que outro xerador de emprego, que € o cuarto requisito mais esixido polos xes-
tores do viveiro (76,1%).

A formacion previa dos viveiristas, cun 66,6%, é o quinto requisito mais esixi-
do. Asi, para acceder aos viveiros xestionados polas camaras de comercio € necesa-
rio realizar un curso de formacion. Seguindo coa clasificacion de prioridades dos
xestores dos viveiros, estes tamén buscan favorecer aqueles colectivos de dificil in-
sercion laboral (61,9%), sobre todo se son xestionados polos concellos, e potenciar
a actividade daqueles emprendedores domiciliados preto das instalacions. Final-
mente, compre destacar que xa que os viveiros galegos non se atopan especializa-
dos en sectores especificos, este requisito apenas ten importancia (28,9%).

Para cofiecer as caracteristicas que debe ter un viveiro segundo os seus respon-
sables, optouse por solicitar a siia valoracion (nunha escala de 1 a 10) dos servizos.
Os técnicos entenden que un bo viveiro debe ofrecer un alugueiro subvencionado
(9,5), un resultado que contrasta coa opinion dos viveiristas, que indican que o pre-
7o non ¢ a variable que mais valoran, ainda que o é para determinar a eleccion do
viveiro. Ademais, os viveiros deben ofertar aulas comuns (8,6), asesoramento (8,5),
un amplo horario (8,4) e un bo equipo de profesionais que dirixan o viveiro (8,3).
Menos valorada ¢ a posibilidade de atopar servizos comuns (recollida de paquete-
ria, chamadas e calidade da oficina) cun 7,6. Prestar axuda ao desenvolvemento
dos negocios dos emprendedores s se valora cun 6,6, un resultado que manifesta
que os responsables dos viveiros non senten que deban dedicar moitas enerxias nin
implicarse especialmente na boa marcha da actividade dos viveiristas. Os técnicos
non se atopan especialmente predispostos a colaborar cos viveiristas para buscar
novos mercados ou para xerar contactos, pois, segundo as suas manifestacions, un
bo viveiro debe pofier as condicions para que o emprendedor desenvolva con €xito
0 seu negocio, pero a responsabilidade de que o negocio tefia éxito é do viveirista.
Ademais, dase a circunstancia de que os xestores valoran practicamente igual este
servizo que o de dispofier de aparcamento (6,2). Finalmente, a xestion administra-
tiva-fiscal dos emprendedores € o servizo menos valorado (4,6), de maneira que,
segundo os técnicos dos viveiros, este servizo non debe ser ofertado, xa que mesmo
as implicacions contables e fiscais poderian supofierlles responsabilidades aos vi-
Veiros.

3.8. RENDIBILIDADE DOS VIVEIROS A TRAVES DA TAXA DE OCUPACION

Unha variable fundamental para cofiecer o grao de aproveitamento dos recursos
investidos nun viveiro é a stia taxa de ocupacion. Esta ratio definese como o co-
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ciente entre o numero de locais utilizados polas actividades emprendedoras ¢ o
numero de locais que ofrece o viveiro. Con todo, compre sinalar que 4s veces se
usan as instalacions dos viveiros para alugalos a certos organismos, entidades que
non tefien relacion coa actividade emprendedora'™.

No ano 2009 a taxa de ocupacion era do 67,2%, indicando a existencia dunha
certa marxe para albergar 128 novos emprendedores. Ademais, comprobase que o
grao de ocupacion se reduciu desde o ano 2008 (72,5%), resultado que pode de-
berse 4 diminucion de emprendedores nos viveiros galegos e a creacion de novos
viveiros, que aumentaron a oferta de espazo, xerando asi unha maior competen-
cia.

A partir das enquisas realizadas, unha vez mais constatase un resultado hetero-
xéneo entre os viveiros, xa que o 52,3% dos viveiros superan a ocupacion media, e
0 19% manifestan unha ocupacion do 100% (os tres vinculados 4 Universidade e o
viveiro da Camara de Comercio de Vigo). Para o primeiro caso, este resultado xus-
tificase polas vantaxosas condicions que ofrecen estes tres viveiros aos viveiris-
tas'’. O segundo caso parece responder a que, ademais de que o viveiro estea situa-
do en pleno centro da cidade olivica, estda moi proximo 4 Camara de Comercio.

Tamén destacan as altas taxas de ocupacion dos viveiros da Camara de Comer-
cio e do Concello de Ourense, co 94% e co 89% respectivamente, contrastando es-
tes resultados coa menor taxa de ocupacion de TECNOPOLE (67%) que, ainda que
se sitia preto da media galega, estd moi por baixo do resto dos viveiros de Ouren-
se, incluido o xestionado polo Concello de Coles (71%). Este resultado permite si-
nalar que, ainda que TECNOPOLE é o viveiro galego con maior infraestrutura en
espazo, recursos humanos ¢ emprendedores, ¢ 0 que presenta maiores dificultades
para aumentar as taxas de ocupacion.

Tamén resulta destacable o escaso grao de ocupacion dos viveiros de Seara
(29%), da Camara de Comercio de Vilagarcia, do Concello de Ribadavia (38%), da
Camara de Comercio de Lugo (40%) e do CEI NODUS de Lugo (44%).

Santiago, cun 91% de ocupacion, debido 4s maiores vantaxes dos viveiristas, e
Ourense e Vigo (ambas as duas cun 80%), son as tres comarcas que presentan un
maior indicador, contrastando co obtido en Lugo (51%). Ademais, non hai nin-
gunha razon estrutural que explique as baixas porcentaxes das comarcas das Pontes
(29%), do Ribeiro e do Salnés (ambas as duas cun 38%).

Ante os resultados expostos caberia preguntarse se o futuro dos viveiros en Ga-
licia pasa por crear instalacions de gran dimension con amplos recursos fisicos e
humanos, como TECNOPOLE, ou se deben ser como o viveiro da Camara de Co-
mercio de Ourense, mais pequeno ¢ con menos persoal. Sen dubida, esta cuestion
debe terse moi en conta 4 hora de desefiar novas instalacions en Galicia.

18 . . .
Podemos citar a CETAL, que esta situada no CEI NODUS de Lugo, ou a Axencia de Desenvolvemento Tu-
ristico na Camara de Comercio de Ferrol.

19 . .. . . ~ . .
Como xa se sinalou, o viveiro da OTRI da Universidade da Corufa permite estar gratuitamente nove meses
sen necesidade de darse de alta como emprendedor.

184 Revista Galega de Economia, vol. 20, nim. 1 (2011), pp. 169-190
ISSN 1132-2799



Vaquero, A.; Ferreiro, F.J. Os viveiros galegos como instrumento...

4. RECOMENDACIONS

En primeiro lugar, débese formular a cuestion de se resultan necesarios novos
viveiros en Galicia. Cremos que xa existen suficientes viveiros de servizos e urba-
nos nas sete principais cidades galegas. Ademais, tendo en conta que recentemente
o Concello da Corufa puxo en marcha un novo viveiro de servizos, parece que a
actual oferta de viveiros urbanos ¢ suficiente.

Pola contra, existen poucos viveiros que permitan a actividade industrial. Neste
sentido, o Concello de Oleiros (A Corufa) ten previsto un no poligono de Ifias ¢ a
Cémara de Comercio de Pontevedra propuxo outro para o poligono do Campifio.
Ademais, ten sentido instalar outro en Lugo no marco do plan /mpulsa Lugo, mais
que a necesidade dun parque tecnoldxico nesa cidade. Outro lugar poderia ser o po-
ligono de Moras, no Concello de Arteixo, zona na que se ira desenvolvendo a in-
dustria da comarca da Corufia debido 4 sua proximidade ao porto exterior que se
esta construindo.

Outro tipo de viveiros que se deberian instalar son os rurais de caracter xenera-
lista. Unha das maneiras de axudar o desenvolvemento rural ¢ a través da creacion
de empresas no ambito rural, tal e como se fixo en Andalucia (Bruque, Hernandez,
Morente e Parras, 2006). Pero ¢ que, ademais, en Galicia se conta coa experiencia
do Concello de Coles, onde este viveiro rural axudou a implantar novas empresas
na zona. Con todo, o funcionamento dos futuros viveiros rurais deberia ter un de-
seflo mais moderno, ser modular, e que dea cabida a pequenos negocios agroindus-
triais.

Por todo o anterior, unha lifia de actuacion que deberia terse en conta no caso de
Galicia seria o establecemento de viveiros que permitiran tanto a actividade indus-
trial como a de servizos nas comarcas rurais, e situados preferentemente en poligonos
industriais para apoiar o desenvolvemento socioecondmico da comarca.

Como orientacion, pois a decision de implantacion dun viveiro deberia supofier
sempre a realizacion dunha memoria cun estudo especifico de rendibilidade socio-
econdmica na zona, ¢ posible sinalar catro grandes eixes. O primeiro na Marifia
Lucense-Ortegal, o segundo na rexion costeira occidental —a Costa da Morte, Noia-
Muros e O Barbanza—, o terceiro na Galicia interior —Terra Cha, Guitiriz, Arzaa-
Melide e Lalin— e o cuarto no sur oriental -Monforte de Lemos ou Verin—.

Ademais, e ainda que Galicia xa dispon de catro viveiros tecnoloxicos —tres
vinculados 4 universidade e TECNOPOLE-, seria necesario que a Universidade de
Vigo, que € a unica que directamente non ten un viveiro, apostase por unha instala-
cion destas caracteristicas.

O mapa 2 resume a nosa proposta de viveiros para Galicia, tendo en conta a
oferta xa existente e o tipo de viveiro —xeral, de servizos, industrial e tecnoloxico—
que se recomenda instalar, ademais dos viveiros previstos.

En segundo lugar, e como resposta & demanda dos responsables dos viveiros, xa
que o 81% dos enquisados sinala que é necesaria unha politica activa por parte da
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Xunta de Galicia, parece razoable que a Administracion autonémica, € mais con-
cretamente a Conselleria de Traballo e Benestar e a Conselleria de Economia e In-
dustria, tomen a iniciativa de liderar o proceso en Galicia. Para isto, a Xunta debe-
ria aproveitar as infraestruturas que xa existen, evitando duplicar recursos € non
instalando novos viveiros onde xa haxa axentes que fagan ese labor. As suas actua-
cions deberian ser capaces de cubrir as novas necesidades en colaboracion coas ins-
titucions locais, coas camaras de comercio, coas confederacions de empresarios,
cos concellos, etc.

Mapa 2.- Situacién actual e proposta dos viveiros en Galicia

XERAL SERVIZOS INDUSTRIAL TECNOLOXICO

D Viveiro H]]]] Viveiro D Viveiro . Viveiro

existente existente existente existente
xeral servizos industrial tecnoléxico
m}s Viveiro A Viveiro
previsto previsto
servizos industrial
O Viveire @ Viveiro @ Viveiro
recomendado recomendado  recomendado
xeral industrial de caracter
teenoloxico
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En terceiro lugar, e ainda que os viveiros deben ser xeneralistas e apoiar toda
iniciativa empresarial, ¢ necesario fomentar certo tipo de actividades en consonan-
cia cos sectores econdomicos mais estratéxicos da economia galega como, entre ou-
tros, a automocion, o téxtil, o forestal, a lousa, o lacteo, a industria do mar, o naval
ou o audiovisual.

En cuarto lugar, € necesario crear unha asociacion de todos os viveiros galegos
para compartir sinerxias, informacion, crear un paxina web, etc. Este labor deberia
ser tutelada pola Xunta de Galicia, buscando a coordinaciéon e a mellora dos vivei-
ros galegos, seguindo o exemplo doutras comunidades auténomas como Madrid,
Andalucia, Valencia, Navarra, Cataluia ou Asturias, que nestes momentos estan li-
derando politicas de apoio aos emprendedores e aos viveiros de empresas. Seguin-
do con esta lifia de actuacions, poderiase pensar en crear a marca de viveiros gale-
gos, seguindo o exemplo de Estados Unidos, Alemafia, Reino Unido ou Italia.

En quinto lugar, e en relacion cos viveiros da Conselleria de Educacion e Orde-
nacién Universitaria, compre sinalar que se trata dun modelo que non prosperou. E
necesario, xa que logo, revisalo e apostar por integrar os potenciais emprendedores
noutros viveiros mais xeneralistas. Ademais, dase a circunstancia de que os vivei-
ros desta Conselleria se instalaron en lugares onde xa existian instalacions simila-
res, coa conseguinte ineficacia na asignacion de recursos.

En sexto lugar, e polo que respecta ao desefio e aos servizos que deben ofrecer
0s novos viveiros, resulta recomendable garantir un espazo modular e adaptable pa-
ra o desenvolvemento da actividade, moito mais acorde as necesidades dos em-
prendedores. Nesta lifia débense ofrecer mais espazos compartidos como salas de
reunions e salas de formacion. Hai que xerar novos servizos comins que fomenten
a integracion entre os viveiristas e os responsables dos viveiros para aproveitar as
sinerxias. Unha cuestion que hai que ter moi presente ¢ que o horario debe ser to-
talmente flexible, de forma que o emprendedor non tefia ningunha restricion 4 hora
de acceder 4 stia empresa e que o equipo directivo do viveiro se axuste as necesi-
dades dos emprendedores.

Finalmente, compre sinalar que resulta necesario apostar polos viveiros virtuais.
E preciso superar o concepto de simple arrendador dun espazo e converterse nun
centro de dinamizacién empresarial con presenza fisica dalgiins proxectos empre-
sariais, pero con vinculacion de emprendedores que exercen a sta actividade nou-
tro lugar. Isto permitira incrementar a utilizacion dos recursos, sen a necesidade de
dispofier dun espazo fisico atribuido en exclusiva a cada viveirista.

5. CONCLUSIONS

Os viveiros de empresas son unha das iniciativas que mais interese esta xerando
nos ultimos anos como medida para a creacion de emprego, tanto de natureza asa-
lariada como por conta propia.
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Un viveiro debe entenderse como unha rede de emprendedores que comparten
moito mais que instalacions, xa que colaboran en proxectos e reciben asesoramento
profesional. Para que as suas accions tefian o esperado impacto positivo, os vivei-
ros de empresas, ao igual que ocorre con outras actuacions como os parques tecno-
loxicos e os cientificos, tefien que ser considerados como instrumentos para a xes-
tidén dos proxectos empresariais que acheguen riqueza, pois non se trata de crear un
viveiro en si mesmo, senén como instrumento xerador de valor engadido. En con-
secuencia, o viveiro ten que permitir comezar a actividade empresarial cunha maior
facilidade e non ser a razon que xustifica a sua existencia.

Ademais, resulta necesario potenciar mais algins puntos débiles da actual estru-
tura dos viveiros en Galicia. En primeiro lugar, un viveiro non debe considerarse
como o aluguer dun local a un prezo inferior ao de mercado. Un viveiro € un pun-
to de arranque dos proxectos empresariais, € o que realmente necesitan ¢ demandan
os emprendedores ¢ un bo asesoramento e axuda para pofier en marcha os seus ne-
gocios, mais que satisfacer un prezo subvencionado por un local.

En segundo lugar, en Galicia maniféstase unha escasa vinculacion entre os vi-
veiros de empresas e as institucions de educacion e investigacion superior. Para
corrixir esta limitacion € necesaria unha maior integracion da universidade na em-
presa non s6 mediante a aposta por novas iniciativas no campo empresarial, senén
tamén aumentando a capacidade de transferencia de tecnoloxia desde as institu-
cions de investigacion superior ao sector privado e publico. Neste sentido, as ofici-
nas de transferencia de tecnoloxias (OTRI) deberian estar mais presentes nos vivei-
ros de empresas, como € o caso da Universidade da Corufia. Seguindo co argumen-
to anterior, a universidade® debe seguir apostando pola formacion de grupos de in-
vestigacion de alta calidade que permita o desenvolvemento de proxectos conxun-
tos entre empresas, universidades e centros de investigacion, como xa esta oco-
rrendo en UNINOVA.

En terceiro lugar, en Galicia comprébase a reducida participacion da iniciativa
privada. S6 0 19% dos viveiros son privados: un vinculado & Fundacion CEI Mans
e tres vinculados a asociacions empresariais. Non deixa de ser un paradoxo que o
sector publico fomente a actividade privada e que as institucions privadas apenas
estean presentes nos viveiros de empresa. Polo tanto, é necesaria unha maior impli-
cacion das organizacions empresariais, das entidades financeiras e dos grupos em-
presariais para contribuir non so6 financeiramente ao desenvolvemento dos viveiros,
sendn coa sua experiencia e know how.

En cuarto lugar, os viveiros galegos tefien que seguir buscando a mdxima efi-
ciencia no aproveitamento dos recursos disporiibles. Para iso compre asesorar ao
maior nimero de emprendedores, apostando polos emprendedores virtuais € non
centrandose s6 naqueles que se localizan fisicamente, que poden limitar o aprovei-
tamento dos recursos.

20 . s . o
En Bretones (2009) analizase o comportamento emprendedor no ambito universitario. En Cano ez al. (2003)
estiidanse as actitudes emprendedoras e a creacion de empresas nos estudantes universitarios.
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En quinto lugar, hai que mellorar as taxas de internacionalizacion dos viveiros,
evitando o localismo excesivo. A creacion dunha rede de viveiros galegos permiti-
ria competir en mellores condicions que s6 buscar —con mais ou con menos éxito—
a supervivencia de cada instalacion. Sen dubida, o papel da Conselleria de Traballo
e Benestar Social e da Conselleria de Economia e Industria ¢ fundamental para lo-
grar este obxectivo.

En sexto lugar, resulta necesario xustificar desde a perspectiva técnica e eco-
nomica a creacion de mais viveiros en Galicia. Estes s6 seran viables se supofien
un instrumento de desenvolvemento econdémico, xerador de riqueza e creador de
postos de traballo sostibles. Crear viveiros polo simple feito de ter un nunha deter-
minada zona non ¢ unha opcién viable, s6 € posible o establecemento dun viveiro
cando existen emprendedores capaces de levar adiante unha idea.

Finalmente, é necesario que os viveiros galegos busquen unha maior actividade
emprendedora, ofrecéndolles un asesoramento mais profundo aos emprendedores,
afastandose do simple aluguer dun espazo, apostando pola innovacion, con inde-
pendencia do sector econdmico. A innovacion podese aplicar en calquera sector,
desde o mais tradicional do medio rural ata o mais punteiro. Os viveiros poden ac-
tuar como catalizador deste proceso.
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