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INTRODUCCION

Los problemas de conducta, cuando surgen en edades tempranas,
representan un desafio para la investigacion dada su complejidad y mal
pronostico. Son ya muchos los estudios que han documentado la relevancia de
la busqueda de intervenciones que permitan romper, con solidez, la progresion

de estas primeras dificultades a lo largo del ciclo vital.

Al dirigir la mirada hacia estas primeras conductas, que a menudo
reflejan una trayectoria antisocial incipiente, la literatura cientifica ha hecho
patente los buenos resultados de las intervenciones cuando son llevadas a
cabo antes de que el proceso natural de aprendizaje haya forjado estos
comportamientos, convirtiéndolos, ya en la adolescencia, en mucho mas
resistentes al cambio. En este contexto, este trabajo no habria sido posible sin
el compromiso de un sinfin de investigadores que, dentro de una marafa de
factores de riesgo y proteccion, ha apuntado a las variables familiares como el
motor principal de mantenimiento de este tipo de dificultades, pero también de
generacion del proceso de cambio. Asi, los padres, como primeros agentes
socializadores, seran convertidos en los protagonistas de este proceso. La
investigacion descubre, de este modo, que dotarles de recursos para afrontar
las primeras dificultades conductuales, rompiendo asi, al mismo tiempo, los
ciclos de interaccion que mantienen estos comportamientos, sera el medio mas

eficaz para bloquear su evolucion.

Esta tesis doctoral, se desarrolla, precisamente, dentro de este
escenario, en concreto, dentro del ambito de los programas de entrenamiento
de padres como modalidad de intervencion. Como veremos, los programas de
entrenamiento de padres poseen una amplia tradicién -iniciada hace ya cuatro
décadas- en la investigacion de los problemas de conducta, coincidiendo con la
consolidacién del conductismo en el campo de la intervencién infanto-juvenil.
Como muestra su propio nombre, los programas de entrenamiento representan
intervenciones estructuradas que persiguen, fundamentalmente, instruir y
preparar a los padres y madres en estrategias que les permitan solventar los

comportamientos problematicos ocurridos en edades tempranas, invirtiendo al
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mismo tiempo los ciclos de coercion de los que se nutre la conducta

antinormativa.

Tal como veremos, aun surgiendo dentro de una aproximacion
conductual, los programas de entrenamiento paulatinamente se han ido
diversificando, y alejando, en ocasiones, de sus principios mas puros,
motivados por el surgimiento de estudios que apuestan por la inclusién de otros
factores, como la comunicacién positiva, la resolucién efectiva del conflicto
interpersonal y un abordaje de “colaboracién” entre padres y terapeuta.
Asimismo, el formato grupal y el empleo de medios audiovisuales también
experimentaran una importante difusion. Pero lo mas significativo, sin duda, es
que los programas de entrenamiento de padres, se configuran, asi, como el
tipo de intervenciébn que mas y mejores resultados ha presentado en el
tratamiento de los problemas de conducta de inicio temprano, superando a

otras formas de intervencion familiar y psicosocial.

De este modo, en la primera parte de este estudio se desarrollaran las
principales lineas tedricas que sustentan a los programas de entrenamiento de
padres como modalidad de intervencion, sintetizando sus principios
fundamentales y mostrando algunos de sus ejemplos mas representativos.
Asimismo, se llevara a cabo una exploraciéon de su eficacia, basandose, en
este ultimo caso, en algunos de los estudios de revision y metanalisis mas

relevantes existentes en este ambito.

La primera parte de este trabajo esta estructurada en tres bloques o
apartados principales. En primer lugar, el apartado 1.1. esta dedicado a los
problemas de conducta de inicio temprano, de acuerdo a su prevalencia,
caracteristicas y evolucién, considerando las aportaciones de autores que
poseen una gran relevancia en este ambito de estudio, como Terrie E. Moffitt o
John D. Coie. En segundo lugar, en el apartado 1.2., se analizara,
considerando su implicacién sobre la intervencion, la influencia de las variables
familiares mas mencionadas en la literatura cientifica por su repercusion en el
desarrollo de estos problemas de conducta, haciendo especial hincapié en los
estudios sobre coercidon de Gerald R. Patterson, y tomando también como

referencia los estudios existentes acerca del papel de las practicas parentales,
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del estilo atribucional de los padres y de la presencia de psicopatologia
parental. Por ultimo, en tercer lugar, a lo largo del apartado 1.3., se presentaran
las caracteristicas principales de los programas de entrenamiento de acuerdo
con su aproximacion teérica y formato de implementacion, mostrando algunos
de sus modelos mas representativos. Se concluira el apartado con una revision
de los principales estudios de eficacia realizados en torno a este tipo de
intervenciones, matizando cinco puntos principales: 1) el impacto sobre el
comportamiento del nifio y sobre las variables familiares implicadas; 2) los
resultados del entrenamiento en funcién de su aproximacion teorica; 3) los
resultados del entrenamiento segun su formato de implementacion; 4) la
influencia de las variables moderadoras sobre los resultados; y 5) el

mantenimiento de los beneficios a corto y largo plazo.

Ya dirigiendo nuestra atencién a la segunda parte de este estudio,
apuntaremos que el programa de entrenamiento para padres objeto de esta
tesis doctoral, forma parte de una intervencion multicomponente denominada
EmPeCemos (Emociones, Pensamientos y Conductas para un desarrollo
saludable), llevada a cabo en diferentes centros escolares de la Comunidad
Autonoma de Galicia a lo largo de cuatro afios. En este trabajo se analizara el
proceso de implementacion y el impacto del programa sobre los problemas de
conducta informados por padres y profesores, y sobre las variables familiares

consideradas de riesgo y proteccion segun la literatura revisada.

El estudio empirico se estructura en cinco apartados principales. En
lineas generales, hay que apuntar que, en primer lugar, en el apartado de
“planteamiento y objetivos” (apartado 2), presentaremos la propuesta “central’
de esta tesis doctoral, contextualizando asi los principales objetivos del estudio
empirico. En segundo lugar, en el apartado de “método” (apartado 3), haremos
referencia al numero y caracteristicas de los participantes, al procedimiento
empleado en la implementacion del programa, y a las fases de evaluacion e
instrumentos empleados durante las mismas. En tercer lugar, en la seccion de
‘resultados” (apartado 4), abordaremos la evaluacion del proceso de
implementacion y la evaluacion de los resultados, respectivamente. Respecto a

la primera, estudiaremos los resultados relativos a la integridad y fidelidad en la
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aplicacion del programa, atricion y asistencia a las sesiones, implicacion de los
padres durante el programa, y su satisfaccién con la metodologia y materiales
empleados. Para cerrar este apartado, haremos referencia a la informacion

cualitativa proporcionada por los padres a través de los grupos de discusion.

Por otra parte, en cuanto a la evaluacién de resultados, en primer lugar
presentaremos los principales hallazgos obtenidos en relacién al impacto del
programa sobre las variables familiares y sobre los problemas de conducta
informados por padres y profesores. Asimismo, exploraremos la influencia de
posibles variables que han sido apuntadas por la literatura cientifica por su
papel modulador de los resultados, y, por ultimo, se presentaran los resultados
del seguimiento realizado a corto y a largo plazo. A continuacion, en la
“discusion” (apartado 5), se analizaran los principales hallazgos obtenidos en
relacion con los delimitados en la literatura previa. Ademas, durante el mismo
apartado abordaremos también las limitaciones del estudio y posibles vias
futuras de investigacion, y, por ultimo, finalizaremos con un esquema de las

principales “conclusiones” (apartado 6) obtenidas a partir de este trabajo.

A titulo personal, me gustaria manifestar que esta tesis doctoral cierra un
proyecto arriesgado, pero a la vez fascinante. La presentacion de este estudio
materializa y pone fin a muchas horas de trabajo, a lo largo de las cuales fue
necesario combinar la perspectiva mas aséptica y objetiva que requiere un
trabajo de investigacién, con el compromiso de ayudar a familias con
problemas reales. Asi, puesto que esta tesis doctoral no se limita al estudio de
un fendbmeno estatico, sino que posee el objetivo Ultimo de inducir un proceso
de cambio, las personas que se vieron implicadas en la realizacién de este
proyecto vieron como los esfuerzos debian canalizarse, ineludiblemente, hacia

estos dos objetivos fundamentales.

De este modo, este estudio nos permitio experimentar y armonizar el
trabajo realizado desde 6pticas distintas, como la planificacion, la meticulosidad
y el rigor de la investigacion, con los procesos, habilidades y relaciones
complejas que estan envueltos en la intervencién clinica. A pesar de la enorme
inversion y coste personal, la realizacion de este proyecto nos ha hecho

reflexionar sobre la relevancia de unir el conocimiento derivado de la
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investigacion en psicologia con las necesidades mas acuciantes que se
plantean desde la sociedad, y, viceversa, también nos ha convencido de que la
intervencion clinica debe respaldarse en la investigacidon para incrementar su
eficacia y calidad. Todo ello nos ha llevado a sentirnos sumamente gratificados
y motivados en el disefio de nuevos proyectos de esta indole, y nos gustaria

que sirviese de estimulo a los investigadores que deseen seguir estos pasos.

Para finalizar, unicamente decir que aguardo que esta tesis doctoral
resulte de interés para el lector, y pueda llegar a ser considerada una
aportacién valiosa no soOlo en la investigacién, sino también en el ambito

aplicado de la psicologia.
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1. FUNDAMENTACION TEORICA Y EMPIRICA DE LOS PROGRAMAS
DE ENTRENAMIENTO DE PADRES EN LA INTERVENCION SOBRE LOS
PROBLEMAS DE CONDUCTA DE INICIO TEMPRANO

1.1. Los problemas de conducta de inicio temprano

Los problemas de conducta de tipo disruptivo forman una constelacién
de dificultades frecuentes en la infancia, tal como ponen de manifiesto
diferentes estudios epidemiologicos (Campbell, Shaw y Gilliom, 2000; Edwards,
Ceilleachair, Bywater, Hughes y Hutchings, 2007). Segun datos proporcionados
por el NICE (2006), la prevalencia de los trastornos de conducta en nifios de 5
a 10 afios es de un 6,9% en nifios y de un 2,8% en nifias, de los cuales 4,5%
nifos y 2,4% nifias muestran rasgos negativistas-desafiantes; estableciéndose
como los problemas mas comunes ocurridos en edad infantil por los que los
padres’ buscan la intervencion profesional (Egger y Angold, 2006; Garran,

Greciano, Castro y Esperén, 2007).

Los comportamientos disruptivos, también denominados
“‘comportamientos externalizantes” (Achenbach y Edelbrock, 1978), o
“trastornos de infracontrol” (undercontrol disorders) (Quay, 1984), incluyen un
amplio rango de conductas que han sido designadas de muy diferentes modos
en la literatura cientifica, a través de términos como hiperactividad, descontrol,
desobediencia, conducta disocial, problemas de disciplina, conducta
desafiante, comportamiento impulsivo y dificil, etc. En muchos casos, se trata
de problemas transitorios que son superados con facilidad, pero en ocasiones,
su severidad, su generalizacién a diversos contextos y su mantenimiento a lo
largo del tiempo los emplaza hacia dimensiones severas que requieren
atencion clinica (Diaz-Sibaja, 2005). Los diagnosticos DSM de “Trastorno por
Déficit de Atencion con Hiperactividad” (TDAH), “Trastorno Negativista
Desafiante” y “Trastorno Disocial” recogen este tipo de dificultades
conductuales, que, a la vez que interfieren significativamente en el
funcionamiento social de los nifos y de su entorno (Romero, Robles y Lorenzo,
2006), suelen ir conformando una espiral de efectos acumulativos a lo largo del

ciclo vital tipo “bola de nieve” (Romero, 1998; Romero, Luengo y Gomez-

' A efectos de simplicidad en la redaccién, utilizaremos la palabra “padres” para referirnos a
“padres y madres”.
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Fraguela, 2000). En ocasiones, esta conducta externalizante o disruptiva deriva
en consecuencias devastadoras en el nifio, en su familia, en sus profesores, vy,

en definitiva, en la sociedad en global (Gardner y Ward, 2000).

Dada su prevalencia y complejidad, el estudio sobre la etiologia y
consolidacion de estas primeras conductas de indole antisocial sigue siendo un
tema en boga en el panorama cientifico actual, ya que a pesar de que los
primeros signos de lo que se puede convertir en el comienzo de una trayectoria
antisocial temprana han sido ampliamente estudiados, la comorbilidad y
versatiidad de este tipo de conducta sigue planteando numerosos
interrogantes a los investigadores, debido, en parte, a que con frecuencia
multiples factores de riesgo ocurridos en edades tempranas desembocan,
posteriormente, en jovenes multiproblematicos (Loeber, Farrington, Southamer-
Loeber y van Kammen, 1998). Dada la relevancia, a la hora de la prevencion,
de la creacion de un modelo coherente sobre el desarrollo antisocial, han sido
ya varios los autores que han intentado sintetizar los principales hallazgos de la
literatura cientifica sobre este tema (e.g. Dodge y Pettit, 2003; Farrington, 2005;
Justicia et al., 2006).

Las aportaciones realizadas por la investigacibn han permitido ir
delimitando las caracteristicas de las primeras conductas antinormativas.
Algunos autores han realizado diferentes clasificaciones de las mismas, acerca
de las cuales aludiremos brevemente a la distincion realizada entre la conducta
antisocial “proactiva” y la conducta antisocial “reactiva”, propuesta inicialmente
por Dodge y Coie (1987), y también reconocida por otros investigadores, como
Brendgen, Vitaro, Tremblay y Lavoie (2001) o Poulin y Boivin (2000); y a la
diferenciacion entre comportamiento antisocial “abierto” y comportamiento
antisocial “encubierto” (Loeber y Schmaling, 1985; véase Wiener y Dulcan,
2006). De acuerdo con la clasificacion de Dodge y Coie, la conducta antisocial
“reactiva” se definiria como afectiva y defensiva, y se caracterizaria por suceder
en respuesta a un acontecimiento determinado (e.g., negativas ante la
imposicion de limites, desobediencia en respuesta a una sancidon
“injustamente” percibida, etc.); en contraposicion a la conducta antisocial
“proactiva”, que se define como instrumental y ofensiva, y con un fin antisocial

especifico (e.g., mentir para defraudar). Los estudios muestran que los nifios
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con una conducta antisocial “reactiva” tienden a atribuir mas intenciones
hostiles por parte de los demas y tienen mas dificultades para interiorizar las
pautas sociales, ademas de poseer menos recursos para afrontar el fracaso y
menos habilidades de comunicacién, negociaciéon, y compromiso en la
interaccion con los iguales. Por otra parte, los nifilos con una conducta
antisocial “proactiva” se perciben como mas autoeficaces, y son menos
propensos a sufrir problemas internalizantes que sus iguales con una conducta
antisocial “reactiva”. Asimismo, los estudios longitudinales muestran que ambos
tipos de conducta también difieren en su evolucion. De este modo, Unicamente
la conducta antisocial “proactiva” ocurrida en la preadolescencia, ha sido
relacionada con un comportamiento delictivo en la media adolescencia y
adultez temprana (Brendgen et al., 2001); no obstante, es interesante
comentar, tal como sugieren los autores del mismo estudio, que la conducta
antisocial proactiva, a pesar de tener un peor pronéstico, puede ser moderada
por la supervision parental. Estos hallazgos apoyan, una década después, los
estudios de Dodge (1991), que ya pronosticaba que un estilo parental

adecuado podria detener esta espinosa cadena conductual.

Por otra parte, la clasificacion de Loeber y Schmaling (1985), también
plantea la existencia de dos tipos de conductas no normativas, de las cuales,
una seria directa y evidente -denominada “abierta”, y caracteristica de los
primeros afos de edad del nifio; y otra no tan evidentemente ofensiva -
denominada “encubierta’-, que se iria germinando en estadios posteriores de
desarrollo en sustitucién de la primera, modulada, en su mayor parte, por las
contingencias ocurridas en las interacciones cotidianas con los adultos (Snyder,
Reid y Patterson, 2003). Esta clasificacion evidencia, de nuevo, la influencia de

los primeros agentes socializadores en el repertorio conductual del nifio.

Pero uno de los patrones de dificultades conductuales que ha aportado
una mayor comprension en el ambito de investigacion de la trayectoria
antisocial y que la literatura cientifica ha delimitado de forma mas consistente,
se deriva de los hallazgos obtenidos a partir de diversos trabajos longitudinales,
realizados con el proposito de estudiar la tendencia a la cronificacion (Olweus,
1979) observada en muchos de los problemas de conducta de tipo

externalizante ocurridos en la infancia. Los resultados de estos estudios
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evidenciaron la existencia de un patrén conductual denominado por diversos
autores “patrén de inicio temprano” (Patterson, Capaldi y Bank, 1991), “patron
de comienzo infantil” (Hinshaw, Lahey y Hart, 1993), o “patron persistente en el
ciclo vital” (Moffitt, 1993), que, caracterizado por la aparicion de conductas
disruptivas en edades tempranas, pronostica un funcionamiento desadaptativo
en diversas areas de la adolescencia y adultez (e.g., fracaso en los estudios,
desempleo persistente y conflictos en las relaciones interpersonales, ademas
de un mayor riesgo de sufrir problemas de salud y embarazo en la
adolescencia), e incluso, en sus formas mas graves, la perpetracion de delitos
en la edad adulta (Farrington, 1997; Fergusson, Horwood y Ridder, 2005; Jaffe,
2002; Maughan y Rutter, 2001; Moffitt et al., 2002; Piquero, Farrington y
Blumstein, 2003). Aunque designado de diferentes modos, para todos estos
autores este patron de dificultades conductuales comparte un denominador
comun: el comienzo en las edades de preescolar y primaria, un grado elevado
de continuidad en la adolescencia y edad adulta (Hutchings et al., 2007), y un
indice elevado de comorbilidad, recurrencia y resistencia al tratamiento (Moffitt,
2005; Moffitt, Caspi, Harrington y Milne, 2002).

Es interesante comentar que, consecuentemente con estos hallazgos,
en las dos ultimas ediciones del Manual Diagnostico y Estadistico de los
Trastornos Mentales de la APA (DSM-IV y DSM-IV-TR) se han introducido
dentro del Trastorno Disocial dos nuevos subtipos fundamentados en la edad
de inicio, con el propdsito de reflejar que los problemas de conducta surgidos a
una edad temprana muestran un pronostico peor y tienden a estar mas
asociados a la conducta agresiva y al Trastorno Antisocial de los adultos.
Asimismo, es preciso comentar que ya en el DSM-III (APA, 1980), coincidiendo
con la reconceptualizacion del trastorno antisocial de la personalidad, se
elaboraron una serie de criterios diagnésticos en base a los estudios de
seguimiento de Robins (1966, 1978), en los que se demostraba que todos los
tipos de conducta antisocial en la nifiez predicen en un alto grado la conducta
antisocial en la edad adulta. En este conjunto de indicadores de conducta
antisocial en la infancia se incluian actos como robo y vandalismo, desafio a la
autoridad, impulsividad, agresion fisica, fugas del hogar, absentismo escolar,

crueldad con los animales e hiperactividad.
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Son muchos los autores que se han interesado por este patron
conductual, como Moffitt (1993), que, en un conocido trabajo acerca del origen
y mantenimiento de la trayectoria antisocial, sugiere como factor precursor de
la trayectoria de los problemas de conducta, la existencia de ciertas
caracteristicas individuales, que, unidas a una situacién familiar adversa
(caracterizada por un estilo pobre de crianza, presencia de psicopatologia
parental y/o un bajo nivel socioecondmico), se presentarian como un caldo de
cultivo idéneo para la cronificacion de los problemas de conducta a lo largo del
ciclo vital. Estas variables individuales estarian constituidas por ciertas
caracteristicas temperamentales como hiperactividad, impulsividad y busqueda
de sensaciones, que ensambladas a otras variables también individuales pero
de tipo cognitivo, como problemas de atencion, un bajo Cl o escasa capacidad
de planificacién, se constituirian como factores de riesgo implicados en el que,
como ya comentamos, fue denominado por dicha autora “patron persistente en
el ciclo vital”. La teoria de Moffitt (1993) ha sido apoyada por diferentes autores,
que también apuntan a un bajo Cl y a ciertos déficits neuropsicoldgicos como
correlatos de la aparicion y mantenimiento de los problemas de conducta de
inicio temprano (Arseneault et al., 2003; Fergusson et al., 2005; Lynam y
Henry, 2001; Moffitt et al., 2002).

Es interesante la distincién, propuesta por la misma autora (Caspi y
Moffitt, 1995; Moffitt et al., 2002; Moffitt, 1990, 1993, 1994, 1997), entre el
“patrén persistente en el ciclo vital’, originado en la infancia, y el “patron
limitado a la adolescencia” surgido en la etapa adolescente; en la cual se
evidencia la diferencia de pronéstico y los diferentes factores de riesgo
implicados en cada una de estas trayectorias. De acuerdo con el modelo
propuesto por esta autora, el patrén antisocial persistente en el ciclo vital, es
infrecuente, persistente y de caracter patolégico, al contrario que el patréon
antisocial limitado a la adolescencia, que es mas frecuente, e implica un
repertorio conductual de tipo antisocial mas normativo y relativamente temporal
(Caspi y Moffitt, 1995; Moffitt, 1990, 1993, 1994, 1997). De este modo, también
son diferentes los factores de riesgo implicados en la etiologia de cada una de

las trayectorias, asi, la conducta antisocial de los individuos pertenecientes al
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patron de peor pronostico por su continuidad a través del ciclo vital, suele
originarse en los primeros afios de vida, cuando un nifio de riesgo se encuentra
también en un entorno de riesgo. De acuerdo con este modelo, la
vulnerabilidad del nifio vendria determinada por factores neuropsicoloégicos
inherentes o adquiridos, como un temperamento explosivo y dificil de controlar,
hiperactividad o déficits cognitivos. Por su parte, el entorno de riesgo estaria
formado por un compendio de factores negativos, como un estilo de crianza
inadecuado, vinculos familiares disruptivos, presencia de psicopatologia
parental y un bajo nivel socioeconomico familiar. EI modelo de Moffitt predice
que estos factores se conjugan entre si, ocasionando una serie de dificultades
que se van acumulando a lo largo del tiempo en funcidén del grado de desarrollo
del nifio y de las oportunidades ofrecidas por el medio que le rodea. De este
modo, conductas habituales de los nifios preescolares como las rabietas, o las
expresiones desafiantes, que a menudo reflejan tentativas para establecer
autonomia y poner a prueba los limites, se convierten en prédromos de un
trastorno emergente si con el tiempo continban siendo utiles como
manifestaciones de frustracion o de busqueda de autonomia, interfiriendo, al
mismo tiempo, en el desarrollo de habilidades sociales y de comunicacién mas
apropiadas, como la negociacién, el compartir y el jugar cooperativamente.
Durante estos afios preescolares el patréon antisocial surgido dentro del seno
familiar no habra hecho mas que empezar, ya que en la etapa escolar el
temperamento incontrolable, los déficits cognitivos y el fracaso al adquirir
habilidades sociales y de comunicacion apropiadas provocara el rechazo de los
iguales, las discrepancias con los profesores y el fracaso escolar,
contribuyendo a su vez a la perpetuacion del ciclo. Asi, a medida que el nifio se
va acercando a la adolescencia, esta constelacion recurrente de sucesos
negativos incrementa el riesgo de asociacion con grupos de iguales desviados
durante la etapa de la ensefianza secundaria (Dishion, Patterson, Stoolmiller y
Skinner, 1991), lo cual, unido al rechazo de sus iguales (Laird, Jordan, Dodge,
Pettit y Bates, 2001) provocara un mantenimiento de esos problemas
conductuales y una escalada de los mismos hacia la adolescencia y edad

adulta.
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En contraste, la conducta antisocial “limitada a la adolescencia” surgiria
en la pubertad, asociada al malestar experimentado en este periodo a causa de
la divergencia entre la maduracion biolégica y el acceso a privilegios y
responsabilidades, provocando que la trasgresion de la norma sea vista
durante este periodo como un modo de ganar autonomia y evasion de la
supervision parental. En contraposicion a los nifios y adolescentes con un
patron persistente en el ciclo vital, los adolescentes con un patrén antisocial
limitado a la adolescencia poseen un temperamento similar a la media,
relaciones familiares normales y no son rechazados por los iguales (Moffitt y
Caspi, 2001); por lo que el principal factor de riesgo de este periodo estaria
constituido, fundamentalmente, por la atraccién por los iguales desviados, que
en muchas ocasiones provoca la afiliacidén con grupos de iguales delincuentes.
No obstante, ya que el desarrollo pre-delincuente de estos jévenes fue normal,
la mayoria de ellos desiste de la conducta transgresora al finalizar este periodo
vital, retornando gradualmente a un estilo de vida convencional. Sin embargo,
no se puede dejar de comentar que dentro de este patrdn existen excepciones,
y a pesar de que el pronéstico de este patron limitado a la adolescencia es
favorable en comparacién con el pronéstico del patron persistente en el ciclo
vital, Moffitt recoge un pequefo grupo de adolescentes que ve comprometida
su transicién hacia la adultez, especialmente cuando existen circunstancias de
encarcelacion, antecedentes criminales, abandono de los estudios obligatorios,
adicciones, paternidad/maternidad adolescente y/o haber contraido una

enfermedad de transmision sexual.

Desde una perspectiva evolutiva, la trayectoria de desarrollo de los
problemas de conducta externalizante es concebida como el resultado de
multiples causas que cambian con la edad y que estan interrelacionadas de
muy diferentes modos. Estas causas operan a un nivel ecologico (e.g., estatus
socioecondmico familiar), social-relacional (padres, profesores, iguales), e
individual (temperamento), y se van desplegando en funciéon del grado de
maduracién del nifio y de las oportunidades que le brinda el medio que le
rodea. Dentro de este entramado, los procesos ocurridos durante las
interacciones sociales diarias proporcionaran las condiciones adecuadas para

que esos factores causales converjan y ejerzan su influencia (Reid, Patterson y
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Snyder, 2002). Asi, las relaciones sociales se configurarian como un nivel de
influencia esencial en el desarrollo de la trayectoria antisocial, ya que
proporcionan al nifio constantes experiencias de aprendizaje que
progresivamente iran engendrando diferentes conductas antisociales a lo largo
del ciclo vital. Desde esta perspectiva, los cambios en la forma y frecuencia de
los problemas de conducta externalizante surgen a partir de continuos
intercambios ocurridos dentro de las interacciones sociales con padres,
compafieros, profesores e iguales y en los contextos donde éstas se
desarrollan. De todos estos contextos, serd en el medio familiar, durante los
afios preescolares (Garcia, Shaw, Winslow y Yaggi, 2000), donde se
comenzaran a desplegar las primeras conductas antinormativas que surgiran a
partir de los procesos de interaccién del nifio con sus padres. Mas adelante,
con el ingreso en la escuela, entraran en juego otros agentes sociales (e.qg.,
profesores, compafieros), y otros contextos (e.g. la clase o el patio de recreo),
que paulatinamente originaran o mantendran trayectorias conductuales
distintas dependiendo del valor funcional de la conducta en cada contexto (Reid
y Eddy, 2002). Este tipo de transacciones reciprocas ocurridas entre el nifio
con problemas de conducta y sus padres, profesores, e iguales, ha sido
confirmado en diversos estudios longitudinales (Bank, Burraston, y Snyder
2004; Dodge, 1983).

Surgido desde una aproximacion evolutiva, el modelo de desarrollo de
los problemas de conducta de inicio temprano propuesto por Coie (1996)
(Figura 1.1.), también sugiere la edad de inicio de las primeras dificultades
conductuales como factor predictor de un mal pronéstico. Desde este modelo
se explica la existencia de un compendio de variables de riesgo, que, surgidas
en los afos preescolares, van extendiéndose hasta la adolescencia

provocando multiples desajustes en diversas areas de la vida del nifio.

Basandose en estudios previos (Loeber et al., 1993), Coie comienza
planteando que, antes de la entrada a la escuela, un nifio impulsivo, irritable, y
con falta de atencion, unido a una situacién familiar marcada por el estrés y la
inestabilidad (e.g., pobreza, psicopatologia parental, divorcio, comportamiento

antisocial y/o conflicto parental, etc.), derivaria en una amalgama de
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acontecimientos desfavorables. En estas circunstancias, los padres, que
cuentan con escasos apoyos sociales y se encuentran desmoralizados por la
experiencias negativas vividas a causa de la conducta disruptiva del nifio, a
menudo emplearian castigos fisicos y duros, se volverian inconsistentes en el
modo de marcar limites y tenderian a evitar interactuar con el nifio de modo
positivo, vedandole, de este modo, el acceso a actividades que le permitan

desarrollar, de forma apropiada, habilidades sociales o escolares.

Como consecuencia, el nifio que llega a la escuela capacitado para
desafiar y desobedecer (Lochman y Conduct Problems Prevention Research
Group (CPPRG), 1995), paradojicamente, llega mal preparado para implicarse
en tareas de aprendizaje y con déficits en el lenguaje social, a los cuales
también se sumara la existencia de problemas de atencion, que contribuiran
empeorando estas dificultades. Asimismo, segun el modelo de Coie, los nifios
agresivos también muestran déficits cognitivos en el ambito social. Estos
déficits cognitivos a menudo son responsables de su agresividad con los
iguales, pues conllevan una incapacidad para generar soluciones no agresivas
en situaciones conflictivas (e.g. resolver desacuerdos), e inducen a la
generacibn de conclusiones errébneas sobre la intencionalidad del

comportamiento de los demas.

Otra caracteristica de este periodo radica en el bajo apoyo de los padres
en aspectos del ambito académico. Asi, la discordancia entre expectativas
parentales y requerimientos del centro escolar, sumada a las dificultades que
muestra con frecuencia el profesorado para manejar el comportamiento
inapropiado, a menudo minara la capacidad del nifio para lograr un rendimiento

escolar adecuado.

A medida que el nifio crece, otras areas se veran también implicadas. Su
comportamiento agresivo y disruptivo va incrementando las interferencias en el
area social, que se plasman en el rechazo de los iguales (Ladd, Price y Hart,
1990), y la ausencia de apoyo de los profesores y otros compafieros
(Campbell, 1991). En casa, las cosas tampoco iran mejor: el comportamiento
disruptivo y los informes negativos del colegio contribuiran a incrementar los

intercambios negativos con los padres.



10 Evaluacion de un programa de entrenamiento a padres

Coie concluye su modelo en la época de transicion a la adolescencia
temprana, en la que la historia de bajo rendimiento académico, las pobres
relaciones con los comparfieros y su agresividad con iguales, llevara al joven
agresivo a una situacion de aislamiento, pues los otros chicos evitaran la
relacion con él (Coie, Dodge, Terry y Wright, 1991). Al mismo tiempo que se va
alejando de las relaciones con otros jovenes con conductas normativas, la
asociacion con iguales desviados, servira para promover las primeras
conductas delincuentes (Coie, Terry y Lochman, 1993). Asimismo, con la
llegada al instituto, el cambio en la estructura de las clases y la disminucion de
la supervision por parte de los padres y del profesorado, propiciara el abandono
y fracaso escolar, que, unido al abuso de sustancias, favorecera un proceso de

escalada en conductas no normativas cada vez mas serias.

En definitiva, como ya se ha destacado, la literatura cientifica de los
ultimos afios ha permitido constatar que un patrén de dificultades conductuales
de inicio infantil presenta un riesgo considerable de cronificacion. Hemos visto
que, desde diferentes lineas de estudio, se ampara la idea de que la existencia
de ciertas caracteristicas individuales en la infancia (e.g., impulsividad,
problemas de atencion, irritabilidad, dificultades para el control de las
emociones) en combinacion con un funcionamiento familiar deteriorado, en el
que a menudo los padres responden con practicas educativas inadecuadas
(e.g., un estilo punitivo e inconsistente o interacciones coercitivas), se presenta
como medio idéneo de germinacion de las primeras conductas antinormativas y
agresivas. En un principio, estas conductas tendran lugar en el medio familiar,
pero se iran difundiendo a otros contextos a medida que el nifio crece y se
generalizaran progresivamente, dando lugar a una amplia variedad de
problemas en la adolescencia, tales como el rechazo de iguales, consumo de
drogas, depresion, abandono escolar y delincuencia (Coie, 1996; Schaeffer et
al., 2006; Webster-Stratton y Taylor, 2001).

Sin dejar de considerar que los problemas de conducta externalizante se
emplazan en un tejido complejo de variables influyentes, cada vez se respalda
mas por la investigacion el papel desempefiado por ciertas variables familiares
como uno de los agentes de riesgo mas influyentes en la desarrollo de los
problemas de conducta (Edwards et al., 2007), al constituirse como uno de los
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primeros eslabones de la cadena en la progresidon de estos problemas de
conducta que en muchas ocasiones constituyen la antesala de la trayectoria
antisocial. De este modo, la intervencion realizada en edades tempranas y
dirigida a los padres, en especial en aquellos casos en los que ya han sido
identificados factores de riesgo, se presenta como un momento crucial para
modificar la trayectoria de patrones desadaptativos a largo plazo (e.g.,
Brendgen et al., 2001; Coie, 1996; Diaz-Garcia y Diaz-Sibaja, 2005).
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1.2. El papel de la familia en la génesis y mantenimiento de los problemas

de conducta de inicio temprano

Tal como apuntabamos en el apartado anterior, son muchos los autores
que destacan el papel de las variables familiares en la trayectoria de los
trastornos del comportamiento. Antes de la entrada en la escuela, el mundo
social del nifio gira principalmente en torno a la familia, que se establece como
el ambiente en el que se generan y mantienen las primeras conductas
externalizantes que mas adelante se generalizaran a otros contextos. Debido a
la gran influencia del entorno familiar en el desarrollo del nifio, humerosos
estudios han sugerido la importancia del disefio de programas de tratamiento
para problemas de conducta surgidos en la infancia que incluyan a los padres
como objetivo de intervencion (e.g., Diaz-Sibaja, Truijillo, Peris- Mencheta y
Pérez Portas, 2008). Enmarcados en este contexto se hallarian, precisamente,

los programas de entrenamiento de padres.

La idea original de los programas de entrenamiento de padres procede
de una sintesis entre los principios basicos del aprendizaje social propuestos
por Bandura y el analisis de las contingencias acontecidas dentro de las
interacciones padres-hijos, desarrollado por Patterson en su “modelo de
coercion” (Patterson, 1982; Patterson, Reid y Dishion, 1992; Reid et al., 2002),
a través del cual se sugiere la existencia de ciertos sucesos, ocurridos antes y
después de la conducta del nifio, y en los cuales interviene la figura del padre o
madre, que generan y mantienen de forma inadvertida el comportamiento
problematico de éste. Desde este modelo se explica, asimismo, que los
primeros intercambios coercitivos ocurridos durante la interaccion familiar,
juegan un papel decisivo en el incremento de la variedad y severidad de los
problemas de conducta externalizante del nifio (Snyder y Stoolmiller, 2002).

Ademas de establecer sus objetivos en base a los supuestos descritos
por Patterson en el modelo de coercién, los programas de entrenamiento de
padres también se fundamentan en la influencia de ciertas variables familiares,
identificadas por la investigacion por su papel en la génesis y mantenimiento de

la conducta externalizante, como por ejemplo, la calidez de la atmodsfera
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familiar y el papel de las practicas parentales duras e inconsistentes, la
respuesta de los padres hacia el conflicto, o la presencia de psicopatologia y
estrés parental, dado su impacto sobre el desarrollo del nifio y su influencia en

el desencadenamiento de los ciclos coercitivos.

A lo largo de los siguientes apartados desagranaremos el modelo de
coercion de Patterson y algunos de los principales hallazgos recogidos en la
literatura cientifica que amparan la fundamentacion de esta linea de

intervencion.

1.2.1. Profundizando en la interaccion familiar: El modelo de coercién de
Patterson

El modelo de coercidén de Patterson (Patterson, 1982; Patterson et al.,
1992; Reid et al., 2002) ha proporcionado una explicacion detallada de la
naturaleza de las interacciones entre padres e hijos y su influencia en el
desarrollo de los problemas de conducta de inicio temprano y en la trayectoria
antisocial. Su fundamentacion radica en la premisa de que las primeras
conductas probleméticas del nifio derivan de la conjuncion de ciertas
experiencias sociales ocurridas con diferentes personas —generalmente los
padres- de su entorno mas cercano. Precisamente, el eje del modelo se
comenzo6 a articular en torno a la observacion de estos intercambios, que,
ocurridos a un nivel microsocial en la interaccion cotidiana entre padres e hijos,
se caracterizarian por funcionar a través de un mecanismo de reforzamiento
negativo. Como explicacion del mantenimiento y estabilizacion a lo largo del
ciclo vital que, en muchos casos, sigue el comportamiento antisocial, Patterson
sugiere desde este modelo la existencia de un auténtico proceso de
entrenamiento en comportamientos problematicos, que aconteceria dentro de
un contexto determinado por un ciclo de escalada y generalizacion de las

contingencias conductuales surgidas de estas interacciones.

Antes de que existiese una explicacién formal del proceso de coercion,
Patterson, Littman y Bricker (1967), demostraron, realizando un estudio de

observacién en guarderias, que ciertos nifios eran reforzados repetidamente
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por su comportamiento agresivo. Estos investigadores observaron que algunos
nifos empleaban estrategias agresivas con sus compaferos para intentar
conseguir sus objetivos. De este modo, cuando las victimas de la conducta
agresiva terminaban llorando, dando su juguete o abandonando el territorio en
disputa, los nifios que habian empleado una conducta agresiva “ganaban” al
conseguir su obijetivo, predisponiéndoles a emplear la misma estrategia en
futuras ocasiones. Ante el interrogante de porqué unos nifios actuaban de
modo agresivo y otros no, Patterson comenzé a interesarse por la influencia
que podrian tener los padres en esta comportamiento agresivo incipiente, lo
que le llevd a centrarse en el estudio de las interacciones ocurridas entre
padres e hijos en los contextos naturales. Durante estos estudios, Patterson
observa que los padres influyen sobre el comportamiento del nifio no s6lo a
través de consecuencias positivas que actian a modo de refuerzo, -tal como el
elogio, la atencioén positiva, los privilegios o el tiempo juntos-, sino que también
se percata de que existen ciertas conductas negativas o agresivas que son
reforzadas inadvertidamente, a través de la atencién prestada a las mismas, o
a partir de los propios intentos llevados a cabo por los progenitores para
reducirlas. Asi, a partir de este tipo de interacciones, que denomind
“coercitivas”, parece irse incrementando la probabilidad de que el nifio
desarrolle mas comportamientos agresivos, al mismo tiempo que va en
decremento el control del padre sobre ellos. De acuerdo a estas observaciones,
los estudios realizados sobre este tipo de contingencias acaecidas entre padres
e hijos, van impulsando, paulatinamente, la inclusién de la coercion como factor
elemental en el estudio de los procesos de interaccion familiar (Patterson,
1982; Patterson, Weiss y Hops, 1976).

Segun Granic y Patterson (2006), un cimulo de limitaciones especificas
propiciaria el inicio de patrones tempranos de interacciéon desadaptativos, que
evolucionarian a su vez hacia patrones coercitivos estables. Los estudios
indican que los intercambios coercitivos pueden iniciarse a partir de los 18
meses de edad. Algunas formas de comportamiento agresivo son normales a
esta edad, ya que muchos nifilos comienzan a mostrarse desafiantes al decir
“no” y al tener rabietas ocasionales cuando se sienten contrariados o cuando

no pueden conseguir sus objetivos. El proceso de entrenamiento en las
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conductas coercitivas continuaria de forma inocua, en muchas ocasiones, a
partir de situaciones en las que el padre realiza peticiones a su hijo. Con
frecuencia esas demandas son poco importantes, y algunas estarian
caracterizadas por una instruccion u orden vaga en un tono irritado de voz
(e.g., la madre dice al hijo: “jya estas otra vez con el videojuego!”), ante las que
el nifio responde coercitivamente con rabietas y lloriqueos. Ante esta conducta,
el padre se siente frustrado, y acaba sucumbiendo ante el comportamiento
coercitivo del hijo. De este modo, al percibir el consentimiento del padre, el nifio
detiene su comportamiento desafiante, y la fuente de frustracién del padre se
ve aliviada (Patterson, 1982; Snyder y Patterson, 1995). Asi, la conducta
negativa del nifio se detiene pronto, pero las conductas oposicionistas resultan
reforzadas, incrementandose la probabilidad de que se repitan en futuras
ocasiones. La conducta de retirada del padre también es reforzada, ya que a
causa de dejar “ganar” al nifio, es premiado con una paz temporal (Patterson,
1982; Patterson et al., 1992).

La naturaleza bidireccional y reciproca del proceso también ha sido
explicada por Patterson: “El nifio es un participante activo cuyo comportamiento
es una reaccion a la conducta de los otros miembros de la familia y también
constituye un estimulo para sus comportamientos. Un suceso conductual es al
mismo tiempo efecto y causa” (Patterson, 1982, p. 196). Asi, no es sélo el nifio
el que es entrenado en la conducta coercitiva, la madre también estaria siendo
entrenada por el nifio (Granic y Patterson, 2006; Patterson et al., 2002). La
naturaleza bidireccional de la interaccion padres-hijos propuesta por Patterson
implica que estas diadas cambien drasticamente en breves periodos de tiempo,
y que tanto el nifio como el padre alimenten cada vez mas las conductas de
coercion. Estas contingencias de reforzamiento también se aplican a los
hermanos, que refuerzan las conductas coercitivas a través de procesos
similares, y que también resultan a su vez bidireccionalmente reforzados por su
comportamiento agresivo (Patterson, 1984; Patterson, Snyder y Stoolmiller,
2002).

A partir de este cumulo de circunstancias comienza a instaurarse la
espiral de la coercion, ya que el comportamiento desafiante del nifio, lejos de

desaparecer, se ve incrementado. Dado que una vez comenzado el proceso de
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coercion, cualquier intento de socializacion puede derivar en conflicto, los
padres a menudo abandonaran sus demandas o evitaran realizarlas. Asimismo,
los padres que han perdido el control incrementaran el empleo de respuestas
inefectivas e irritadas, porque no pueden evitar las confrontaciones de otra
manera (Reid y Eddy, 2002). Diversos estudios evidencian que las madres de
los niflos con problemas de conducta son ocho veces mas propensas a
renunciar a sus demandas que las madres de los nifios sin este tipo de
dificultades (Gardner, 1989). Asimismo, los padres y madres de nifios con
problemas de conducta dan instrucciones vagas que no pueden ser cumplidas
inmediatamente, y responden hacia la conducta antisocial de su hijo de manera
inconsistente, proporcionando al mismo tiempo atencién negativa y positiva
(Patterson, 1982).

Estas respuestas inapropiadas de los padres influiran, a su vez, en la
transicion de comportamientos, en principio normativos, hacia otros
clinicamente significativos, propiciando las condiciones necesarias para la
estabilizacion de las diadas coercitivas (Granic y Patterson, 2006). Asi, el
panorama conductual entre padres e hijos se ira configurando de tal modo que
los intercambios coercitivos se volveran mas extensos y accesibles, dejando
menos oportunidades para otro tipo de interacciones positivas, como jugar o

solucionar problemas juntos.

A pesar de que las interacciones coercitivas ocurren en todas las
familias, existen escenarios en los que éstas aparecen con una frecuencia
mucho mayor. Patterson et al. (1992), observan que los miembros de las
familias en las que hay nifios con problemas de conducta de tipo externalizante
residen en ambientes hostiles en los que prevalece la coercion como estrategia
social de influencia y control, y que, en diadas clinicas, un nifio agresivo es
propenso a experimentar una intrusion hostil procedente de un miembro de la
familia al menos una vez cada tres minutos. Los estudios muestran que las
interacciones ocurridas entre padres y nifios que sufren problemas de conducta
se caracterizan por una frecuencia y extensibn mayor de intercambios
coercitivos, en los que el nifio es al mismo tiempo fuente y victima de elevados

niveles de coercion (Patterson, 1982). De este modo, estos estudios confirman
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que una exposicion prolongada a este tipo de intercambios provocara un mayor

entrenamiento del nifio en un patrén antisocial de interaccién.

Dado que la coercion es una estrategia poderosa y efectiva en el control
del comportamiento de otros, a menudo se convierte en un método destructivo
a largo plazo (Snyder y Stoolmiller, 2002). Asimismo, el patron de coercidon se
ve incrementado en complejidad a medida que el nifio crece y entran en juego
otros contextos. Tal y como argumentan Reid y Eddy (2002), los problemas
causados por un patron persistente de coercion no se limitan a las dificultades
en la habilidad de los padres para emplear de modo efectivo los métodos de
disciplina o manejo de emociones, sino que ademas puede menoscabar
aspectos esenciales en la relacién entre padres e hijos, como los intercambios
de intimidad y afecto, al igual que puede alterar el curso normal de aprendizaje
de habilidades que prepararan al nifo para relacionarse con los iguales,
profesores y otros durante la infancia y adolescencia. De este modo, el nifio sin
habilidades y con una conducta agresiva abierta llegara a la escuela siendo
incapaz de cooperar, compartir e inhibir su enfado (Eisenberg et al., 2000).
Como resultado, el niflo, en muchos casos, sufrira rechazo y abandono de los
iguales, exponiéndose ya en etapas tempranas al desprecio e indiferencia de
los demas. Otra consecuencia sera el fracaso académico, que también

contribuira a la perpetuacion del ciclo.

Tal como hemos apuntado, la literatura sobre los procesos de coercién
apunta hacia las estrategias inefectivas de control parental como la condicion
mas relacionada con la génesis y mantenimiento de este ciclo. Desde diversas
lineas de investigacion, se considera que la fijacion de limites en combinacion
con algunas de las variables parentales implicadas en el modelo de coercion
(e.g., refuerzo positivo, disciplina efectiva y supervisién), juegan un papel
fundamental en el desarrollo de las competencias en el nifio (Leve, Pears y
Fisher, 2002). El vinculo entre la interaccion familiar y el desarrollo de estas
competencias es particularmente relevante dentro de este modelo, y constituye
un hallazgo importante para los estudios sobre programas de prevencion y

tratamiento.
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Basandose en estos principios, la intervencion propuesta desde los
programas de entrenamiento, se centraria principalmente en instruir a los
padres en la utilizaciébn de procedimientos especificos para modificar las
contingencias que mantienen la conducta problema, y de este modo, disminuir
la conducta indeseable e incrementar el comportamiento prosocial (Forgatch y
Degarmo, 2002; Martinez y Forgatch, 2001); y fortalecer la vinculacién afectiva

entre padres e hijos, potenciando la creacién de un clima familiar positivo.

1.2.2. Practicas parentales y problemas de conducta externalizante

La literatura cientifica sugiere que existe un amplio rango de factores
influyentes en el desarrollo de los problemas de conducta, pero, de todos ellos,
quiza el mejor establecido como factor de riesgo radique en la exposicién a un
estilo de crianza problematico, que, como ya han apuntado gran cantidad de
estudios, se ha identificado como un predictor robusto de comportamiento

antisocial.

De las variables parentales implicadas en la génesis y mantenimiento de
los problemas de conducta de tipo externalizante, las mas estudiadas han sido
las practicas parentales (Steinberg, 2001; Wood, McLeod, Sigman, Hwang, y
Chu, 2003). Las practicas parentales (Darling y Steinberg, 1993) engloban un
conjunto de conductas y actitudes que los padres despliegan hacia sus hijos
con el objetivo de su socializacion. Diversos estudios coinciden en sefalar que
las practicas parentales juegan un papel importante en la expresion temprana
del comportamiento externalizante (Denham et al., 2000; Hill, 2002; Hinshaw y
Lee, 2003; Shaw, Gilliom, Ingoldsby y Nagin, 2003), siendo sugeridas por
algunos autores como un precursor temprano de delincuencia (Timmerman y
Emmelkamp, 2005). Ademas, las practicas parentales han sido relacionadas
con trastornos de ansiedad (Gerlsma, Emmelkamp, y Arrindell, 1990; Someya
et al.,, 2000); depresion (Rojo-Moreno, Livianos-Aldana, Cervera-Martinez y
Dominguez-Carabantes, 1999); y abuso de sustancias (Andersson y Eisemann,

2004; Torresani, Favaretto, y Zimmermann, 2000).
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Desde hace afnos, los estudios realizados en este ambito ya
evidenciaban el impacto de las practicas parentales sobre el comportamiento
del nifio. Algunos autores, como Scott (1998), apuntaban que la presencia de
una pobre supervision, métodos de disciplina severos y erraticos, y una baja
implicacion en las actividades del nifio, podian ser considerados factores de
riesgo de desarrollo de los primeros problemas de conducta externalizante. De
modo similar, Webster-Stratton y Spitzer (1991), sugerian que los padres de los
nifos con trastornos de conducta fracasan en las practicas parentales
fundamentales y exhiben pocas conductas positivas. Para estos autores, estos
padres se muestran mas permisivos, erraticos, e inconsistentes, y sus
estrategias de disciplina implican mas violencia y comentarios criticos;
asimismo, son mas inefectivos en la supervision del comportamiento de su hijo,
y tienden a reforzar las conductas de modo inapropiado y a ignorar las

conductas prosociales.

En el panorama actual de investigacion, se continla en la misma linea
que en afos anteriores, considerandose como las mas relacionadas con los
problemas de conducta externalizante las practicas parentales laxas o
inconsistentes, restrictivas, punitivas, caracterizadas por una baja supervision
y por la carencia en el empleo de normas claras y adecuadas a la edad de los
hijos (Benitez y Justicia, 2006; Brendgen et al., 2001; Ehrensaft et al., 2003;
Farrington, 2005; Pfiffner, McBurnett, Rathouz, y Judice, 2005; Romero et al.,
2006). También han sido relacionados con el desarrollo de estas primeras
dificultades conductuales, la ausencia de refuerzo positivo (Dadds, Maujean, y
Fraser, 2003), la sobrerreaccién ante la mala conducta (Prinzie et al., 2003), y
el empleo de castigo fisico (Gershoff, 2002). La bidireccionalidad referida por
Patterson en el modelo de coercién también se hace patente en las practicas
parentales, pues los desafios conductuales de un nifio con un temperamento
dificil, en numerosas ocasiones, ponen a prueba y degradan la capacidad de
los padres para fijar y mantener los limites, derivando en que los problemas

desafiantes y conductuales del nifio se vean reforzados (Pfiffner et al., 2005).

Asimismo, la relacion entre las practicas parentales y la edad de inicio de
los problemas de conducta es un tema de estudio recurrente. Segun Denham

et al. (2000), el impacto negativo de la disciplina dura y del fracaso para
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emplear estrategias constructivas y proactivas en respuesta al comportamiento
desafiante, resultaria mas evidente en nifios que ya reflejan una conducta
antisocial antes de la entrada en la escuela. Como ya adelantabamos en el
primer apartado de este estudio, estos resultados corroboran los modelos de
Coie (1996) y Moffitt (1993), y apoyan el supuesto de que el riesgo de
estabilizacion de la conducta disruptiva se vea incrementado en aquellos casos
en los cuales los problemas de conducta se manifiestan a una edad temprana,
y los padres carezcan de los recursos necesarios para proporcionarle las

condiciones apropiadas de autocontrol y regulacion de emociones.

Son diversas las explicaciones referentes a los mecanismos de
influencia de las practicas parentales duras, inconsistentes y caracterizadas por
una baja supervision sobre el florecimiento de los problemas de conducta de
tipo externalizante. Asi, de acuerdo con Brendgen et al. (2001) y Farrington
(2005), la ausencia de supervisidn parental implicaria un mayor riesgo de
afiliacion con iguales desviados y mas posibilidades de involucrarse en
actividades de tipo delincuente. Segun Kerr, Lépez, Olson, y Sameroff (2004),
la disciplina dura puede sobreactivar al nifio e inhibir las demandas de los
padres. Ademas, si la disciplina dura va acompafiada de métodos de disciplina
fisica, puede motivar que el nifio atribuya las causas de la conducta aceptable
a factores externos mas que internos, al igual que puede daiar la relacion con
los padres y disminuir el deseo de asumir e interiorizar los valores paternos. A
través de estos canales, la experiencia de castigo fisico puede interferir con la
interiorizacion de las normas parentales, resultando en mas transgresiones de

las normas de comportamiento aceptable.

Al mismo tiempo, los niflos sometidos a castigos fisicos estan expuestos
a modelos de conductas agresivas que pueden imitar (Bandura, Ross, y Ross,
1961; Campbell, et al., 2000; Van Aken et al., 2007). Si los padres emplean
comportamientos agresivos como pegar, gritar o empujar como un modo de
resolver el conflicto o aliviar la frustracion producida por la desobediencia del
hijo, se incrementara la probabilidad de que el nifio acabe exhibiendo los
mismos comportamientos del mismo modo, ya que los considerara socialmente
normativos. Ademas, de acuerdo con Dodge (1991), ciertos comportamientos

de los padres que conllevan gran intensidad emocional, como los gritos o el
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castigo fisico, pueden menoscabar la habilidad del nifio para regular y manejar
sus emociones. Segun este autor, un estilo de crianza duro, caracterizado por
el empleo de comentarios criticos, castigo fisico y ataques de ira, puede
repercutir en la relaciéon entre padre e hijo y romper la imagen del padre como
fuente fiable de apoyo, lo que a su vez, segun este autor, puede desembocar
en una disminucion de las expectativas de lograr una relacion positiva y en un
aumento de las atribuciones hostiles acerca de las motivaciones del otro en las
situaciones de interaccion. En estas circunstancias, las interacciones negativas
entre padres e hijos aumentan en frecuencia en detrimento de las positivas,
que cada vez se vuelven mas escasas, derivando, a su vez, en un incremento
de las conductas disruptivas (Stormshack, Bierman, McMahon y Lengua,
2000).

Este proceso de modelado implica, asimismo, la continuidad del mismo
tipo de practicas parentales desplegadas a través de las distintas
generaciones. Tal como evidencian algunos estudios (e.g., Conger, Neppl, Kim
y Scaramella, 2003), las practicas parentales marcadas por la hostilidad
incrementan el riesgo de que la siguiente generacién emplee el mismo tipo de
estrategias de disciplina, facilitando, a su vez, que la tercera generaciéon
también exhiba problemas de conducta externalizante. Estos hallazgos
refuerzan la hipotesis de aprendizaje social de Patterson, dese la que se
sugiere que la transmision intergeneracional de la conducta hostil y agresiva

podria deberse a continuidades en las practicas parentales (Patterson, 1998).

Por otra parte, es necesario comentar, que, al mismo tiempo que la
literatura cientifica apunta a ciertas practicas parentales por su influencia sobre
los problemas de conducta de inicio temprano, también dirige su atencién al
papel protector de las practicas parentales positivas en el desarrollo de los
problemas de conducta externalizante de inicio infantil. Asi, las habilidades de
disciplina positiva de los padres (e.g., manejar el mal comportamiento del nifio
y promover el cumplimiento de las reglas sin emplear el castigo fisico, las
criticas o las rifias), parecen estar inversamente relacionadas con el
comportamiento disruptivo. En este contexto, algunos autores (Denham et al.,
2000) observaron que las practicas parentales “proactivas” -caracterizadas por

un empleo de instrucciones claras, apoyo y fijacion de limites sin emplear la
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disciplina dura- en preescolares, predicen bajos niveles de sintomas
externalizantes a lo largo del tiempo. De forma similar, Gardner, Sonuga-Barke
y Sayal (1999), indican que las estrategias de disciplina empleadas para
redirigir la conducta del nifio sin recurrir al enfado o a la contencion fisica,
reducen el riesgo de apariciéon de problemas de conducta de inicio infantil. Por
otro lado, Patterson (2002) sugiere que los padres que poseen mas habilidades
de disciplina, y que a su vez se muestran mas comprensivos y reforzadores
con sus hijos, tienden a tener nifios mas dispuestos a buscar apoyo emocional

en la familia.

En esta linea, diversos estudios han coincidido en sefialar el papel
protector de una atmésfera estable, calida y armoniosa sobre los problemas
disruptivos. Asi, ademas de la habilidad de los padres para reforzar el
comportamiento apropiado de su hijo y emplear estrategias adecuadas de
disciplina; el numero de interacciones positivas, el grado de respuesta a las
necesidades de sus hijos, y la calidez en la disciplina (e.g., mostrando afecto al
poner limites, empleando el refuerzo y el animo, redirigiendo la atencion sin
emplear métodos agresivos), también han sido sugeridos por sus efectos
positivos sobre el funcionamiento del nifio (Feldman y Klein, 2003; Van Aken
et al., 2007). Igualmente, los estudios muestran que los hijos de los padres que
se muestran calidos en las situaciones de interaccibn son mas proclives a
cumplir las indicaciones paternas (Chen et al., 2003; Van Aken et al., 2007).
Como observacion final, es interesante citar el estudio de Gardner, Ward,
Burton, y Wilson (2003), que anade, a estos hallazgos, el efecto protector de
ciertas actividades ludicas, como el juego compartido entre padres e hijos.
Segun este autor, el juego compartido, al proporcionar experiencias marcadas
por intercambios de refuerzo y cooperacion, facilita un entrenamiento en

relaciones harmoniosas mas que conflictivas.

En sintesis, tal y como se sugiere en la literatura, las estrategias
apropiadas de disciplina conllevan una respuesta consistente hacia la mala
conducta, evitando la aparicidn de emociones negativas u hostiles y dirigiendo
la atencién hacia el comportamiento apropiado. De este modo, la disciplina

efectiva implica una combinacibn adecuada de respuestas parentales,
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interaccion positiva con los hijos, y establecimiento de limites, evitando el

empleo de métodos duros de disciplina.

Estos hallazgos, realizados durante afos, nos proporcionan claves
necesarias para el disefio de intervenciones efectivas, que nos permitan
trabajar con padres de nifios con problemas de conducta en técnicas que les
permitan llevar a cabo una disciplina positiva y proactiva y favorecer, de este

modo, la interrupcion de la evolucién de las primeras dificultades conductuales.

1.2.3. Estrés, atribuciones y emociones negativas en las practicas

parentales

La investigacion alude también a las propias caracteristicas de los
padres como una pieza importante en los procesos de interaccion familiar que
fomentan los problemas de conducta. Estas caracteristicas personales
contribuyen al sostenimiento de unas practicas parentales disfuncionales y de
un clima familiar deteriorado (Romero et al., 2006). Asi, el estrés, las
atribuciones, el modo de resolver el conflicto, el estilo de comunicacion y las
emociones negativas, minan, en muchas ocasiones, la habilidad de los padres

para llevar a cabo unas practicas parentales efectivas.

Los acontecimientos estresantes a menudo inducen a deterioros en el
funcionamiento familiar, principalmente porque este tipo de sucesos afecta al
estado de animo de los padres acrecentando las emociones negativas,
especialmente la irritabilidad y la depresion (Conger, 1991; Snyder y Huntley,
1990), desembocando, a menudo, en un incremento del conflicto marital y en
practicas parentales mas disfuncionales (Morawska y Sanders, 2007). En
ocasiones, la fuente de estrés proviene del impacto de ciertos factores
socioecondmicos, como el nivel de ingresos o una historia laboral inestable,
que tal como sugieren algunos autores, repercuten de forma directa sobre el
comportamiento del nifio (Evans, 2004; Rutter, 2003). En el extremo de estos
factores socioecondmicos, las situaciones de pobreza serian la que mas
deteriorarian el bienestar familiar, y por consiguiente, la relacién entre padres e
hijos (Costello, Compton, Keeler y Angold, 2003; Grant et al., 2003).
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Por otro lado, hay que apuntar que, frecuentemente, la fuente de estrés
no proviene de factores “externos”, como la situacion socioeconémica vivida o
el suceso de un acontecimiento vital estresante, sino que existen diferentes
caracteristicas del nifio, como el temperamento dificil (Bates, Pettit, Dodge y
Ridge, 1998), la impulsividad e inatenciéon (Moffitt, Caspi, Rutter y Silva, 2001) y
las rabietas (Stoolmiller, 2001), que inducen a niveles elevados de estrés
parental. Este estrés habitualmente procede de la propia percepcion de los
padres de sentirse desprovistos de las habilidades necesarias para manejar
adecuadamente a sus hijos, que ven como disruptivos y dificiles de tratar
(Calzada, Eyberg, Rich y Querido, 2004). Esta percepcion influye
considerablemente en el estilo atribucional de los padres, condicionando su

habilidad para poder desenvolver practicas efectivas de disciplina.

Un buen numero de estudios se ha dedicado a desentrafar el papel de
la combinacién de las practicas parentales inefectivas y de las atribuciones
hostiles sobre el comportamiento del hijo en el desarrollo de los problemas de
conducta surgidos durante la infancia (e.g., Patterson, 1997; Snyder, Cramer,
Afrank y Patterson, 2005). Los estudios realizados en este ambito sugieren que
existe una relacion intrinseca entre los niveles de agresion mostrados por el
nifio y la probabilidad de que los padres atribuyan esa conducta problematica a
factores estables, globales e internos (Beauchaine, Strassberg, Kees y Drabick,
2002; Bugental y Johnston, 2000). Desde este ambito de estudios también se
sugiere que las madres de los nifios con problemas de conducta, ademas de
ser mas negativas en la interaccibn con sus hijos poseen esquemas
interpersonales mas negativos, caracterizados por una desconfianza ante la
conducta del hijo, una anticipacion de las respuestas hostiles y valoran el
comportamiento del nifio como “menos deseable” (Potier y Day, 2007).
Asimismo, algunos autores sugieren que los padres que atribuyen las causas
de los problemas de conducta a rasgos intrinsecos de sus hijos estan poco

dispuestos a cambiar sus practicas de disciplina (Miller y Prinz, 2003).

Las atribuciones y emociones negativas desencadenadas en los padres,
propician la aparicién de una irritabilidad frecuente (e.g., comentarios criticos
acerca del nifio, enfado, rifias frecuentes), e infructuosidad en la ejecucion de

las practicas parentales (e.g., inconsistencia y falta de contingencia). Estos
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hallazgos coinciden con otros estudios llevados a cabo en este contexto
(Barkley, 1988; Dumas, LaFreniere y Serketich, 1995), que revelan que las
conductas disruptivas, agresivas y desafiantes frecuentes evocan irritabilidad
en los padres y menoscaban el empleo de estrategias efectivas de disciplina.
Por ejemplo, Forgatch, Patterson y Ray (1996) hallaron en su estudio que la
conducta coercitiva y agresiva del hijo afectaba de modo muy negativo a los
padres provocando altos niveles de enfado e ira, derivando, a su vez, en que
éstos evitasen las interacciones con el nifio a causa del estrés vivido durante
las mismas. Segun estos autores, el impacto de estas emociones negativas
sobre las habilidades parentales de disciplina y supervision, actuaria, a su vez,

como factor sustentador de las dificultades de conducta.

Los ultimos estudios revelan que las emociones negativas también
juegan un papel relevante en el mantenimiento de los circulos de coercion.
Granic y Patterson (2006), a partir de un estudio con conclusiones similares al
de Potier y Day (2007), explican el proceso de apuntalamiento de este tipo de
interacciones a través del papel de las emociones generadas durante los
intercambios coercitivos. Granic y Patterson (2006) sefialan que cuando la
hostilidad se repite a lo largo del tiempo a nivel de estos intercambios
microsociales, los padres tienden a enfadarse aun cuando la conducta del nifio
no es particularmente negativa. Adicionalmente, otros estudios indican que,
aunque el conflicto esté generado por una situacidon en la que no estan
involucradas las acciones del nifio, los padres tienden a anticipar igualmente
que las interacciones futuras con el nifio seran desagradables (Dix, 1991),
mostrandose mas proclives a desarrollar expectativas negativas
“generalizadas” acerca de su hijo, que, al mismo tiempo, influenciaran
subsecuentes situaciones de interaccion. Asimismo, las respuestas maternas
de enfado y/o tristeza y ansiedad hacia la ira del hijo, incrementaran la
probabilidad de que el nifio responda nuevamente con enfado en un espacio de
tiempo menor al que sucederia si la madre respondiese con emociones

neutrales o positivas (Snyder, Stoolmiller, Wilson y Yamamoto, 2003).

Las atribuciones y emociones negativas derivadas de las situaciones de
interaccion con los nifios con problemas de conducta también influyen a otros

niveles. Por ejemplo, Romero et al., (2006), muestran en su estudio como las
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emociones negativas menoscaban la capacidad de los padres para desarrollar
estrategias adecuadas de resolucion de problemas con sus hijos. En otro
estudio realizado en nuestro contexto (Robles, 2005), también se hall6 que los
padres de los nifilos con problemas de conducta de inicio temprano muestran
patrones de comunicacién mas negativos y culpabilizadores, al igual que evitan

la comunicacién de los problemas y sentimientos.

Los estudios se refieren a los padres de los nifios con problemas de
conducta como menos implicados durante las tareas de resolucion de
problemas, menos proclives a sugerir y mantener actividades de este tipo, y
mas dominantes durante la realizacién de la actividad (e.g., Gartstein y Fagot,
2003). La repercusion de estas dificultades es evidente, ya que la participacion
guiada de los padres en la resolucién de problemas, en la que se efectian
explicaciones, sugerencias y evaluaciones de la situacién conflictiva
encaminadas a conseguir que el nifo sea capaz de formular objetivos y a
disefiar diferentes alternativas y estrategias de solucién de problemas por si
mismo, se considera un mecanismo responsable del incremento de las
habilidades de autorregulacidon en el nifio, especialmente de aquellas
implicadas en la consolidacibn de los mecanismos de lenguaje y control
ejecutivo (Gartstein y Fagot, 2003; Luria, 1966; Vygotsky, 1978).

A la vista de los resultados obtenidos en los diferentes estudios, incluir
dentro de la intervencion con padres componentes que reduzcan las
atribuciones negativas, al igual que elementos que conlleven estrategias de
autocontrol de emociones, aprendizaje de técnicas de resolucién de problemas
o entrenamiento en habilidades de comunicacion, podria contribuir
notablemente en la mejora de las practicas parentales y de la atmosfera

familiar, y, evidentemente, sobre los problemas de conducta externalizante.

1.2.4. Psicopatologia parental y practicas parentales

Ademas del impacto de las dificultades derivadas de los acontecimientos
vitales estresantes o de la propia interaccidon con el hijo con problemas de

conducta, la literatura cientifica sugiere que la existencia de trastornos del



28 Evaluacion de un programa de entrenamiento a padres

estado de animo como la depresidn -especialmente en el caso de las madres-,
u otros tipos de desérdenes psicopatologicos, como el Trastorno de
Personalidad Antisocial o el Trastorno por Déficit de Atencidbn con
Hiperactividad (TDAH), potencialmente pueden interferir en las practicas
parentales y en la interaccién entre padres e hijos. En este contexto, el
Trastorno de Personalidad Antisocial y la depresidén materna constituyen los
dos aspectos mas estudiados de la psicopatologia parental en relaciéon al

desarrollo de los problemas de conducta.

La literatura cientifica evidencia una gran prevalencia de alteraciones
psicolégicas en niflos de madres deprimidas (Chronis et al., 2007; Elgar,
McGrath, Waschbusch, Stewart y Curtis, 2004), y plantea la existencia de una
vinculacion robusta entre la depresion materna y la aparicién de problemas de
conducta tanto de tipo externalizante como internalizante (Cummings y Davies,
1999; Elgar et al., 2004). De modo inverso, la investigacion también ha
mostrado que las madres de los nifios con problemas de conducta son mas

propensas a estas estresadas o deprimidas (Potier y Day, 2007).

Diferentes estudios han revelado que las madres depresivas responden
menos a las inquietudes de los nifios, son menos proclives a desarrollar
acciones dirigidas a esas preocupaciones y a enrolarse en la resolucion de
problemas con sus hijos, son mas propensas a emplear métodos de disciplina
hostiles y se muestran menos efectivas en el desarrollo de conductas
prosociales (Radke-Yarrow, 1998). Ademas, las madres depresivas muestran
mas dificultades para marcar limites (Beck, 1998), realizan mas valoraciones
negativas de su hijo, y tienden a percibirse a si mismas como “malas madres”,
y con poco control sobre el comportamiento de su hijo. Asimismo, las madres
depresivas son mas propensas a mostrarse irritables y menos positivas, y
tienden a pasar menos tiempo acariciando y hablando con sus hijos (Granic y
Patterson, 2006).

Tal y como muestran Gartstein y Fagot (2003), los padres deprimidos
tienden a reforzar inadvertidamente la mala conducta del nifio y a obviar el
comportamiento positivo; son mas proclives a emplear comentarios criticos

sobre la conducta del nifio y a dar 6rdenes frecuentes pero inefectivas; a
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menudo se ven involucrados en intercambios coercitivos con sus hijos y
fracasan en la resolucion de las dificultades surgidas durante el manejo de la
conducta de sus hijos. Esta respuesta parental desfavorable, unida al influjo
reciproco de sucesos negativos generado a causa de la conducta disruptiva del
hijo, contribuira al mantenimiento, e incluso empeoramiento, de los problemas

de conducta.

Por otro lado, el Trastorno de Personalidad Antisocial, que tiene una
mayor prevalencia en padres?, ha sido establecido como un factor de riesgo
especifico en el surgimiento y persistencia de los problemas de conducta
infantiles. Aunque las variables genéticas contribuyen, indudablemente, en la
relacion de este trastorno con la existencia de problemas de conducta
externalizante en los hijos, desde la literatura cientifica se ha sugerido que la
influencia genética se hallaria mediada por el factor ambiental, dentro del cual
cobrarian especial relevancia las practicas parentales (Chronis et al., 2007;
Lahey y Waldman, 2003; Rhule, McMahon y Spieker, 2004), que estarian
caracterizadas, principalmente, por la incapacidad de generar soluciones en los
conflictos interpersonales, y por una mayor propension a emplear estrategias
coercitivas tales como amenazas o rifias (Granic y Patterson, 2006; Patterson
et al., 1992).

Otro aspecto de la psicopatologia parental menos estudiado, pero
también influyente en los problemas de conducta externalizante, radica en la
presencia de TDAH. Los estudios indican que los adultos con TDAH tienen mas
dificultades en el manejo de la conducta del nifio, en la consistencia en el
establecimiento de limites y en la supervision de actividades (Banks, Ninowski,
Mash y Semple, 2008; Weiss, Hechtman y Weiss, 2000). Ademas, los padres
con TDAH que tienen hijos también con TDAH muestran unas practicas
parentales inconsistentes (Harvey et al., 2003) y parecen beneficiarse menos
de los tratamientos (Sonuga-Barke, Daley y Thompson, 2001, 2002). Asimismo,
el TDAH parental ha sido asociado con niveles mas elevados de conflicto

familiar y baja cohesién familiar (Biederman, Faraone y Monuteaux, 2002).

% En este caso, por “padres” entendemos tnicamente la figura paterna.
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En definitiva, desde esta linea de estudio se sugiere que, ante la
evidencia de presencia de psicopatologia parental, las intervenciones que
incluyan componentes cognitivos, afectivos, o de manejo del estrés, podrian
ayudar a mejorar los resultados del tratamiento (Conger et al., 2002; Hill, 2002;
Scott, 2003; Sutton, 2001).

1.2.5. Implicaciones para la intervencion

A lo largo de las paginas anteriores hemos mostrado como, desde
diferentes estudios, las variables familiares son consideradas como un
ingrediente crucial para explicar el origen y desarrollo de los problemas de
conducta de inicio temprano. La literatura cientifica establece consistentemente
que los contextos familiares caracterizados por las interacciones coercitivas,
por una disciplina dura o inconsistente, baja supervision y ausencia de refuerzo
positivo, escasa habilidad para resolver o guiar en situaciones conflictivas, y la
aplicacion de refuerzos basada mas en el estado de animo o en las
atribuciones realizadas que en el comportamiento del nifio, estan fuertemente
asociados con el aumento del riesgo de ocurrencia de problemas de tipo
antisocial en edades tempranas. Aunque, como hemos visto, los factores
familiares se emplazan dentro de una red compleja de factores de riesgo y
proteccion, las variables de funcionamiento familiar parecen desempenar un
papel crucial que puede conducir a la cronificacion de los problemas de

conducta.

Tal como sugieren algunos autores (e.g., Snyder y Stoolmiller, 2002), es
necesario considerar que la interaccion coercitiva entre padres e hijos ocurre
en todas las familias y es un motor importante en el desarrollo evolutivo del
nifo. Las conductas hostiles y los desacuerdos proporcionan oportunidades de
aprendizaje de modos constructivos de resolver el conflicto y reparar la relacion
social, moldean la conducta coercitiva y agresiva, y ademas proporcionan la
oportunidad de desarrollar habilidades de comunicacién y de resolucion de
problemas. En este contexto, si las respuestas constructivas resultan
funcionales a corto plazo, seran repetidas y moldeadas en futuras interacciones

sociales. Si por el contrario, tal como hemos visto en el modelo de coercion,
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son las respuestas hostiles las reforzadas negativamente, se incrementara la
probabilidad de que la interaccion coercitiva se repita en futuras ocasiones,
propiciando el desarrollo de la conducta inapropiada hacia la delincuencia y

otras formas de conducta antisocial en la adultez.

En esta linea, los estudios indican que las interacciones positivas entre
padres e hijos poseen una relevancia considerable, por su potencialidad para
prevenir problemas de conducta (Holden y Hawk, 2002). La literatura cientifica
concede especial importancia a la implicaciébn de las practicas parentales
positivas y consistentes en la reduccion de los problemas de conducta
(Forgatch y DeGarmo, 2002; Gardner, 1989; Serrano y Sanchez, 2002, Chronis
et al., 2007), en especial si estas son llevadas a cabo desde edades tempranas
(Brook, Zheng, Whiteman y Brook, 2001; Denham et al., 2000; Stormshack
Bierman, McMahon y Lengua, 2000; Ward y Gardner, 2001), considerandose
como un momento 6ptimo de intervenciéon la entrada en la escuela (Coie,
1996). En este sentido, es interesente considerar que algunos estudios han
hallado que la magnitud del cambio obtenido en las practicas parentales
correlaciona significativamente con la reduccién de los problemas de conducta
(Patterson, 1998), constituyendo una auténtica oportunidad para la intervencién
(Wasserman y Seracini, 2001).

De acuerdo a estos supuestos, se sugiere que el tratamiento mas
efectivo para estos problemas surgidos en edades tempranas es la intervencion
familiar, como la que se plantea desde el entrenamiento de padres, a través de
la cual se instruye a los padres en estrategias que les permitan desplegar unas
practicas parentales apropiadas (Dadds, Maujean y Fraser, 2003), y en
habilidades que les permitan resolver los problemas surgidos de las relaciones
interpersonales y reconocer los pensamientos y sentimientos desadaptativos
derivados de la interaccion con el nifio (Pinderhughes, Dodge, Bates, Pettit y
Zelli, 2000).

Los programas de entrenamiento de padres han sido apoyados de forma
consistente a través de diferentes estudios, en especial por su papel de
prevencion en la evolucidon de los problemas de conducta de inicio temprano a

formas mas serias (Brestan y Eyberg, 1998; Pelham, Wheeler y Chronis, 1998),
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considerandose un tratamiento de primera eleccidbn para los problemas
cotidianos del comportamiento infantil, ya que supone un abordaje eficiente de
esta problematica (Sanders, 2002). De acuerdo a los principios descritos en los
modelos de aprendizaje social y en la teoria de la coercién, los programas
conductuales de entrenamiento de padres son considerados una alternativa de
intervencion prometedora (Nock, 2003) en el contexto de los problemas de
conducta externalizante de inicio temprano, y en definitiva, en la prevencion de

la trayectoria antisocial.

Desde esta odptica, diversos estudios han concluido que los programas
de entrenamiento de padres constituyen una de las intervenciones mas
eficaces para los nifios agresivos (Martinez y Forgatch, 2001; Nathan y
Gorman, 2002) con la ventaja afadida de que la mejoria producida en los
comportamientos del nifio tras la intervenciébn se mantiene, en un alto
porcentaje de casos, en los seguimientos a largo plazo (Olds, Sadler, y
Kitzman, 2007; Nixon, Sweeney, Erickson y Touyz, 2004). Las intervenciones
estandar de entrenamiento de padres ensefan a los padres a observar y
reforzar las conductas positivas principalmente a través del refuerzo social y
otro tipo de reforzadores; al mismo tiempo que instruyen en el seguimiento del
comportamiento negativo y en el modo de hacerle frente a través de la
demarcacion de limites consistentes y de la imposicién de los mismos a través
de técnicas que impliquen el castigo no fisico. De este modo, los padres
ensefian a obedecer, y disuaden la conducta agresiva del nifio a través de un
sistema de normas predecible y bien estructurado. Ademas, se hace hincapié
en la creacién de un ambiente familiar seguro, en el que cobra importancia la
calidad de las relaciones entre padres e hijos, que son incentivadas a través de
la realizacion de actividades juntos. Todo este engranaje se complementa con
la estimulacién de un contexto en el que prime el autocontrol, la resoluciéon

racional de problemas y los patrones adecuados de comunicacion.
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1.3. Los programas de entrenamiento para padres de nifios con

problemas de conducta externalizante

Tal como adelantamos en el apartado anterior, el entrenamiento de
padres (parent training) es una aproximacion al tratamiento de los problemas
de conducta dirigido a instruir a los padres en estrategias que les permitan
modificar las situaciones de interaccién con sus hijos, fomentando la conducta
prosocial y disminuyendo la conducta inapropiada (Olivares, Méndez y Macia,
1996).

Desde su origen, los programas de entrenamiento asumen que tanto las
conductas apropiadas como inapropiadas del nifio se mantienen a través de la
mediacién de diferentes agentes sociales, generalmente los padres, ya que
proporcionan consecuencias decisivas a la conducta del nifio. De este modo, a
través de los programas de entrenamiento los padres y madres aprenden como
un cambio en su propio comportamiento puede promover un cambio en la
conducta de sus hijos, ademas de implicar una mejora en las interacciones

cotidianas entre ambos (Kazdin, 1995).

Tal como se sugirié en anteriores apartados, la identificacién de ciertas
variables parentales como factor de riesgo en la génesis y mantenimiento de
los problemas de conducta ha favorecido el desarrollo de este tipo de
intervenciones disefiadas para promover un cambio en la conducta de los
padres. En estas intervenciones tempranas realizadas con padres y madres
generalmente se postula que la calidad de las interacciones entre padres e
hijos puede facilitar el aprendizaje del control de la conducta impulsiva,
agresiva y desafiante, ademas de reducir la conducta disruptiva y su impacto

negativo a largo plazo.

De este modo, los programas de entrenamiento, y en particular los
disefiados bajo una 6ptica conductual, estan basados en el supuesto que la
conducta del nifio esta en funcién de las contingencias ocurridas durante las
interacciones entre padres e hijos, y que el proceso basico que contribuye al
mantenimiento de los problemas de conducta estd constituido por la
instauracion de una espiral de intercambios coercitivos que es mantenida por

un déficit en las practicas parentales. Asi, el objetivo fundamental de los
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programas de entrenamiento para padres de nifios con problemas de conducta
disruptiva radica en el desarrollo de una serie de habilidades que permita a los
padres identificar, observar y responder a los problemas de conducta de un
modo nuevo y mas adaptativo, rompiendo el ciclo de coercién y mejorando la
calidad de las interacciones con sus hijos. De este modo, la figura del padre es
concebida como “agente del cambio” (Barlow y Stewart-Brown, 2000; Tucker y
Gross, 1997) y su intervencion se centrara en reducir el comportamiento
inapropiado minimizando el tiempo de atencién dedicada a éste en pro del
comportamiento positivo. Asi, la reorganizacibn de las contingencias de

refuerzo se revela decisiva para lograr el cambio conductual.

El entrenamiento de padres posee una extensa tradicion en el ambito de
la modificacion de conducta como alternativa a los enfoques habituales
empleados en la psicoterapia con nifios y adolescentes (Olivares, Méndez y
Ros, 2002). En cuanto a su perspectiva historica, la literatura indica que el uso
clinico de los padres como agentes modificadores de la conducta de sus hijos
se remonta a la década de los 60, época en la que se cimentara la base en la
que paulatinamente se iran asentando los primeros programas para padres, la
mayoria de corte conductual a pesar de la tendencia psicodinamica de la
época. A este respecto, Olivares et al. (2002), ubican en C. Williams (1959) el
primer autor conductual que defiende la idea de que los padres deben poseer
una “competencia general” en cuanto al manejo de las contingencias ocurridas
en las interacciones con sus hijos, y de este modo, poder comprender y dar

respuesta a sus problemas de conducta.

En esta primera etapa, los esfuerzos de los investigadores se encaminan
principalmente al desarrollo del “entrenamiento de padres” como modelo de
intervencion y a su determinacion como alternativa viable en el tratamiento de
una amplia variedad de problemas de conducta de inicio infantil (McMahon y
Forehand, 2003). Durante estos afios, el modelo de entrenamiento de padres
se ira configurando tomando como ejemplo el modelo triadico de Tharp y
Wetzel (1969), en el que se emplea un terapeuta (asesor especialista) que
trabaja directamente con el padre (mediador) para paliar los problemas de
conducta del hijo (objetivo); que servira como fuente de inspiracion para las

futuras intervenciones.
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Autores de nuestro pais, como Polaino-Lorente y Cerezo (1984), y
autores del ambito anglosajén, como Kazdin (1985), coinciden al explicar el
origen del entrenamiento de padres en funcién de la confluencia de tres
acontecimientos fundamentales: el desarrollo de las técnicas de modificacion
de conducta, especialmente de las técnicas de refuerzo y castigo basadas en
los principios del condicionamiento operante; la tendencia de la época a incluir
paraprofesionales (incluyendo a los padres) en la dinamica de los servicios de
salud mental; y, finalmente, la idea vigente de que el empleo de los padres
como coterapeutas incrementaria la eficacia de la intervencion. Es interesante
comentar que desde sus comienzos, la intervencién sobre la conducta de los
nifos a través de sus progenitores o tutores obtiene una gran acogida,
convirtiéndose en objeto de una clara expansiéon en respuesta a la ausencia de
tratamientos para problemas de conducta surgidos durante la infancia y a la
superacion de ciertas dificultades vinculadas en aquella época a la intervencion
clinica, como la generalizacion al hogar de los cambios producidos en los
contextos clinicos (Barlow y Stewart-Brown, 2000; Toro, 1984), ademas de
reducir los costes de la intervencion, tanto temporales como de personal
(Olivares et al., 2002).

Una década mas tarde, ya en los 70, se introduciria el empleo de grupos
en el contexto de los programas de entrenamiento de padres, que ademas de
abaratar los costes del tratamiento y disminuir la estigmatizacion asociada en
aquel momento a la atencién clinica (Barlow y Stewart-Brown, 2000), viviria
una rapida difusion influida principalmente por la implicacidon de organizaciones
voluntarias (Pugh, D’Ath, y Smith, 1994). Segun Smith (1996), el auge vivido
por los grupos de entrenamiento también tendria mucho que ver con la
investigacion desplegada en este ambito durante esos afios en EEUU, y en
particular por la motivacion promovida por la popularidad de dos programas de
entrenamiento para padres: el Systematic Training for Effective Parenting
(STEP) (Dinkmeyer y McKay, 1982) y el Parent Effectiveness Training (PET)
(Gordon, 1970). Desde entonces, los estudios han mostrado que el empleo de
grupos en la intervencion con padres promueve la motivacion hacia la terapia y
reduce drasticamente los costes de los programas, convirtiéndose en la

actualidad en uno de los formatos de intervencion mas empleado en el ambito
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de los problemas de conducta de inicio temprano de tipo externalizante (Barlow
y Stewart-Brown, 2000; Richardson y Joughin, 2002).

Es significativo comentar que desde sus inicios los programas de
entrenamiento han inspirado multitud de estudios y despertado el interés de
numerosos autores, muchos de los cuales indican, tal como recogen en una
revision sobre este tipo de intervencion Serketich y Dumas (1996), que la
popularidad alcanzada por los programas de entrenamiento para padres quiza
se deba no solamente a su extensamente documentada efectividad en el
tratamiento de los problemas de conducta (Bernazzani, Coté y Tremblay, 2001;
Farmer, Compton, Burns y Robertson, 2002; Knouse, 2005), sino también al
hecho de que pueden ser aplicados en diferentes contextos e implementados
por profesionales procedentes de diferentes disciplinas (psicélogos, terapeutas,
trabajadores sociales, etc.), ademas de ser relativamente econdémicos, vy, tal
como apuntan otros autores (Olivares et al., 2002), generalmente mucho mas

breves que otras formas de tratamiento o psicoterapia infantil.

No obstante, es necesario apuntar que a pesar de las numerosas
publicaciones realizadas en lengua inglesa dentro del contexto de los
programas de entrenamiento de padres (efectuadas principalmente en los
EEUU y Reino Unido), en nuestro pais, algunos autores (Garcia-Lopez,
Olivares, y Rosa, 1997; Olivares y Garcia-Loépez, 1997) han puesto de
manifiesto la escasez de estudios empiricos existentes sobre el tema, que
atribuyen, por una parte, al retraso de la llegada de la modificacién de conducta
a nuestro pais respecto a estos paises anglosajones, y por otra parte, a las
dificultades para trabajar en esta linea de investigacién debido a la elevada
tasa de abandonos al tratamiento y a las dificultades de asistencia de los

padres a los programas de intervencion.

Introduciéndonos brevemente en el marco conceptual de los
programas de padres, indicaremos que la palabra programa hace referencia a
un tipo de intervencion estructurada cuyos componentes clave estan
debidamente documentados, de forma que puede ser aplicado de modo fiable
por diferentes agentes entrenados para tal fin. Asimismo, es necesario

puntualizar que el término padres se emplea de forma genérica en este tipo de
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intervencion para referirse al cuidador principal del nifio, pudiendo aplicarse en
aquellos casos en los que el nifio no viva con sus progenitores, pero esté a
cargo de otro familiar o tutor. Por ultimo, el término entrenamiento hace
referencia a la preparacion y adiestramiento de los padres en determinadas
habilidades que les permitan manejar con éxito la conducta de su hijo. En
palabras de Kazdin (1995, p.82) el entrenamiento a padres se definiria como
“los procedimientos en los cuales los padres son entrenados para alterar el
comportamiento de su hijo en el hogar. Los padres se reunen con un terapeuta
o entrenador que les mostrara como emplear técnicas especificas para
modificar las interacciones con su hijo, promover la conducta prosocial y

disminuir la conducta desviada”.

De este modo, los programas de entrenamiento para padres constituyen
intervenciones estructuradas y repetibles que tienen como objetivo principal
ayudar a los padres o tutores del nifio a desarrollar habilidades que les
permitan manejar con éxito los problemas de conducta de su hijo. A menudo
son ofrecidos por psicologos, psiquiatras u orientadores a padres de nifios que
han sido identificados por tener problemas de conducta en casa, en la escuela
o en el contexto clinico; los padres pueden ser invitados a tomar parte del
programa en funcién de una entrevista o de los resultados obtenidos en

diferentes instrumentos de evaluacion.

Aunque tal como comentaremos durante el apartado siguiente existen
diferentes tipos de programas segun su orientacion teorica, los programas de
entrenamiento de padres exhiben caracteristicas comunes en su
implementacion (Kazdin, 1997a). La mayoria son de corte conductual y su
proposito principal es intervenir sobre las causas de los problemas de
conducta, aunque algunos también incorporan componentes que se centran en
las relaciones interpersonales. Pueden tener un formato grupal, individual, o
una combinaciéon de ambos (Marinho y Ferreira, 2000), y aunque algunos de
estos programas pueden ser implementados de forma autoadministrada —un
formato menos habitual- por los propios padres en casa a través del empleo de
videos y de materiales “guia” como libros y folletos, una gran mayoria estan
disefiados para ser dirigidos por un terapeuta o guia que facilita el

entrenamiento y apoya y orienta a los padres durante las sesiones (Tucker y



38 Evaluacién de un programa de entrenamiento a padres

Gross, 1998). A este respecto, hay que indicar que algunos autores enfatizan la
importancia de un abordaje colaborador (Webster-Stratton y Herbert, 1993)
para un 6ptimo desarrollo del programa de entrenamiento, que implica una
relacion reciproca de apoyo y no culpabilizadora entre padres y terapeuta, en la
que prima el respeto a la contribucion de cada persona en los procesos
grupales, una participacion activa de los padres durante el proceso de
intervencion y toma de decisiones respecto a los problemas y dificultades
familiares, y una participacion activa en la adaptacion de los contenidos a las

necesidades y circunstancias concretas de cada familia.

Las sesiones guiadas generalmente estan basadas en un manual, libro
de trabajo, folletos o videos, que estimulan las discusiones y la participacion
activa de los padres a través de diferentes técnicas como el debate, el ensayo
conductual o el modelado; ademas, en gran parte de los programas se
emplean tareas para casa, que consisten en la realizacién de las estrategias
aprendidas durante la sesion en el contexto natural, y que constituyen el
verdadero entrenamiento en las nuevas habilidades al mismo tiempo que sirven
de repaso de lo aprendido en cada sesion. Por ultimo, como ya apuntamos
brevemente, el formato de entrenamiento autoadministrado, radica en que los
padres visualicen un conjunto de videos en casa de modo individual o como
grupo en un contexto clinico sin la presencia de la figura de un terapeuta o guia
que oriente la sesion. Otras intervenciones autoadministradas consisten en la
lectura de un manual especifico en casa, que puede ser complementado con
metodologia instruccional a través de una cinta de audio. También se
contempla dentro de este formato el trabajo con ayuda de un ordenador o un

manual de trabajo en un contexto clinico.

Las técnicas en las que los padres son entrenados para promover la
conducta adecuada y reducir la inadecuada del hijo son: refuerzo positivo
(empleo de elogio y programas de puntos para la conducta prosocial), castigos
leves (como Tiempo-fuera o pérdida de privilegios) y negociaciéon y contrato
conductual. Asimismo, los padres son entrenados en la identificacion, definicion
y observaciéon de la conducta de un modo diferente al realizado hasta ahora,
haciendo un especial énfasis en la definicion meticulosa de la conducta

problema para asi poder llevar a cabo una correcta aplicacion del castigo y del
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refuerzo, ademas de para poder evaluar si el programa alcanza los objetivos

propuestos.

La duracién de los programas de entrenamiento varia segun su formato
de aplicacion. En general, los programas grupales tienen lugar en un periodo
de 6 a 13 semanas (Diaz-Sibaja, Comeche y Diaz-Garcia, 2005; Marinho y
Ferreira, 2000; Webster-Stratton Reid y Hammond, 2001), aunque algunos
tienen una duracién superior: 16-17 semanas (Lochman, 1985; McMahon,
1994); 22-24 semanas (McTaggart y Sanders, 2001); 4-6 meses (Gada y
Kanumakala, 2003), e incluso ocho meses de duraciéon (McLennan, 2001). De
este modo, las horas de contacto del terapeuta o terapeutas con los padres
generalmente oscilan entre las 8 y las 20 horas (divididas usualmente en
sesiones de 90 minutos una o dos veces a la semana), con la excepciéon de las
24 y 28 horas de contacto de los programas mas intensivos. Por otra parte, los
programas con formato individual suelen emplear aproximadamente tres horas
de duracién en las llamadas telefénicas de apoyo y de 8 a 20 horas en los

contactos “cara a cara” con el terapeuta.

En todo caso, hay que comentar que el Instituto Nacional de Salud y
Excelencia Clinica de Londres (NICE, 2006) y Naciones Unidas (UNODC,
2009) establecen como numero 6ptimo de sesiones, entre 8 y 12 sesiones
(NICE), y 10 y 15 sesiones (UNODC).

Los programas de entrenamiento pueden ser aplicados en contextos
clinicos, colegios o centros sociales. En el contexto clinico, el programa
permite dar respuesta a la creciente demanda de modelos de intervencion para
nifios identificados con problemas de conducta y que son remitidos a
tratamiento. Por su parte, el entorno escolar o los centros sociales son entornos
optimos cuando el programa se aplica con fines preventivos o hacia problemas
de conducta incipientes. La escuela rompe la estigmatizacion del entorno
clinico y se hace mas asequible para familias de diferentes procedencias
socioecondmicas y culturales, ademas de ser un contexto que facilita el acceso
a familias con un riesgo elevado de conductas problematicas cronicas. Tanto la
escuela como los centros sociales son entornos naturales que aumentan las

posibilidades de promover la colaboracién entre diferentes agentes de
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socializacién, como los padres, profesores, educadores y trabajadores sociales
etc., propiciando la generalizacion y mantenimiento de los resultados a largo
plazo (Romero, Villar, Luengo, Gobmez-Fraguela y Robles, 2005). Tal como
observa en un informe al respecto Naciones Unidas (UNODC, 2009, pag.13),
“afadir programas centrados en la familia a los que se imparten en la
comunidad o en los centros de ensefianza aumenta la eficacia global de un
programa, ya que se abordan mas factores de riesgo y de proteccion al mismo

tiempo”.

En la mayor parte de los programas de entrenamiento el foco de
intervencion se centra en los padres, aunque existe una minoria de programas
que incluye ademas a los nifios y profesores en la intervencion. Asimismo, si
bien en algunas ocasiones los programas de entrenamiento se han disefado
con diferentes objetivos, como por ejemplo, intervencién con nifios con retraso
cognitivo severo (Nixon y Singer, 1993), dificultades conductuales de tipo
internalizante como problemas de suefio o enuresis (Szyndler y Bell, 1992), o
en la adquisicion de habilidades parentales en padres con retraso cognitivo
(Feldman, 1994) y padres maltratadores (Rey, 2006), han sido utilizados
primordialmente en el tratamiento de nifios con problemas de conducta de tipo
externalizante, area donde el entrenamiento de padres se ha mostrado muy
eficaz en lo que respecta a la reduccion y/o eliminacién de comportamientos
disruptivos y agresivos tanto en nifios como en adolescentes (Serrano y
Sanchez, 2002).

Es preciso comentar que dado que el presente estudio esta dedicado al
disefio, implementacién y evaluacién de un programa de entrenamiento para
padres de niflos con problemas de conducta de tipo externalizante, a lo largo
de las siguientes paginas nos ajustaremos a las caracteristicas de esta

modalidad de intervencion para este tipo de poblacién.

A pesar de que la mayor parte de los programas se basan en los
principios conductuales, existe otra aproximacion encuadrada también dentro
del “entrenamiento de padres” que ha sido objeto de atencion en la literatura
previa. Los programas procedentes de esta orientacion, que ha sido

denominada “democratica” o “basada en las relaciones interpersonales”
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(Barlow, Coren y Stewart-Brown, 2002; Richardson y Joughin, 2002; Smith,
1996), se fundamentan, generalmente, en teorias adlerianas y humanistas, y se
focalizan en el papel de la empatia y en la comprensién de las emociones,
motivaciones y conductas surgidas de la relacion entre padres e hijos;
persiguiendo la instauracion de estrategias de comunicacién positiva entre los
miembros de la familia como método principal de resolucién de los problemas

interpersonales, dentro de los cuales ubican los problemas de conducta.

No obstante, aunque a lo largo de este estudio intentaremos delimitar las
caracteristicas de ambas aproximaciones, es necesario comentar que estas
categorias no son exclusivas, y muchos de los programas actuales combinan
elementos de las dos aproximaciones, difumindndose, en ocasiones, la

distincién entre una y otra.

1.3.1. Tipos de programas de entrenamiento segun su orientacion teorica

Tal y como acabamos de comentar, la literatura cientifica distingue dos
grandes orientaciones teéricas dentro de los programas de entrenamiento de
padres (Barlow et al., 2002; Richardson y Joughin, 2002; Smith, 1996): 1) la
aproximacion conductual y 2) la aproximacién democratica o basada en las
relaciones interpersonales. Dado que con el tiempo, cada vez son mas
programas que incluyen ingredientes de las dos, algunos autores han
encuadrado algunos programas “a caballo” entre ambas orientaciones (véase
Barlow et al., 2002), motivando a que en este trabajo presentemos una tercera
aproximacién que hemos denominado “‘mixta”, y en la que se aunarian los
principios fundamentales de la orientacion conductual con elementos de la

aproximacién democratica.

En la Tabla 1.1. se puede consultar un esquema de las principales

caracteristicas de los programas segun su orientacién tedrica.
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1.3.1.1. Aproximacion conductual

Constituye una de las intervenciones mejor y mas investigadas en el
tratamiento de los problemas de conducta (Brestan y Eyberg, 1998; Taylor y
Biglan, 1998). Empleada en diversos problemas infantiles, donde mas muestras
evidencia de eficacia es en la conducta antisocial de inicio temprano, en la que
se incluyen comportamientos como desobediencia, rabietas, desafio y
agresividad (McMahon y Forehand, 2003).

1.3.1.1.1. Objetivos

Los dos objetivos principales del entrenamiento conductual de padres
radican en: 1) desarrollar en los padres estrategias de disciplina dirigidas a
potenciar las conductas positivas del hijo, como el empleo contingente del
refuerzo positivo y otras formas de atencién positiva; 2) instruir a los padres en
técnicas que les permitan reducir las conductas negativas del hijo, como la
utilizacion de instrucciones claras y Tiempo-fuera (Mackenzie, Fite, y Bates
2004). La metodologia y las técnicas centrales del entrenamiento conductual
han sido desarrolladas en intervenciones estructuradas y manualizadas, con el
fin de obtener herramientas eficaces y repetibles en el ambito de la intervencién

y prevencién de la conducta antisocial en edades tempranas.

Dumas (1989) sintetizé6 en cuatro puntos los supuestos basicos de los
programas de entrenamiento conductual:

1. El comportamiento humano esta determinado por las contingencias de
refuerzo y castigo a las que los individuos estan expuestos
cotidianamente a partir de los intercambios con el medio.

2. La conducta antisocial es aprendida y mantenida a través de este
reforzamiento positivo y negativo (e.g., atencion social, evitacion) que el
nifio recibe de los agentes sociales, en especial de los padres.

3. La terapia conductual busca establecer un cambio en las contingencias
sociales, de modo que la conducta prosocial del nifio reciba una
atencion positiva por parte de los padres, y el comportamiento

inapropiado sea castigado o ignorado de forma consistente.
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4. El mantenimiento y generalizacion de los beneficios del tratamiento
depende del proceso de reforzamiento positivo. Si padres e hijos
intercambian refuerzos a través de su nuevo patrén de interaccion
adquirido, con probabilidad este patrén se mantendra en ellos mismos a

través del tiempo y se generalizara a otras situaciones.

En los programas de entrenamiento conductual, los padres son
instruidos en los fundamentos teéricos de la modificacion de conducta, y son
provistos de estrategias basadas en los principios del aprendizaje social
(Mooney, 1995). Estas estrategias radican en la identificacion y manejo de los
antecedentes y consecuencias de la conducta del nifio, en la supervision de las
conductas problematicas, en el refuerzo del comportamiento prosocial a través
del elogio, en la atencién positiva, en la aplicacion de refuerzos tangibles, y en
técnicas que les permitan reducir las conductas problema a través de técnicas
de extincion como “ignorar”, “Tiempo-fuera” y otras practicas de disciplina que
impliguen métodos de castigo no fisico (Chronis, Chacko, Fabiano, Wymbs y
Pelham, 2004).

Ademas de ser motivados a fortalecer la conducta apropiada del nifio a
través de estrategias como el refuerzo social o el refuerzo tangible, desde la
perspectiva conductual los padres son alentados a incrementar la calidad y
cantidad de las interacciones positivas con sus hijos a través del juego y otras
actividades compartidas. Igualmente, son orientados en la relevancia de la
estructuracion del contexto como medio favorecedor de aparicion de
comportamientos adecuados, instruyéndoles en estrategias focalizadas en el
empleo de ordenes e instrucciones eficaces y en la fijacion de limites
conductuales claros y consistentes. Ademas, en la mayoria de los programas
los padres son motivados a realizar tareas en casa, con la finalidad de poner en

practica las nuevas habilidades aprendidas en el contexto natural.

Desde sus comienzos hace ya 40 afos, los programas de entrenamiento
conductual han sido objeto de ciertas modificaciones, derivadas en gran parte
de los hallazgos procedentes de la investigacion y experiencia clinica. Aunque
en la actualidad en todas las intervenciones conductuales se incluye un

entrenamiento especifico en estrategias de refuerzo del comportamiento
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apropiado y de sancion del inadecuado, algunos de los primeros programas
pertenecientes a esta orientacién tedrica no contemplaban el empleo de
estrategias especificas enfocadas al comportamiento no normativo. Motivados
por algunos hallazgos que sugerian que el empleo exclusivo de estrategias
positivas no era suficiente para ayudar a los nifios con problemas de conducta
persistentes, los investigadores comenzaron a afadir nuevas lineas de
actuacion en sus programas, centradas en el empleo de sanciones leves (e.g.,
Tiempo-fuera o pérdida de privilegios), consiguiendo los primeros cambios
significativos en la conducta del nifio (Wiltz y Patterson, 1974). La impresién de
algunos clinicos de que estos elementos adicionales eran necesarios, fue
reafirmada en trabajos posteriores (e.g., Hobbs, Walle y Hammersly, 1990). En
este estudio, las familias fueron asignadas al azar a tres grupos diferentes de
intervencion: a) las familias Unicamente eran instruidas en la utilizacion de
refuerzos de tipo social; b) los padres sélo eran entrenados en la utilizacion del
Tiempo-fuera; o c) eran instruidas en ambos de forma conjunta. Los resultados
revelaron que unicamente los nifios cuyos padres eran entrenados en la
estrategia de Tiempo-fuera de forma Unica o como complemento del refuerzo
social, mostraban una disminucion significativa en la frecuencia de la conducta
disruptiva. A este respecto, hay que apuntar que, actualmente, todos los
programas de entrenamiento de orientacion conductual incluyen entre sus
contenidos el empleo de sanciones leves y no violentas como complemento de

las habilidades de disciplina positiva.

Asimismo, aunque las estrategias de manejo de la conducta del nifo
constituyen el componente principal de las intervenciones conductuales con
padres, no son las unicas estrategias terapéuticas empleadas en los programas
de entrenamiento. En la actualidad, diferentes estudios han observado como se
puede incrementar la eficacia de la intervencién a través de la introduccion de
determinados componentes, no enfocados exclusivamente a la conducta del
nifio, pero que han demostrado ser de interés para los padres, como
estrategias de autocontrol (Wells, Griest, y Forehand, 1980; véase Taylor y
Biglan, 1998), y manejo del estrés y control de la ira (Rey, 2006). El
entrenamiento en manejo del estrés, tiene como objetivo reducir los niveles de

ansiedad derivados de las situaciones cotidianas de interaccién con los hijos.
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Este entrenamiento se basa en proporcionar a los padres técnicas de
autocontrol, que les permitan afrontar, de un modo no agresivo, los problemas
de comportamiento de sus hijos. Segun Weisinger (1988, véase Rey, 2006),
este entrenamiento implica dos grandes areas: 1) la identificacion de sefiales
conductuales, fisiolégicas y cognitivas de la ira; y 2) el aprendizaje de
habilidades de control de la ira de tipo fisiolégico (e.g., relajacion a través de la
respiracion), conductual (Tiempo-fuera, expresion asertiva de quejas), y
cognitivo (e.g., reemplazo de pensamientos que incrementan la ira por otros

que la disminuyen y permiten una reevaluacioén de la situacion).

Fundamentandose en la secuencia de resolucibn de problemas
propuesta por D" Zurilla y Goldfried (1971) (véase Rey, 2006), el entrenamiento
en resolucion de problemas ha sido otro de los ingredientes que ha obtenido
una gran acogida en los programas conductuales. EI modelo de resolucion de
problemas propuesto por estos autores incluye los siguientes pasos: a)
orientacion general hacia el problema; b) definicién y formulacién del problema;
c) generacion de alternativas de solucién; d) toma de decisiones evaluando los
pros y los contras de cada alternativa planteada; y e) evaluacién de resultados
de la alternativa elegida. Durante la sesion de entrenamiento en el proceso de
resolucién de problemas, se trabaja con dificultades cotidianas derivadas de la
crianza de los hijos, en las que el terapeuta o guia de la sesién motiva a los
padres a aplicar la secuencia de resolucion de problemas propuesta con los
problemas de comportamiento de sus hijos, supervisando en la siguiente
sesion los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de la alternativa
elegida, y debatiendo con ellos la implementacion de otras alternativas como

tarea para la siguiente sesion.

De este modo, algunos autores muestran como las intervenciones
conductuales y cognitivo-conductuales que ofrecen orientacion en estas areas
de forma complementaria al entrenamiento en estrategias de manejo de la
conducta del nifio, mejoran la eficacia de la intervencion y reducen la tasa de

abandonos (Taylor y Biglan, 1998).
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1.3.1.1.2. Formato y dindmica de los programas de entrenamiento de corte

conductual

A pesar de que la mayoria de los programas conductuales estan
desarrollados en base a los mismos principios teéricos, muchos difieren en su
presentacion y dinamica. Como comentabamos con anterioridad, la longitud de
un programa puede ser variable y el modo de implementacion puede ser

individual, grupal o autoadministrado.

Un componente esencial de los programas de entrenamiento es la
instruccion didactica, empleada de modo adicional a las estrategias especificas
de entrenamiento y enfocada a la formacion en los principios teoricos
conductuales. Algunos estudios sugieren que las intervenciones en las que los
padres reciben nociones en los principios conductuales se muestran mas
eficaces en la mejora de la conducta del nifio que aquellas intervenciones en
las que los padres no reciben este tipo de orientacién. Segun estos estudios,
cuando los padres entienden el fundamento de las estrategias, tienen mas éxito
a la hora de generalizar las habilidades aprendidas a nuevas situaciones
(Taylor y Biglan, 1998).

Asimismo, la literatura cientifica muestra que la utilizacién del modelado
y del ensayo conductual forma parte de las intervenciones conductuales desde
sus inicios, siendo su relevancia confirmada reiteradamente por la
investigacion. A este respecto es ineludible mencionar a Constance Hanf
(1969, 1970; Hanf y Kling, 1973), pionera en el disefio, desarrollo y evaluaciéon
de los primeros programas de entrenamiento, que ya incluia el modelado y los
ensayos conductuales como metodologia de entrenamiento en las nuevas
habilidades.

Los estudios sobre el aprendizaje por observacién o modelado, sugieren
que los padres pueden mejorar sus habilidades parentales a través de la
visualizacion de escenas de video en las que se muestren ejemplos de padres
interactuando con sus hijos, en los cuales los comportamientos prosociales
sean incentivados y las conductas inapropiadas disminuidas (Bandura, 1977). A
este respecto, hay que apuntar que los estudios han mostrado numerosos

beneficios derivados de la utilizacion de métodos de entrenamiento basados en
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este modelo de aprendizaje (Knapp y Deluty, 1989), especialmente con las
familias con un estatus socioeconémico y un nivel educativo mas bajo
(Webster-Stratton, 1996).

El empleo de material audiovisual durante las sesiones ha vivido una
amplia difusién en los programas de entrenamiento a partir del entrenamiento
fundamentado en el modelado a través de videos ideado por Webster-Stratton
en 1984, basado en los principios originalmente descritos por Hanf (1969). El
modelado de habilidades parentales a través de la visualizacion de videos esta
disefiado para ser aplicado de modo autoadministrado o para ser llevado a
cabo en grupos guiados por un terapeuta. Los videos contienen escenas
breves que ilustran situaciones de padres interactuando con sus hijos de forma
apropiada o inapropiada. Después de cada escena, se establece un debate
guiado en el cada miembro del grupo intercambia sus impresiones siempre
bajo la orientacién del guia de la sesidn. Los estudios realizados con este tipo
de entrenamiento muestran que los padres que han recibido modelado a través
de material audiovisual observan menos problemas en sus hijos que los padres
del grupo control, al igual que han informado adquirir una mejor actitud hacia el
nifio y mas autoconfianza en su papel parental. Asimismo, las medidas de
observacién realizadas en el hogar revelan que los padres que han recibido
este tipo de intervencion han mostrado progresos en sus practicas parentales
en relacion con sus compaferos del grupo control, ademas de una reduccion
significativa en la conducta disruptiva de sus hijos (Spaccarelli, Cotler y
Penman, 1992; Webster-Stratton, 1990, 1994; Webster-Stratton, Kolpacoff y
Holinsworth, 1988).

1.3.1.1.3. Clasificacién de los programas conductuales

Dentro de la aproximacion conductual se pueden realizar dos
clasificaciones, 1) segun su orientacidn tedrica, en la que podemos distinguir
dos subtipos de programas: los programas de entrenamiento conductuales
puros y los programas de entrenamiento cognitivo-conductuales (Barlow et al.,
2002); y 2) segun su formato de implementacion, donde diferenciaremos
entre programas aplicados en formato individual y programas aplicados en

formato grupal (Richardson y Joughin, 2002).
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1.3.1.1.3.1. Clasificacién de los programas conductuales segun su orientacion

tedrica
1.3.1.1.3.1.1. Conductuales puros

En esta seccidén se incluyen programas con una orientaciéon puramente
conductual. Basados en los principios del aprendizaje social, desde estos
programas se instruye a los padres en el empleo de un rango de estrategias

basicas que les ayuden a manejar el comportamiento del nifio.

Uno de los ejemplos mas representativos es el programa de
entrenamiento para padres basado en el manual Living With Children
(Patterson y Gullion, 1968), que probablemente constituye la primera muestra
de tratamiento manualizado para problemas de conducta (véase Brestan y
Eyberg, 1998). Disefiada para ser aplicada con padres de nifios de 2 a 8 afios,
la intervencion propuesta por Patterson y Gullion se basa en los principios
operantes de cambio conductual y su objetivo es ensefiar a los padres a
supervisar las conductas identificadas como problematicas, ademas de
instruirles en el seguimiento y refuerzo de las conductas prosociales opuestas y

mostrarles como ignorar y sancionar las conductas disruptivas.

A partir del Living With Children, Patterson y otros autores se dedicaron
a disefar y manualizar diferentes intervenciones para el tratamiento de los
problemas de conducta, todas desde una O6ptica conductual (Forgatch y
Patterson, 1989; Patterson, 1974, 1975, 1976; Patterson y Forgatch, 1987),
siendo unos de los primeros programas exitosos el publicado por Patterson en
1974, denominado Intervention for boys with conduct problems (véase Rey,
2006), en el que participaron veintisiete nifios de entre siete y doce afios de
edad. Fiel a su visiébn del origen y mantenimiento de los programas de
comportamiento infantil, las intervenciones disefadas por Patterson emplean
el modelo de aprendizaje social para instruir a los padres en las técnicas y
principios de modificacién de conducta. Asimismo, y como sucede en el Living
With Children, el resto de los programas de Patterson enfatiza la supervision y
seguimiento de la conducta, haciendo especial hincapié en la atencidén positiva

a la conducta prosocial. Los problemas de conducta a los que se dirigen suelen
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ser rabietas, desobediencia, dificultades en la relaciéon con los iguales, robos y
conductas agresivas. Patterson promueve el aprendizaje activo durante el
programa a través de lecturas y escenas que reflejan diferentes situaciones de
interaccion entre padres e hijos, ademas de realizacion de tareas que sirven

como complemento de la instruccion didactica.

Otro ejemplo representativo de programa de entrenamiento de corte
conductual es el Programa de Entrenamiento para Padres de Barkley (1997).
Disefiado para padres de nifios de entre 2 y 12 afios, el programa de Barkley
representa un modelo de “10 pasos” para la solucién de los problemas de
conducta, y posee un formato manualizado y adaptado al contexto clinico. Esta
planteado para ser realizado en un formato grupal, e incluye algunas sesiones

en las que también participa el nifio.

La estructura del programa sigue la secuencia siguiente: en primer lugar,
se proporciona a los padres informacion acerca de las causas de los problemas
de comportamiento y el papel parental en el mantenimiento de los mismos,
para pasar a ser instruidos en modos apropiados de atencién a la conducta del
nifo y entrenados en estrategias que fomenten el comportamiento prosocial
(e.g., refuerzo social). Una vez creada esta base, se instruye a los padres en
técnicas especificas de modificacién de conducta (e.g., refuerzos tangibles y/o
programas de ficha), con el objetivo de reforzar las conductas que se muestran

mas resistentes.

Aproximadamente hacia la mitad del programa, y cuando el aprendizaje
de la atencion positiva esta consolidado, se proporciona a los padres métodos
apropiados de castigo —leve y no violento-, para emplear de forma
complementaria al sistema de refuerzo, entre los que se incluye el coste de

respuesta y el Tiempo-fuera.

Finalmente, desde el programa se insta a los padres a preveer posibles
problemas de conducta que puedan suceder en el futuro, proporcionandoles a
su vez estrategias para solventarlos. Entre uno y tres meses después de la
intervencién, se proporciona a los padres dos sesiones de apoyo como

refuerzo del mantenimiento de los cambios logrados a partir del entrenamiento.
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Este programa también ha sido implementado con padres de nifios con TDAH
(Anastopoulos, Smith y Wein, 1998).

1.3.1.1.3.1.2. Cognitivo-conductuales

En estos programas se combinan estrategias conductuales basicas con
estrategias cognitivas, con el propésito de ayudar a los padres a reestructurar
sus pensamientos sobre si mismos y sus hijos. Como ejemplos de esta
aproximacién, presentaremos el programa de entrenamiento cognitivo-
conductual propuesto por Cunningham, Bremner y Boyle (1995), el Raising a
Thinking Child: | Can Problem Solve (ICPS) Program For Families (Shure y
Spivack, 1978; Shure, 1984; Shure, 1993), y el médulo de entrenamiento para
padres incluido en la aproximacion multicomponente Coping Power, propuesta
por Lochman y Wells (2002) a partir del programa de tratamiento para nifios

Anger Coping (Lochman, 1985).

El programa de entrenamiento de corte cognitivo-conductual de
Cunningham et al. (1995) esta constituido por 11-12 sesiones semanales y su
formato de aplicacion es grupal. Se fundamenta en un modelo de resolucion de
problemas (COPE; Cunningham, 1990; Cunningham et al., 1995) que implica la
formulacién de soluciones basandose en la observacion de videos, realizacién
de debates, modelado y ensayo conductual. Entre sus contenidos se incluye un
entrenamiento especifico en: habilidades de resoluciéon de problemas y de
afrontamiento; atencion y refuerzo de la conducta prosocial; estrategias de
transicion; estrategias de instrucciéon “cuando-entonces”; y técnicas de “ignorar”

y Tiempo-fuera. Las tareas son revisadas semanalmente.

Por otra parte, el Raising a Thinking Child: | Can Problem Solve
(ICPS) Program For Families (Shure y Spivack, 1978), fue disefiado en EEUU
a finales de la década de los afios 70 y modificado posteriormente (Shure,
1984; Shure, 1993). El foco de este programa gira en torno al desarrollo de una
serie de habilidades que permitan resolver los problemas interpersonales
relacionados con la aparicion de problemas de conductuales de inicio
temprano, siendo su objetivo ultimo prevenir la aparicion de problemas mas

graves que puedan sobrevenir en la adolescencia y edad adulta. El programa
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se desarrolla a lo largo de 10-12 sesiones aplicadas con una periodicidad
semanal. La intervencién se establece en torno al aprendizaje de estrategias
que permitan a los padres incluir a sus hijos en los procesos de resolucion de
problemas ensefidndoles a extraer soluciones por si mismos. Originalmente, el
programa fue ideado para madres o tutores de nifios afroamericanos de cuatro
afios que vivian una situacion de desventaja social. Actualmente, el programa
incluye padres de nifios de hasta siete afios, y ha sido difundido para incluir a
nifios de clase media y alta que presenten problemas de conducta de inicio
temprano. Asimismo, también incluye a nifios diagnosticados con TDAH y otras

necesidades especiales.

Por otra parte y tal como apuntabamos unas lineas mas atras, el Coping
Power (Lochman y Wells, 2002; Lochman et al., 2007) posee sus raices en el
programa de tratamiento Anger Coping (Lochman, 1985), dirigido a nifios de
entre 8 y 11 afos, y destinado a solventar las distorsiones cognitivas y
emocionales que la investigacibn apunta como caracteristicas del
procesamiento sociocognitivo de los nifios con problemas de conducta. Con el
fin de robustecer sus efectos, el programa fue ampliado con un médulo de
entrenamiento a padres y otro de asesoramiento a profesores, dando lugar a
una intervencion multicomponente, y pasando a denominarse Coping Power. El
componente de padres consta de 16 sesiones grupales basadas en un
abordaje conductual donde los padres aprenden a) a identificar las conductas
prosociales y disruptivas de sus hijos, b) a recompensar el comportamiento
positivo, c) a dar oOrdenes eficaces y establecer reglas y expectativas
adecuadas, d) ademas de aplicar consecuencias eficaces ante las conductas
negativas del nifo. Asimismo, el programa también se dirige a la mejora de las
habilidades de comunicacién familiar, la resolucién de problemas en el hogar y

el refuerzo académico
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1.3.1.1.3.2. Clasificacién de los programas conductuales segun su formato de

aplicacion
1.3.1.1.3.2.1. Formato individual

Siguiendo la tradicion de Hanf (1969, 1970; Hanf y Kling, 1973)
numerosos investigadores han dedicado sus esfuerzos a desarrollar programas
de entrenamiento conductual para padres de nifios con problemas de conducta,

muchos desde un formato de aplicacién individual.

Los programas de entrenamiento individual se establecen en torno a
contactos individualizados entre padres y terapeuta, que se realizan a través de
llamadas telefénicas, o contacto directo en un contexto clinico, despacho u
hogar. Uno de los primeros programas desarrollados por Patterson (1982),
elaborado para padres de nifios con conducta disruptiva de 3 a 12 afios de
edad, sigue este formato de aplicacion. Dentro de los objetivos de la
intervencion se incluyen los elementos distintivos de los programas
conductuales: identificacién y registro de conductas problematicas del nifio en
casa; empleo de técnicas de refuerzo positivo; aplicacion de estrategias de
disciplina, como retirada de privilegios y Tiempo-fuera; supervision de la
conducta del nifio; y técnicas de negociacion y resolucion de problemas,
ademas del disefio de un programa individualizado para cada caso particular.
Los padres son instruidos en estrategias de manejo de la conducta del nifo
paso a paso, donde cada nueva habilidad aprendida fundamenta la base para
la siguiente. La duracion del programa se establece en torno a 20 horas de
contacto con las familias de modo individual, e incluye, ademas, una serie de
visitas al hogar. Una década mas tarde el programa fue ampliado para incluir
también a adolescentes con problemas de conducta, también con resultados

positivos (Patterson y Forgatch, 1995).

Por su parte, Forehand y McMahon (1981) modificaron el programa de
Hanf (1969) para intervenir sobre la conducta desobediente en nifios de 3 a 8
afios. En las sesiones del nuevo programa se producen situaciones de
interaccion entre padres e hijos, en las que los padres son guiados por un
terapeuta a través de un auricular en una sala dotada con un espejo

unidireccional. El terapeuta trabaja de modo individual con los padres y con el
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nifo durante una media de 10 sesiones de 60 a 90 minutos de duracion; al
principio los padres son instruidos en la identificacién y refuerzo del
comportamiento prosocial y en modos no directivos de interaccion a través del
juego, para después aprender técnicas que les permitan dar instrucciones
reduciendo la posibilidad de que se produzca una respuesta desafiante. Por
ultimo, los padres aprenden a sancionar la conducta desobediente a través de
la técnica de Tiempo-fuera. Las nuevas habilidades y estrategias son
aprendidas a través de modelado, role playing, y practica directa con el nifio en

el lugar de entrenamiento y en casa.

Este tipo de programa de intervencién, en el que se producen
situaciones de interaccién entre padres e hijos, también fue desarrollado por
Eyberg, Boggs y Algina (1995). El programa de Eyberg et al. (1995) se
fundamenta en los mismos principios que Hanf (1969) y Forehand y McMahon
(1981), pero en lugar de limitar el programa a 8 o 10 sesiones, el programa no
finaliza hasta que: los padres muestran un dominio completo de las estrategias;
los problemas que les llevaron a la realizaciéon del programa ya estén resueltos;
el nifio no cumpla los criterios de Trastorno Desafiante; o los padres se sientan

preparados para terminar.

1.3.1.1.3.2.2. Formato grupal

La mayor parte de los programas de entrenamiento conductual para
padres posee un formato grupal. Tal y como se comento, desde sus comienzos
en los afos 70 el empleo de grupos de entrenamiento ha vivido un vertiginoso
incremento, debido, en parte, a las numerosas ventajas que presenta una
perspectiva grupal: mayor eficiencia, menor estigmatizacién, y un contexto
adecuado para la practica de habilidades que implican la interaccion social. El
formato grupal permite reducir el aislamiento y crear un clima de apoyo mutuo,
pues normaliza las vivencias, facilita los procesos de debate y reflexion
necesarios para lograr el cambio y permite abordar un extenso rango de
experiencias y emociones que son compartidas por los participantes. Segun el
NICE (2006), el formato grupal es el recomendado en el tratamiento de los

problemas de conducta infantiles. Asimismo, la investigacion sugiere que las
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intervenciones realizadas en un formato grupal son mas atractivas para las

familias que la terapia clinica tradicional (Cunningham et al., 1995).

Dentro de la perspectiva conductual, y amparado en la tradicion de
Patterson, Forehand y McMahon, y Webster-Stratton, uno de los ejemplos de
programas con formato grupal mas extendido fue el desarrollado por Dangel y
Polster (1988; 1984; Dangel, Yu, Slot y Fashimpar, 1994).

Dangel y Polster elaboraron un proyecto sistematico y empirico para el
entrenamiento de padres denominado programa WINNING, que incorpora
sesiones de video en el entrenamiento de padres. El proyecto fue desarrollado

durante 20 ainos, implicando a cerca de 3000 padres como participantes.

El programa esta basado en los siguientes principios (Dangel y Polster,
1988): 1) eéxito, los padres que viven continuamente fracasos necesitan
experimentar el éxito para que les sirva de impulso para continuar y desarrollar
nuevas habilidades; 2) aproximaciones sucesivas, la explicacion y modelado de
las habilidades permite a los padres adquirir las nuevas estrategias de forma
paulatina; 3) secuenciacion, las estrategias mostradas durante el programa
siguen un orden predeterminado, de manera que cada habilidad aprendida
precede y es requisito de la siguiente; de este modo las habilidades mas
sencillas son aprendidas en primer lugar para dar paso a las mas complejas; 4)
ejemplos mdiltiples, se enfatiza la importancia de proporcionar ejemplos sobre
el contenido que se pretende ensefar ajustandolos a las necesidades de cada
padre o madre; 5) practica, énfasis en la necesidad de practicar las nuevas
habilidades durante las sesiones y principalmente en el contexto natural; 6)
feedback, proporcionar un feedback claro y preciso haciendo un énfasis
especial en los aspectos positivos; 7) dominio, los padres demuestran las
habilidades aprendidas en funcién de una serie de criterios preestablecidos; y
8) revisién, durante las sesiones se fomentara la reflexion y revisién de lo
aprendido para reforzar el aprendizaje de las nuevas habilidades y su posterior

aplicacion.

El programa esta estructurado en ocho sesiones, cada una dedicada al
aprendizaje de una nueva estrategia. Las tres primeras sesiones estan

enfocadas hacia la promociéon del comportamiento positivo y la potenciaciéon de
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las conductas prosociales existentes, a través de técnicas como empleo de
refuerzo social, atencion positiva y refuerzo tangible, estructurandose del modo
siguiente: 1) elogio y atencién positiva; 2) refuerzos y privilegios; y 3) elogio
sugerente; por otro lado, la cuarta sesion estaria dedicada exclusivamente a la
eliminaciéon de la conducta negativa a través de la técnica de extincion; las
sesiones 5, 6 y 7 se centrarian en el aprendizaje de estrategias de castigo y
sancion no violentas: 5) retirada de refuerzos y privilegios; 6) tiempo-fuera; 7)
castigo fisico y por ultimo la sesion octava y ultima tendria como objetivo la
prevencion de recaidas y mantenimiento del cambio: 8) anticipacion de

posibles problemas y mantenimiento del cambio.

Los principios y métodos en los que se fundamenta la filosofia del
programa WINNING se reflejan en la dinamica de cada sesién y siguen un
proceso estructurado de aprendizaje: revision de los registros y anotaciones
realizadas durante la “tarea para casa”, discusion sobre las experiencias
vividas durante la semana, definicién y explicacién de las nuevas habilidades a
través de ejemplos, modelado de las nuevas habilidades, actividades de juego
conductual con los padres, proporcion de feedback, revision y comprobacion
del dominio de lo aprendido durante las pasadas sesiones, y, de nuevo,
asignacion de nuevas propuestas para casa con el objetivo de practicar las

nuevas habilidades aprendidas.

1.3.1.2. Aproximacién democratica o fundamentada en las relaciones

interpersonales

Apoyada principalmente en teorias humanistas y adlerianas, la
aproximacién democratica o basada en las relaciones interpersonales hace
hincapié en la comunicacion familiar y en los procesos de interaccién ocurridos
entre los miembros de la familia. Ademas, este abordaje tedrico también se
nutre de ideas y ejemplos provenientes de otras fuentes teoricas, como de las
teorias psicodinamica y de sistemas familiares, de las que ha tomado
importantes referencias para el desarrollo de sus programas, como el papel de

las interacciones ocurridas dentro de la familia y el rol de las variables
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extrafamiliares y cognitivas en el mantenimiento de los problemas de conducta
(Smith, 1996).

Tal como comentamos en la introduccién del apartado 1.3., fueron
precisamente dos programas vinculados a la aproximacién democratica o
fundamentada en las relaciones interpersonales, -el Systematic Training for
Effective Parenting (STEP), de Dinkmeyer y McKay, (1982) y el Parent
Effectiveness Training (PET), de Gordon (1975)-, los protagonistas del auge
vivido por los programas de entrenamiento para padres en la década de los 70
en EEUU, y unos de los principales impulsores del empleo de grupos en este

tipo de intervencion.

Los programas basados en esta aproximacion adquirieron una amplia
popularidad también en otros paises. En el caso del Reino Unido, los
programas de entrenamiento a padres basados en este abordaje teérico fueron
promovidos, en parte, debido a la creacion de la Family Caring Trust,
organizacién benéfica fundada en 1986 con el objetivo de apoyar a los padres y
proporcionarles estrategias practicas que les permitiesen mejorar la calidad de
las relaciones familiares (Smith, 1996). Los programas disefiados desde esta
entidad toman elementos de diferentes suborientaciones teéricas dentro de la
aproximacion basada en las relaciones, y estan disefiados para ser llevados a
cabo durante 6-8 sesiones en pequefios grupos de padres, a los que se les
proporciona materiales flexibles y faciles de leer. Su objetivo principal es, tal
como veremos en otros ejemplos de programas de este abordaje, mejorar la
comunicaciéon dentro de la familia, basandose en la adquisiciéon de habilidades
como la escucha activa y los mensajes “yo”, aunque en ocasiones también
comparten objetivos y técnicas conductuales, como la modificacion del
comportamiento negativo a través del empleo de consecuencias logicas y

naturales.

A continuacién describiremos las dos orientaciones principales de la
aproximacioén basada en las relaciones interpersonales y sus programas mas
representativos, el programa PET, de corte humanista, y el programa Children:

the Challenge, y el STEP, de corte adleriano.
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1.3.1.2.1. Orientacion Humanista

Amparados en la tradicién de Carl Rogers (Rogers, 1951; Rogers, 1961)
y Thomas Gordon (Gordon, 1975), los programas de entrenamiento para
padres de orientacion humanista enfatizan la importancia de la empatia y de la
cooperacion entre padres e hijos en la resolucion de los problemas
emocionales e interpersonales. El foco de entrenamiento se centra en el
aprendizaje de las estrategias humanas de relacién que incluyen la escucha
activa, los mensajes “yo” y un método denominado “no-perder” (no-lose), de
resoluciéon de conflictos, que implica la negociacion de una solucién
satisfactoria para hijos y padres (Smith, 1996). El ejemplo mas importante de
programa humanista es el Parent Effectiveness Training (PET), de Thomas
Gordon (1975).

El Parent Effectiveness Training (PET; Gordon, 1970) fue uno de los
programas de entrenamiento mas populares en la década de los 70. Se centra
en la comunicacion de sentimientos y en la resolucidon cooperativa de los
conflictos existentes entre padres e hijos. Disefiado para mejorar las practicas
de crianza, el PET esta construido bajo la premisa de que las personas actuan
de acuerdo a un deseo inherente de hacer lo correcto. Esta aproximacion esta
disefiada para facilitar a los padres una actitud de cambio y equiparles con las
habilidades necesarias para poner esas nuevas actitudes adquiridas en accion.
El PET considera que los patrones desadaptativos de comunicacién son la
causa principal de la conducta inapropiada del nifio, y asume que la mejora de
las relaciones entre padres e hijos podria obtenerse a partir del empleo de tres
técnicas basicas: la escucha activa, los mensajes “yo”, y la negociacion “no-

perder” (“no lose”).

La escucha activa es una técnica que permite a los padres escuchar las
preocupaciones y sentimientos del nifio evitando los comentarios criticos, para
ayudarle a entender, aceptar y enfrentarse a sus sentimientos vy
preocupaciones. Por otra parte, los mensajes “yo0”, se centran en los
pensamientos o sentimientos de la persona que habla, en los que se expresan
los pensamientos o sentimientos causados por la otra persona evitando

transmitir mensajes criticos o culpabilizadores. Por ultimo, el método “no-
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perder” de resolucion de conflictos, es una técnica que respeta las necesidades
del nifio y sus habilidades potenciales de resolucién del problema. Implica seis
pasos: 1) definicion de la situacion problema; 2) busqueda de soluciones a
través del método “tormenta de ideas”; 3) evaluacion de alternativas de
solucion; 4) busqueda de una alternativa que satisfaga a ambas partes
implicadas en el problema; 5) decisién del modo de implementacién de la

alternativa elegida; y 6) evaluacion de resultados.

El programa PET esta estructurado en ocho sesiones de tres horas cada
una, y su metodologia incluye lecturas, ensayos conductuales, modelado y

tareas para casa.

1.3.1.2.2. Orientacion Adleriana

Proviene de la filosofia de Alfred Adler (1927, 1930). Esta aproximacién
esta basada en la asuncién de que todo comportamiento humano ocurre con
una intencion social. La ideologia de los programas adlerianos se centra en la
constelacion familiar como una unidad total, en la que se conciben las
necesidades de los miembros de la familia como necesidades de grupo y en la
que cada miembro intenta “establecer” un lugar dentro de la estructura familiar.
De acuerdo a los supuestos de esta aproximacion tedrica, el orden de
nacimiento determina el desarrollo de la personalidad, considerandose la

posicion de “segundo hijo” como la mas deseable.

Los objetivos principales de los programas de entrenamiento para
padres basados en esta orientacion persiguen que los padres: 1) entiendan la
importancia del respeto y entendimiento mutuo; 2) incrementen la conciencia
de la necesidad de vivir juntos de modo democratico y como iguales en la
unidad familiar; 3) aprendan que el comportamiento es contextual, dirigido a un
fin y orientado socialmente; 4) incentiven las conductas que desarrollen las
relaciones de independencia, responsabilidad y de cooperacién dentro de la
familia; y 5) orienten a sus hijos a través del establecimiento de limites firmes,

claros y consistentes.
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La filosofia Adleriana contiene dos programas representativos: el
Children: the Challenge (Dreikurs y Soltz, 1964) y el Systematic Training for
Effective Parenting (STEP; Dinkmeyer y McKay, 1976).

El programa Children: the Challenge (Dreikurs y Soltz, 1964) ayuda a
los padres a identificar las expectativas acerca de la conducta de su hijo y
proporciona estrategias que les permitan responder ante el mal
comportamiento. A partir del supuesto de la desmotivacion como elemento
subyacente al mal comportamiento, desde este programa se instruye a los
padres en técnicas con les permitan cambiar el comportamiento de su hijo a
través de la estimulacion. Los padres también son entrenados en el empleo de
consecuencias logicas y naturales, en sustitucion de los refuerzos y castigos

propios de la aproximaciéon conductual.

Por otra parte, el Sytematic Training for Effective Parenting (STEP)
(Dinkmeyer y McKay, 1976) representa un intento de sistematizacién de los
principios adlerianos. Junto al programa PET, fue muy difundido durante la
década de los 70. Hay que apuntar que el STEP ha sido uno de los escasos
programas llevados a cabo de forma sistematica en Espafa, siendo objeto de
investigacion durante seis afios (1993-1996) en el Pais Vasco (Bartau,
Maganto, y Etxebarria, 2001), bajo la denominacién de PECES (Padres

Eficaces Con Entrenamiento Sistematico).

En el STEP se aunan las habilidades de comunicacion con los principios
basicos adlerianos, y su objetivo principal radica en entrenar a los padres en
estrategias de comunicacion y resolucion de problemas que les permitan
mejorar la relacion con sus hijos en la etapa infantil (Bartau et al., 2001);
centrdndose, asimismo, en ayudar a los padres a entender la naturaleza
motivacional del comportamiento del nifio y sus consecuencias sociales. Al
igual que en el Children: the Challenge (Dreikurs y Soltz, 1964), los padres
desarrollan el sentido de responsabilidad del nifio a través de la aplicacion de
consecuencias logicas y naturales en lugar de castigos, y en la estimulacion
mas que a través de refuerzos sociales -como el elogio-, muy empleado en los
modelos conductuales. Aunque esta basado en los principios adlerianos,

algunas de las estrategias de comunicacién que incorpora el STEP se
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encuentran también en los programas PET, como la escucha reflexiva y los

mensajes “yo”.

El STEP, dirigido a grupos de padres de entre 20 y 25 participantes, esta
constituido por nueve sesiones de dos horas de duracién, y estructurado en
torno a un “Libro del Guia” y un “Libro de Padres”, que se complementan con
material audiovisual. El “Libro del Guia” ofrece una descripcidon pormenorizada
de los objetivos, los contenidos, la metodologia y el papel del monitor durante
las sesiones. El “Libro de Padres”, por su parte, contiene lecturas sobre los
contenidos, resumenes de los apartados principales, ejercicios practicos y
registros de evaluaciéon. Por ultimo, el material audiovisual incluye cintas de
audio que contienen ejemplos de los principales conceptos y ejercicios
practicos basados en escenas de interacciones cotidianas entre padres e hijos,
y diapositivas que corresponden a los contenidos basicos de cada sesion
(Bartau et al., 2001).

1.3.1.3. Programas “mixtos”

Tal como se explicé al comienzo del apartado 1.3.1., dentro de esta
categoria, que en este estudio hemos denominado “mixta”, se incluyen
programas en los que se aunan los principios basicos de los programas de tipo
conductual con ingredientes adicionales de la aproximacién basada en las
relaciones interpersonales. Un ejemplo circunscrito a esta categoria, que se
encontraria entre dos aproximaciones tedéricas distintas (Barlow et al., 2002), lo
constituye el programa de entrenamiento basado en la visualizacién de videos
Webster Stratton’s Parent and Children Series (PACS), de Webster-Stratton
(Webster-Stratton, Reid, Kazdin y Weisz, 2003).

Segun sus autores, la aproximacion teérica de este programa se
emplazaria en un modelo de aprendizaje social que integraria algunos de los
elementos centrales del modelo humanistico (e.g., Rogers, 1951). Webster-
Stratton y Herbert (1993), incbmodos con las implicaciones de la acepcion
“literal” de “entrenamiento” de padres, se decantan por encuadrarse en un

“‘modelo de colaboracion”, mas que en un modelo de “experto”, vinculado al
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entrenamiento de padres tradicional, dada la naturaleza jerarquica de la
relacion entre padres y terapeuta que implica este ultimo. Tal como
comentamos, el modelo de colaboracion implica una relacion de apoyo y no
culpabilizadora entre padres y terapeuta, en la que el terapeuta sugiere y el
padre posee un papel activo en el proceso de generacién de soluciones a lo

largo de la intervencion.

El Parent and Chidren Training Series: The Incredible Years
Training (Webster-Stratton, 1982, 1984, 1989, 1992, 1994; Webster-Stratton y
Hammond, 1997; Webster-Stratton et al., 2003) emplea el modelado a través
de la visualizacion de videos. Disefado para nifios de 3 a 10 afos con
problemas de conducta, contiene componentes de los programas de Forehand
y McMahon (1981) y Patterson (1982), ademas de técnicas de resolucion de

problemas y habilidades de comunicacion.

Su objetivo a corto plazo es a) fortalecer las competencias de los padres
a través del entrenamiento en habilidades de comunicacion positiva, b)
proporcionar técnicas de resolucion de problemas y autocontrol, c) promover la
fijacibn de limites consistentes e d) instaurar estrategias de disciplina no
violenta ademas de e) reforzar la implicacion con la escuela. Los objetivos a
conseguir con los nifios se centran en fortalecer las competencias en el ambito
académico, reducir los problemas de comportamiento e incrementar las
interacciones positivas con los iguales. El programa esta estructurado en cuatro
modulos de diferentes niveles y su formato de aplicacion es grupal. Webster-
Stratton y Herbert (1993) enfatizan la importancia de los grupos de padres ya
que intervienen sobre factores importantes de riesgo de trastorno de conducta,
sobre el aislamiento y estigmatizacion de algunas familias, ademas de
proporcionar apoyo entre padres y madres que sufren problemas similares con

sus hijos.

El Basic Parents and Children Series esta disefado para ser
implementado de forma grupal en sesiones semanales de dos horas de
duracién durante un periodo de 12 a 14 semanas. El programa esta constituido
por una serie de videos que muestran una coleccion de 250 escenas

planteadas para asistir a los padres en el aprendizaje de un compendio de
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habilidades, entre las que se incluye actividades de juego con el nifio, elogio y
refuerzo, empleo eficaz de limites, Tiempo-fuera, técnica de ignorar y
prevencion de conflictos. Las vifietas ilustran situaciones de padres y madres
interactuando con sus hijos de forma apropiada e inapropiada, y son
presentadas por un terapeuta que esta encargado de guiar la sesion y de
conducir el grupo, que esta formado por aproximadamente 8-12 padres y
madres. Después de cada vifieta, el terapeuta abre un debate acerca de los
contenidos mas relevantes vistos en el video y anima a los padres a
proporcionar ideas, a resolver problemas y a practicar ensayos conductuales
en relacién con las ideas visualizadas. Ademas, se proporcionan tareas para
casa para que los padres tengan la oportunidad de practicar las habilidades
aprendidas en el contexto natural, y poder discutirlas en la siguiente sesion. A
medida que avanzan las sesiones se incentiva el apoyo entre los miembros del
grupo a través de las “llamadas amigas” (buddy calls), en las que los padres
que forman el grupo se llaman por teléfono entre si para compartir

experiencias.

Asimismo, el programa también puede ser implementado de modo
autoadministrado, en el cual los padres visualizan los videos y realizan las

tareas para casa sin la orientacion del terapeuta.

De modo complementario al anterior, se encuentran tres programas
adicionales: 1) Advanced, que proporciona 14 sesiones adicionales, e incluye
videos que ofrecen mensajes de animo y apoyo a los padres; intervenciones
sobre los pensamientos negativos; habilidades de comunicacién; y
herramientas de resolucién de problemas con la pareja y con el nifio; 2) School-
Aged, que esta disefiado para ser administrado en 12 a 14 sesiones y
constituye una variacion del Basic para padres de nifios en edad escolar (5-10
afios), incorporando elementos del programa Advanced; y 3) un breve
programa de seis sesiones empleado como refuerzo académico, en el que se
incluyen pautas para los padres acerca de métodos de lectura interactiva,
delimitacién de horarios y rutinas de deberes, y estrategias para participar de

modo eficaz en las reuniones con los profesores.
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En la actualidad el Parent and Children Series de Webster-Stratton
incorpora componentes de entrenamiento a nifios y profesores, tal y como

veremos a continuacion.

El programa para nifios Child Training Series, conocido como el
“Dinosaur Curriculum” complementa el entrenamiento de padres. A través de
cintas narradas por mufecos que estimulan la fantasia de los nifios, las
sesiones proporcionan una serie de contenidos centrados en el aprendizaje de
reglas, habilidades de empatia, resolucion de problemas, autocontrol, relacién
con iguales y refuerzo académico; que son reforzados a través de role playing y
actividades cooperativas.

Por otra parte, el programa para profesores Teacher Training Series esta
disefiado para ser implementado en cuatro talleres llevados a cabo con una
periodicidad mensual, en los que se tratan temas como la importancia de la
atencion del profesor, del elogio y de los mensajes de animo, la motivacion a
través de los incentivos, la reduccién de la conducta inapropiada en el aula, la
prevencién de problemas, la construccion de una relacidén positiva con los nifios
dificiles, y modos de ensefiar habilidades sociales y de resolucion de
problemas en la clase.

Cada uno de los programas se presenta con un manual detallado que
ofrece orientaciones al terapeuta en cada sesion, ademas de un conjunto de
fichas de contenido para los padres. La flexibilidad de estos programas permite
que puedan ser ofrecidos tanto con fines de prevenciéon, como en forma de

servicio clinico intensivo para familias problematicas.
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1.3.2. Estudios de eficacia

Desde que en la década de los 60 se comenzara a considerar como los
propios padres pueden lograr cambios conductuales en sus hijos a partir del
empleo de técnicas de modificacion de conducta, y se emprendiese el empleo
de los primeros programas de entrenamiento como herramienta clinica,
numerosas investigaciones dedicaron sus esfuerzos a estudiar la eficacia de
estas intervenciones, que, desde sus comienzos, parecian abrir una puerta de
luz a la oscuridad en la que se encontraba inmerso en aquella época el ambito

de los tratamientos para problemas de conducta de inicio infantil.

Dada la amplia cantidad de publicaciones realizadas en el area de
investigacion de los programas de entrenamiento para padres (véase McMahon
y Forehand, 2003), desde este estudio queremos ofrecer una visién general de
los principales hallazgos registrados por la literatura cientifica en torno a este
tipo de intervencion, acudiendo a los principales metaanalisis y revisiones
realizadas por diversos autores hasta la fecha. De este modo, a partir de los
resultados y analisis ofrecidos por estos estudios, abordaremos los siguientes
puntos: 1) ¢son eficaces los programas de entrenamiento para padres en el
tratamiento de los problemas de conducta?; 2) ;qué aproximacion teorica es
mas eficaz en el tratamiento de los problemas de conducta?; 3) es mas eficaz
un formato grupal que individual?; 4) ¢ qué factores influyen en los resultados?;
y 5) ¢ise mantienen los resultados obtenidos a través del programa de

entrenamiento una vez finalizada la intervencion?.

1.3.2.1. ;Son eficaces los programas de entrenamiento para padres en el

tratamiento de los problemas de conducta?

Con el objetivo de ajustarnos lo maximo posible a las caracteristicas del
presente estudio, entre todas las revisiones y metaanalisis publicados en torno
a los programas de entrenamiento de padres hemos seleccionado aquellos
estudios dirigidos a la intervencion con padres de nifios con problemas de
conducta externalizante que tengan edades comprendidas entre los afios

preescolares hasta la preadolescencia .
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Se identificaron 20 revisiones que comprenden un periodo temporal de
16 anos, siendo la primera de ellas realizada en el 1990 y la ultima en el 2006,
y entre las que figuran ocho metaandlisis, dos estudios de “recuento de votos”
(vote counting) y 10 revisiones descriptivas que evaluan la eficacia de uno o
mas programas de entrenamiento de padres. La mayor parte de las revisiones
(n=14) se centra especificamente en este tipo de intervencién, de las cuales
dos realizan una comparacién entre los resultados obtenidos en los programas
de entrenamiento procedentes de diferentes orientaciones. Cuatro de las
revisiones restantes incluyen los programas de entrenamiento de padres como
parte de un amplio rango de programas, tal como intervenciones psicosociales
para nifios con problemas de conducta (Brestan y Eyberg, 1998, Kazdin,
1997b), de las cuales dos analizan la repercusién de los programas basados en
la familia como prevenciéon de la delincuencia (Farrington y Welsh, 2003) y
prevencion del abuso de sustancias (Lochman y Steenhoven, 2002),
respectivamente. Asimismo, una de las revisiones se centra, especificamente,

en la eficacia del entrenamiento de padres sobre el TDAH (Chronis et al, 2004).

En las Tablas 1.2. y 1.3. podemos ver un resumen de las caracteristicas
y principales hallazgos de las revisiones y metaanalisis incluidos en el presente
estudio. En ambas tablas destaca la preponderancia de trabajos realizados en

los paises anglosajones, principalmente EEUU y Reino Unido.

En lineas generales, y ante la cuestion de si los programas de
entrenamiento de padres son eficaces en el tratamiento de los problemas de
conducta, las revisiones analizadas en el presente estudio arrojan los

resultados que podemos ver a continuacion.
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Para comenzar, y como visiébn global, los diferentes metanalisis
reflejados en la Tabla 1.2. (Barlow y Stewart-Brown, 2000; Dimond y Hide,
1999; Lundhal, Risser y Lovejoy, 2006; Maughan, Christiansen, Jenson,
Olympia y Clarck, 2005; Reyno y McGrath, 2006; Richardson y Joughin, 2002;
Serketich y Dumas, 1996; Taylor y Biglan, 1998; Todres y Bunston, 1993),
evidencian que los programas de entrenamiento son considerados
intervenciones eficaces en la promocion de cambios positivos tanto en la
conducta del nifio como de los padres, en la mejora de la comunicacién entre
padres e hijos, en el incremento de las habilidades parentales y en la reduccion
de los problemas de conducta, en la mejora de la depresion materna y en la
disminuciéon del estrés parental. Algunos de los resultados mas favorables
radican en los metanalisis de Serketich y Dumas (1996), Lundahl et al., (2006),
y Maughan et al., (2005) (Tabla 1.2.), en los que se obtuvo una intensidad del
efecto sobre el comportamiento del nifio entre grande y moderada,

evidenciando la robustez de esta modalidad de intervencion.

Asimismo, como refleja el estudio de Farrington y Welsh (2003) (Tabla
1.2.), los programas de entrenamiento de padres han mostrado ser superiores a
otras formas de intervencién familiar, como los “programas a domicilio” (home
visiting programs), las escuelas de padres para nifios preescolares, los
programas sociales y los programas basados en la terapia multisistémica,
ademas de ser elegidos como los “mejor establecidos” entre diferentes tipos de

tratamientos psicosociales (Brestan y Eyberg, 1998) (Tabla 1.3.).

Las revisiones descriptivas de la Tabla 1.3. también respaldan los
resultados obtenidos a partir de los metanalisis (Brestan y Eyberg, 1998;
Kazdin, 1997b; Lochman y Steenhoven, 2002; Rey, 2006; Sampers, Anderson,
Hartung y Scambler, 2001; Taylor y Biglan, 1998; Tucker y Gross, 1997). Hay
que destacar el estudio realizado por Lochman y Steenhoven (2002) (Tabla
1.3.), en el que se enfatiza la eficacia del entrenamiento con padres en diversas
areas del funcionamiento familiar. Asi, Lochman y Steenhoven (2002) indican
en su estudio que en todas las intervenciones en las que se realizd un
entrenamiento con padres se hallaron mejoras en las practicas parentales y/o
disminucién de la conducta externalizante en el nifio. Las mejoras en las

practicas parentales incluyen reducciones en la conducta hostil de los padres y
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en el castigo fisico (e.g., azotes), un mayor numero de respuestas contingentes
hacia la conducta inapropiada y un incremento de las expresiones de afecto

hacia el nifio.

Ademas, de acuerdo con Lochman y Steenhoven (2002), los padres
participantes en los programas de entrenamiento informan de mas satisfaccion
con su papel de padres después de la intervencion y muestran mas implicaciéon
con la escuela. De igual modo, los autores comunican la existencia de mejoras
evidentes en el funcionamiento familiar, entre las que se incluye un incremento
de las estrategias de resolucion de problemas y comunicacion positiva, mas
receptividad entre los miembros de la familia y una reduccion sustancial de los
conflictos familiares. En esta linea, los resultados procedentes de otras
revisiones indican que las madres continlan utilizando las estrategias
aprendidas durante las sesiones, ademas de incrementar la atencion positiva y
reducir el nimero de comentarios criticos hacia el nifio. Asimismo, la
informacion proporcionada por las madres evidencia unas expectativas mas
realistas acerca del comportamiento del nifio, menos dependencia de la rifa y
castigo fisico como estrategia de disciplina, incremento de los sentimientos de
autocompetencia y autoestima y reduccidn de la depresion, ansiedad e
irritabilidad (e.g., Tucker y Gross, 1997). Por otra parte, el entrenamiento de
padres aplicado de forma combinada junto al tratamiento farmacoldgico también
ha mostrado su eficacia frente al tratamiento farmacolégico aplicado de forma
aislada en la intervencién en el TDAH (Chronis et al., 2004) (Tabla 1.3.).

Si acudimos a un analisis mas detallado de los hallazgos obtenidos en la
exploraciéon de los metanalisis y revisiones descriptivas que muestran las
Tablas 1.2. y 1.3., podemos observar que el tipo de instrumento con que se
evaluan los resultados es un aspecto que habitualmente se considera en los
estudios de revision. Entre estos instrumentos se encuentran cuestionarios,
autoinformes, escalas de calificacion y observaciones independientes, que a
menudo son empleados con diferentes fuentes informacion, como padres,
profesores, observadores, y, en ocasiones, el propio nifio. A pesar de que
algunos autores sugieren que la evaluaciéon basada sélo en la informacion
proporcionada por los padres parece sobreestimar el efecto de la intervencion

(Maughan et al., 2005), en general, las revisiones descriptivas y los metanalisis
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examinados en el presente estudio revelan que el entrenamiento de padres
logra mejoras en la conducta del nifio y de los padres independientemente del
tipo de instrumento de evaluacién empleado (Barlow y Stewart-Brown, 2000;
Tucker y Gross, 1997). Por ejemplo, como se muestra en la Tabla 1.3., Kazdin
(1997b) indica en su revisidbn que los efectos del tratamiento evidencian
marcadas mejoras en la conducta del nifio, tanto en los registros de
observacién de conducta realizados en el contexto familiar y escolar como en

las escalas de calificacion cumplimentadas por padres y profesores.

No obstante, y a pesar de la unanimidad de los estudios en la
consideracion del entrenamiento a padres como una alternativa viable de
intervencion, es necesario apuntar que no todos los abordajes teéricos
empleados en los programa de entrenamiento parecen alcanzar los mismos
resultados, como analizaremos con mas detalle en el apartado siguiente. De
este modo, los programas amparados en la orientacion humanista muestran
peores resultados que los provenientes de una orientacion conductual o
adleriana (Cedar y Levant, 1990; Mooney, 1995; Todres y Bunston, 1993).

Para concluir, podemos decir que el entrenamiento para padres es una de
las intervenciones mas investigadas y que mejores resultados presenta, tanto
en medidas procedentes de informes de padres y profesores como en
observaciones realizadas en el contexto familiar y escolar (Barlow y Stewart-
Brown, 2000; Tucker y Gross, 1997), identificandose como una las
intervenciones mas prometedoras en el campo de los problemas de conducta
(Kazdin, 1997b).

En sintesis, los hallazgos de los estudios sugieren que el entrenamiento
de padres es una intervencion robusta en edades tempranas en lo que respecta
al desarrollo de las habilidades parentales y reducciéon de los problemas de
conducta (Dimond y Hide, 1999; Lundhal et al., 2006; Maughan et al., 2005;
Rey, 2006; Richardson y Joughin, 2002; Serketich y Dumas, 1996; Todres y
Bunston, 1993; Tucker y Gross, 1997), promocion de las interacciones positivas
entre padres e hijos (Tucker y Gross, 1997), mejora de las conductas y
actitudes de los padres hacia sus hijos (Sampers et al., 2001) incremento de la

comunicacion y resolucidon de problemas entre padres e hijos (Lochman vy
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Steenhoven, 2002), y como terapia combinada junto al tratamiento
farmacologico en la intervencion en el TDAH (Chronis et al., 2004); por lo que
se plantea como una intervencion de eleccién entre diferentes tipos de
tratamientos psicosociales (Brestan y Eyberg, 1998) y frente a otras formas de

intervencion familiar (Farrington y Welsh, 2003).

1.3.2.2. En el contexto de los programas de entrenamiento de padres, ¢qué
aproximacion teérica es mas eficaz en el tratamiento de los problemas de

conducta?

A pesar de que algunos estudios han obtenido resultados similares entre
los programas de entrenamiento de corte conductual y los procedentes de un
abordaje basado en las relaciones (e.g., Bartau et al., 2001), la literatura
evidencia que los programas conductuales gozan de mas respeto y rigor
cientifico al haber sido examinados en poblaciones clinicas (Lundhal et al.,
2006). Asimismo, la mayoria de las revisiones realizadas en torno a los
programas de entrenamiento conductual han demostrado su eficacia en el
tratamiento de los problemas de conducta de tipo externalizante infantiles
(Maughan et al., 2005).

Taylor y Biglan (1998) (Tabla 1.3.), evidencian en su estudio la
superioridad de los programas de orientacion conductual frente al abordaje
basado en las relaciones interpersonales. De acuerdo con estos autores,
padres e hijos tienden a beneficiarse mas de las intervenciones conductuales;
ya en los primeros estudios comparativos realizados con programas de
entrenamiento de ambas orientaciones tedricas, se observaba que las familias
sometidas a una intervencion conductual mostraban una tasa menor de
delincuencia una vez terminado el tratamiento y un mantenimiento mayor de los
cambios a largo plazo que las familias que habian formado parte de una
intervencién de corte psicodinamico (Alexander y Parsons, 1973). Otros
estudios hallaron también resultados similares: al finalizar el tratamiento, los
padres que habian participado en la intervencién conductual informaban menos
conductas disruptivas, y referian mas satisfaccion que los padres que habian

participado en otras intervenciones alternativas (Bernal, Klinnert, y Schultz
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1980), ademas los padres que habia participado en una intervencion de tipo
conductual sentian que la intervencién era mas aplicable a sus problemas, y se
mostraban mas proclives a recomendar el programa a un amigo (Dubey,
O’Leary y Kauffman, 1983). De modo similar a estos hallazgos, Todres y
Bunston (1993) (consultese Tabla 1.2.), en una revision en la que se incluyeron
programas de entrenamiento procedentes de las orientaciones conductual,
adleriana y humanista, mostraron que el abordaje que se revelaba mas eficaz
era el conductual, seguido del adleriano, y por ultimo, del enfoque humanista,

que obtuvo resultados significativamente mas débiles.

A este respecto, hay que apuntar que, a pesar de su vinculacién en la
promocién del formato grupal en el entrenamiento de padres y su popularidad
en la década de los 70, los programas de corte adleriano y humanista han
recibido duras criticas por parte de la investigacion, como el haber sido
diseminados previamente a su evaluacion (Taylor y Biglan, 1998). Asimismo, la
investigacion en torno al PET se ha tachado de “limitada metodoldégicamente”,
impidiendo la induccién de conclusiones fiables acerca de su poder de cambio
sobre los padres y nifios participantes en el programa (Cedar y Levant, 1990)
(Tabla 1.2.).

Otros autores (e.g., Levant, 1983; Rinn y Markle, 1977) también han
realizado serias criticas al empleo del PET, y sugieren en sus respectivos
estudios que los datos disponibles no apoyan la premisa de que el PET sea
eficaz. Otra muestra de escepticismo conferida al rigor metodologico de estos
programas, se hace patente en el estudio de Lundhal et al. (2006), que a pesar
de hallar en su metanalisis tamafios del efecto similares en los programas de
corte conductual y no conductual, son atribuidos por el autor a las diferencias
encontradas entre las muestras empleadas y la calidad de la evaluacion.
Asimismo, parece que la controversia suscitada por los programas adlerianos
no se limita a factores metodolégicos, ya que algunos estudios también
cuestionan la influencia del PET sobre las habilidades especificas de
comunicacion a las que se dirige, y su relacion con el cambio de las actitudes
relacionadas con las practicas parentales; o su impacto sobre la autoestima,

conducta y actitudes del nifio (Cedar y Levant, 1990).
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Por otra parte, hay que indicar que, partiendo de este panorama no muy
favorable, algunos autores apuntan resultados heterogéneos. Por ejemplo,
Barlow y Stewart-Brown (2000), recogen en su investigacion tres estudios que
comparan la eficacia de programas de un enfoque basado en las relaciones con
un abordaje conductual. Los hallazgos son desiguales, pues mientras que en un
estudio se muestra que la aproximaciéon conductual logra mas cambios en la
conducta del nifio que la basada en las relaciones, la diferencia no se mantiene
durante el seguimiento. Un segundo estudio muestra que mientras la
aproximaciéon conductual logra cambios en la conducta del nifio, el enfoque
basado en las relaciones logra mejoras en el funcionamiento familiar. Por
Ultimo, el tercero de los estudios no refleja cambios en la perspectiva
conductual, adleriana y control. Del mismo modo, Mooney (1995) (Tabla 1.3.),
también encuentra resultados dispares en una revision realizada a partir de
diversos estudios empiricos que comparan diferentes orientaciones tedricas
dentro del contexto de los programas de entrenamiento. Los resultados indican
que el entrenamiento adleriano crea significativamente un estilo de disciplina
mas consistente y mejora mas las interacciones entre padres e hijos que la
perspectiva conductual, pero no parece influir sobre la conducta del nifio.
Asimismo, segun indica Mooney (1995) la terapia conductual se muestra muy
eficaz en la reduccion de los comportamientos negativos, pero menos eficaz
que el PET en otros aspectos, como en la mejora de la autoestima del nifio y en

la cohesién familiar.

En resumen, tal y como apuntdbamos al principio, el entrenamiento
conductual de padres recibe resultados favorables cuando es comparado con
otras intervenciones alternativas, ademas de ser considerado “superior en
calidad y cantidad a la mayoria de las otras areas de psicoterapia infantil”
(Nock, 2003., p.12). No obstante, en linea con los hallazgos realizados por
autores que destacan los efectos positivos de los programas pertenecientes a la
aproximacion “basada en las relaciones” (Bartau et al., 2001; Mooney (1995),
los programas conductuales deberian incorporar en su repertorio mas
contenidos enfocados a la mejora de las habilidades de comunicacién, empatia

y solucion de los conflictos interpersonales, pues la literatura cientifica evidencia
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que la mejora en la relacion entre padres e hijos deriva en resultados mas
duraderos (Lundhal et al., 2006).

1.3.2.3. iSon mas eficaces los programas con un formato grupal que

individual?

Segun algunos estudios, las intervenciones con padres basadas en un
formato grupal se presentan como una de las alternativas mas prometedoras en
el ambito del tratamiento de los problemas de conducta externalizante en nifios
con edades comprendidas entre el periodo preescolar y la educacién primaria,
como se muestra en la revisién realizada por Taylor y Biglan (1998) (consultese
Tabla 1.3.). La perspectiva grupal resulta mas atractiva para las familias que la
terapia clinica tradicional, posee una éptima relacién coste-beneficio, y unos
resultados significativamente satisfactorios cuando va acompafada de videos.
En este sentido, remitiendo a la Tabla 1.2., algunos autores indican la
intervencion realizada en los grupos de padres en los que se empled material
audiovisual para estimular la discusion, mostré una tasa menor de abandonos y
resultd significativamente mas eficaz que la llevada a cabo en aquellos grupos
en los que no se emplearon escenas de video en el proceso de aprendizaje de
las nuevas habilidades (e.g., Barlow y Stewart-Brown, 2000). Asimismo, las
intervenciones grupales han mostrado ser menos costosas, mas eficientes y
menos estigmatizantes que las intervenciones individuales en el tratamiento del
TDAH (Chronis et al., 2004).

No obstante, y a pesar de estos resultados, se debe considerar que el
formato individual se ha mostrado superior al grupal en familias con un bajo
nivel socioecondmico, como se muestra en la Tabla 1.2. en el estudio realizado
por Lundhal et al. (2006). En este contexto, los programas autoadministrados,
ademas de ser mas flexibles y econdmicos, han evidenciado efectos similares
a otras formatos de implementacion dentro de los programas de entrenamiento
(Reyno y McGrath, 2006). En esta linea, las intervenciones autoadministradas
han demostrado incrementar la adherencia al tratamiento en aquellas familias

que poseen un riesgo mayor de abandonar la intervencién (e.g., bajo nivel
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socioeconomico, presencia de psicopatologia, etc.) (Chronis et al., 2004;
Haggerty, MacKenzie, Skinner, Harachi y Catalano, 2006; Snell-Johns, Méndez
y Smith, 2004). No obstante, hay que apuntar que los programas
autoadministrados se han mostrado menos eficaces que los programas llevados

a cabo con un formato grupal acompafado de videos (Taylor y Biglan, 1998).

En resumen, el formato grupal brinda a los padres la oportunidad de
debatir y compartir experiencias con otras personas en su misma situacién bajo
la supervision de un profesional, algo impensable en la intervencion individual, y
aunque los estudios no son del todo concluyentes respecto a si es mas eficaz
que el formato individual o autoadministrado, parece que el abordaje grupal es
el mas apropiado en cuanto a costes-beneficios, ademas de resultar mas
atractivo para las familias y poseer mejores resultados que otras formas de
entrenamiento cuando va compaginado con videos que estimulan el debate
grupal. No obstante, como ya sefialabamos al principio, no debemos olvidar que
el formato individual/autoadministrado podria ser el abordaje de eleccién para
aquellas familias con un bajo nivel socioecondmico o con una mayor presencia

de psicopatologia.

1.3.2.4. Variables moderadoras. ¢ Qué factores influyen en los resultados?

Pese a que el entrenamiento de padres ha mostrado ser eficaz en la
mejora de la conducta y en el tratamiento de diversos problemas infantiles, no
todas las familias parecen beneficiarse por igual de esta forma de intervencion.
Dada la relevancia de las variables moderadoras en los estudios de
intervencion (Nock, 2003), dedicamos este apartado a la presentacion de
algunos de los factores sefialados mas consistentemente por la investigacion
por su influencia en los resultados de los programas de entrenamiento de

padres.

Son diversos los factores que han sido sugeridos por la literatura
cientifica por su implicacién en la eficacia de los programas de entrenamiento.
Respecto al nifio, algunas de las variables mas investigadas por su papel

moderador de los resultados de la intervencién, radican en la severidad de las
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dificultades conductuales y en la edad del nifio (Foa y Franklin, 2001; Kazdin y
Wassell, 2000; Reyno y McGrath, 2006; Serketich y Dumas, 1996). Los estudios
evidencian que los nifios con conductas mas severas, y generalizadas a
diferentes contextos, no se benefician tanto de la intervencion, en especial
respecto a las conductas mostradas en el colegio (Ruma, Burke y Thompson,
1996; Webster-Stratton, 1996); asimismo, los padres de éstos nifios tienden a
abandonar la intervencion (Barlow y Stewart-Brown, 2000; Nock, 2003), y a
menudo no se involucran en las sesiones (Lochman y Steenhoven, 2002).
Respecto a la edad del nifio, se han encontrado resultados divergentes
(Lundhal et al., 2006). Los estudios apuntan a una peor respuesta a la
intervencion conductual en los nifios de mas edad respecto a los mas pequefios
(Brestan y Eyberg, 1998), aunque si resultaran mas beneficiados a partir de
programas que consideren como objetivo central la mejora de los patrones de

comunicacion (Cedar y Levant, 1996).

Por otra parte, otras de las revisiones exploradas muestran que muchas
de las variables que influyen en la respuesta a la intervencion no siempre
implican directamente al propio nifo. De este modo, determinadas variables
familiares y contextuales, como la salud mental materna, un estatus
socioecondmico bajo, las familias uniparentales, la depresion materna, la
vivienda inestable, la dependencia de las subvenciones sociales y una historia
familiar de alcoholismo y abuso de drogas (Kazdin, 1997b; Lundahl, et al., 2006;
Mackenzie et al.,, 2004; Reyno y McGrath, 2006; Webster-Stratton, 1990),
también serian consideradas variables moderadoras de los resultados del

tratamiento.

Asimismo, algunos autores han vinculado directamente la existencia de
determinadas variables con la atricion. Segun estos autores, los padres que
abandonan el programa de entrenamiento tienden a poseer un nivel
sociocultural mas bajo y viven bajo un nivel mas elevado de estrés (Barlow y
Stewart-Brown, 2000), que, de acuerdo con Kazdin (1990), a menudo se halla
derivado del cuidado del nifio, del propio rol de madre o padre, y/o de la
existencia de sucesos vitales adversos. Adicionalmente, segun Farrington
(1990), el abandono de la intervenciéon también seria mas frecuente en padres

procedentes de minorias étnicas. A este respecto, hay que subrayar que en una
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macro revision acerca de los programas de entrenamiento de padres realizada
por el NICE (2006), se concluye, que, efectivamente, existen ciertos factores
comunes que caracterizan a los padres que no finalizan la intervencién: ser muy
joévenes, pertenecer a un grupo con un bajo nivel socioecondmico, tener poco
apoyo social y un nivel alto de estrés, poseer un nivel educativo mas bajo, sufrir
sintomas depresivos (especialmente en las madres), y poseer niveles elevados

de disfuncion parental.

La asistencia a las sesiones también ha sido examinada por su influencia
en los resultados del tratamiento (Kazdin y Wassell, 1998). Esta linea de
estudio, llevd a Kazdin, Holland, Crowley y Breton (1997) a desarrollar un
instrumento que permitiese evaluar una serie de factores que podrian afectar a
los resultados de la intervenciéon (e.g., obstaculos de participacion, demandas
del tratamiento, relevancia percibida de la intervencién y alianza entre padres y
terapeuta). Tal como refleja uno de los metanalisis recogidos en este estudio, la
puntuacion global obtenida a partir de este instrumento se ha confirmado como

moduladora de los resultados de la intervenciéon (Reyno y McGrath, 2006).

En ofra linea de estudio, algunos autores hacen referencia a la
implicacién de los padres en la intervencion como variable influyente en los
resultados de la intervencién. De acuerdo con Mackenzie et al. (2004), la
implicacion en el programa se explicaria en términos de aceptacion y
resistencia. Por una parte, la aceptacion del tratamiento, también definida como
satisfaccion del consumidor, hace referencia al grado en el que los participantes
en el entrenamiento juzgan como apropiados y eficaces los objetivos y técnicas
desarrolladas durante el programa, y ha sido relacionada con el mantenimiento
de los resultados a largo plazo (Mackenzie et al., 2004). Por otro lado, la
resistencia mostrada ante el tratamiento -especialmente cuando emerge al
comienzo de la intervencion-, estaria relacionada con el abandono prematuro
del programa (Patterson y Chamberlain, 1994). Algunos autores interpretan la
resistencia como una displicencia defensiva de los padres, bien hacia el cambio
0 como consecuencia de la ausencia de habilidades del terapeuta (Bischoff y
Tracey, 1995). Segun Taylor y Biglan (1998), existen patrones particulares de
resistencia desplegados a lo largo de la intervencidon que se han encontrado

relacionados con los resultados del tratamiento. De este modo, en algunos
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estudios se ha llegado a predecir el éxito de la intervencion a través de un
patron que ha sido denominado “lucha y trabaja a la vez” (Struggle-and-work-
through), que se plasmaria en un proceso curvilineo caracterizado por un
incremento de la resistencia hacia la mitad de la intervencién, que va en
decremento a medida que se aproxima su finalizacion. Asi, durante esta “lucha”,
las familias alternarian entre diferentes estados de esperanza y pesimismo en la
intervencion, que, segun algunos autores, serian potencialmente necesarios
para lograr el cambio (Webster-Stratton y Spitzer, 1996). Como apoyo a estos
hallazgos, la consecucion de resultados pobres en a intervencion se ha
asociado por igual a altos y bajos niveles de resistencia, si estos se han
mantenido de forma lineal a lo largo de todo el proceso de intervencion
(Mackenzie et al., 2004).

Respecto a otras variables moderadoras, algunos autores apuntan que
los tratamientos breves y de duracién limitada (menos de 10 horas) tienen
menos probabilidad de mostrar beneficios con poblaciones clinicas (Kazdin,
1997b). Asimismo, la inclusiébn de componentes adicionales en el programa de
entrenamiento parece mejorar los resultados de la intervencién, como la
formacion en los principios tedricos del aprendizaje social (Rey, 2006) y la
inclusiéon de técnicas de castigo de modo adicional a los sistemas de refuerzo,
como por ejemplo el Tiempo-fuera (Kazdin, 1997b). Esta aportacién enlaza con
la realizada por Taylor y Biglan (1998), quienes sugieren que una metodologia
de entrenamiento (e.g., empleo de videos, ensayo conductual y orientaciéon en
los principios tedricos subyacentes a las nuevas habilidades entrenadas)
incrementaria la eficacia de la intervencion, al igual que la introduccién de otros
componentes adicionales como el entrenamiento en habilidades de resolucion
de problemas o en habilidades de autocontrol, que contribuirian, a su vez, a
disminuir la tasa de abandonos. En tercer y ultimo lugar, algunos estudios
apuntan que la alianza entre padres y terapeuta también puede considerarse un
factor modulador de los resultados, ya que incrementaria la adherencia al
tratamiento (Kazdin y Whitley, 2006).

Para concluir y a modo de sintesis, hemos visto que las revisiones vy
metaanalisis explorados apuntan a ciertas variables del nifio, parentales y

familiares que parecen influir en los resultados del tratamiento. De este modo, la
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edad del nifio, la severidad de los sintomas mostrados al inicio de la
intervencion, el estatus socioecondmico, el nivel de estudios, el estrés, y la
depresidbn materna, se encuentran entre aquellas variables sefialadas mas
consistentemente por su influencia en los resultados y/o abandono de la
intervencion (Barlow y Stewart-Brown, 2000; Kazdin, 1997b; Lundahl, et al.,
2006; NICE, 2006; Reyno y McGrath, 2006). Asimismo, la asistencia a las
sesiones también ha sido sugerida como predictora de resultados (Kazdin y
Wassell, 1998).

Por otra parte, la implicacion en el programa, caracterizada por un patréon de
resistencia que se incrementa hacia la mitad del tratamiento y disminuye a
medida que se aproxima su finalizacion, es sugerida por algunos autores como
necesaria para lograr el cambio conductual (Taylor y Biglan, 1998). Por ultimo,
ciertas variables relacionadas con las caracteristicas de la intervencién, como
su duracion, la formacioén en los principios teéricos del aprendizaje social (Rey,
2006), la calidad de la alianza entre padres y terapeutas, la inclusion de
técnicas de castigo de modo adicional a los sistemas de refuerzo, y la
introduccién de componentes adicionales como las habilidades de autocontrol o
de resolucion de problemas, también han sido asociadas con mejores
resultados y mantenimiento de los mismos a largo plazo (Kazdin, 1997b; Kazdin
y Whitley, 2006).

1.3.2.5. Mantenimiento de los resultados obtenidos a través de los programas

de entrenamiento

Como se muestra en la Tabla 1.2., los metanalisis que incluyen en su
repertorio estudios que han realizado un seguimiento de los resultados una vez
finalizada la intervencidon, revelan que los cambios obtenidos a partir del
entrenamiento conductual son mantenidos, aunque segun algunos estudios de
forma atenuada, a lo largo del tiempo (Barlow y Stewart-Brown, 2000; Dimond y
Hide, 1999; Farrington y Welsh, 2003; Lundahl et al., 2006; Reyno y McGrath,
2006). Este mantenimiento de los efectos de la intervencion se hace
especialmente patente en las intervenciones multicomponente (Lochman vy

Steenhoven, 2002) y en las intervenciones conductuales que incluyen
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componentes de comunicacion y resolucién de problemas (Lundahl et al.,
2006). Tal como muestran distintos autores, el mantenimiento de los cambios
se produce en la conducta del nifio (Kazdin, 1997b), en la continuacién en el
empleo de las estrategias aprendidas durante el programa (Tucker y Gross,
1997), y en la autoestima, depresion, actitudes y percepcion de estrés de los
padres (Dimond y Hide, 1999).

El sostenimiento atenuado de los cambios también se observa en
programas de entrenamiento procedentes de otros abordajes tedricos, como en
el caso de los programas PET (Cedar y Levant, 1990). No obstante, segun
estos autores, estos resultados deben ser tomados con cautela, dada la escasa
fiabilidad de los datos derivados de los seguimientos realizados en los

programas PET revisados, tal como comentamos en el apartado 1.3.2.2.

Taylor y Biglan (1998) (Tabla 1.3.), en funcion de los resultados
obtenidos en los estudios de seguimiento, sugieren que la intervencién con
padres puede ser considerada una alternativa util en la prevencion de en la
conducta criminal adulta y en el abuso de drogas en la adolescencia. Del mismo
modo, los estudios de seguimiento realizados con grupo control (Lundahl et al.,
2006) (Tabla 1.2.), apuntan que tanto el comportamiento del nifio como la
conducta y percepciones de los padres, fueron mas adaptativos en el
seguimiento que antes de la intervencion, y que las familias que recibian
tratamiento mostraban una ventaja clara sobre las familias del grupo que no
recibié el tratamiento, a pesar de que la magnitud de la diferencia entre los
grupos control y tratamiento se veia reducida en el seguimiento en comparacion

con la obtenida en la evaluacion postest.

En resumen, tal como hemos visto, los estudios muestran que los
cambios obtenidos a partir del entrenamiento conductual perduran a lo largo del
tiempo (Barlow y Stewart-Brown, 2000; Taylor y Biglan, 1998) -especialmente
en el caso de las intervenciones multicomponente (Lochman y Steenhoven,
2002) y en las intervenciones conductuales que incluyen elementos basados en
las habilidades de comunicacién y resolucién de problemas (Lundahl et al.,
2006)-, aunque en algunos casos de forma atenuada (Farrington y Welsh,
2003; Reyno y McGrath, 2006, Lundahl et al., 2006). Ademas, el mantenimiento
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de los efectos a medio y a largo plazo en lo que respecta a la prevencion de
conductas de riesgo como consumo de drogas y conducta delictiva, ha llevado
a algunos autores a considerar a los programas de entrenamiento de padres

una via a considerar en la prevencion de la conducta criminal adulta.

1.3.2.6. Conclusiones sobre la eficacia de los programas de entrenamiento de

padres

Los diferentes metanalisis y revisiones examinados en este estudio
muestran la solidez del entrenamiento de padres en la promocién de cambios
positivos en la conducta del nifio y de los padres, relacionados principalmente
con el desarrollo de conductas prosociales en el nifio y con el incremento de las
habilidades parentales enfocadas a su potenciaciéon (Dimond y Hide, 1999;
Lundhal et al., 2006; Maughan et al., 2005; Rey, 2006; Richardson y Joughin,
2002; Serketich y Dumas, 1996; Todres y Bunston, 1993; Tucker y Gross,
1997). Asimismo, los programas de entrenamiento de padres evidencian una
clara eficacia en la mejora de las interacciones diarias entre padres e hijos
(Tucker y Gross, 1997) y en las conductas y actitudes parentales (Sampers et
al., 2001), favoreciendo, de este modo, la ruptura de los ciclos de coercion. Al
mismo tiempo, los estudios muestran los beneficios derivados de este tipo de
intervencion en otros aspectos implicados en la dinamica familiar, como la
comunicacion, la resolucién de problemas (Lochman y Steenhoven, 2002) y la
disminucién del estrés parental (Rey, 2006). Hay que destacar que los estudios
revisados muestran resultados positivos derivados de los diferentes tipos de
instrumentos de evaluacidén empleados, tanto los basados en la observacion
directa como los fundamentados en la informacién proporcionada por los padres
y profesores (Barlow y Stewart-Brown, 2000; Kazdin, 1997b; Tucker y Gross,
1997). Todos estos hallazgos han derivado en que los programas de
entrenamiento de padres sean considerados una alternativa util y prometedora,
frente a otras modalidades de intervencion familiar (Farrington y Welsh, 2003) y
psicosocial (Brestan y Eyberg, 1998) en el tratamiento de los problemas de
conducta ocurridos en edad infantil, y como terapia combinada junto al

tratamiento farmacoldgico en la intervencion del TDAH (Chronis et al., 2004).
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Entre las variables moduladoras de los resultados destaca la edad del
nifio y severidad de los sintomas mostrados al inicio de la intervencion, ademas
del nivel sociocultural, y la participacion e implicacién de los padres en la
intervenciéon (Barlow y Stewart-Brown, 2000; Kazdin, 1997b; Lundahl, et al.,
2006; Mackenzie et al., 2004; Taylor y Biglan, 1998; Reyno y McGrath, 2006).
Asimismo, también han sido asociadas con los resultados y su mantenimiento a
largo plazo algunos factores relacionados con las caracteristicas de la
intervencion (e.g., duracién del programa, formacion en los principios teéricos
del aprendizaje social, inclusion de técnicas dirigidas a sancionar el mal

comportamiento, etc.) (Kazdin, 1997b).

Los programas de entrenamiento también muestran diferentes resultados
segun su abordaje teérico, destacando los obtenidos a partir del entrenamiento
conductual frente a los derivados de otras orientaciones (Cedar y Levant, 1990;
Mooney, 1995; Todres y Bunston, 1993). Asimismo, la literatura revisada revela
que los cambios obtenidos a partir del entrenamiento conductual perduran -
aunque segun algunos estudios de forma atenuada (Farrington y Welsh, 2003;
Reyno y McGrath, 2006, Lundahl et al., 2006)-, a lo largo del tiempo (Barlow y
Stewart-Brown, 2000; Taylor y Biglan, 1998); llevando a algunos autores a
considerar este tipo de intervencién como una buena opcidén en el ambito de la
prevencion de la conducta delincuente en la edad adulta (Taylor y Biglan, 1998).
En linea con Kazdin (1997b), es necesario indicar que algunos autores sugieren
que la incorporacion de contenidos adicionales a los puramente conductuales,
como los referentes a la promocidn de la resolucién de problemas y habilidades
de comunicacion positiva, contribuiria al mantenimiento de los beneficios
obtenidos en la intervencion (Lundhal et al., 2006; Mooney, 1995). Por otra
parte, es necesario apuntar que el formato grupal es sugerido como el formato
mas atractivo para las familias, constituyendo una alternativa menos costosa,
mas eficiente y menos estigmatizante que la intervenciéon individual tradicional
en el tratamiento de los problemas de conducta externalizante y en el TDAH
(Chronis et al., 2004; Taylor y Biglan, 1998).

Por todo esto, el entrenamiento de padres es una componente del que
dificilmente puede prescindir cualquier intento de tratamiento integral de los

problemas de conducta disruptivos, siendo considerado “superior en cualidad y
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cantidad a la mayoria de las otras areas de la psicoterapia infantil” (Nock, 2003,
p.12).

La literatura, ademas, ha permitido determinar qué requisitos o
recomendaciones deben hacerse para el disefio de programas eficaces.
Autores como Kazdin (2001), por ejemplo, han identificado una serie de
“componentes criticos” de los programas de entrenamiento de padres: 1) Se ha
de entrenar a los padres en la observacion y supervision del comportamiento de
los nifios. Los padres deberan aprender a evitar descripciones globales sobre la
conducta del nifio (“Nunca hace lo que le pido”) y seran instruidos en la
observacién de los antecedentes y consecuencias que rodean a la conducta; 2)
Hacer énfasis en la conducta positiva de los nifios. Los padres deberan
aprender a reconocer las conductas positivas de los nifios, a prestarles atencién
y reforzarlas adecuadamente; 3) Proporcionar instrucciones y érdenes de modo
apropiado. Los programas de entrenamiento han de subrayar la importancia de
una comunicacion clara, no ambigua, de padres a hijos; 4) Instaurar técnicas de
disciplina no basadas en el castigo fisico. Los padres deben ser entrenados en
el empleo de diversos procedimientos, alternativos al castigo fisico, en el
manejo de la mala conducta; 5) Dar a conocer los principios del aprendizaje
social que sustentan las técnicas del programa, haciendo que los padres
conozcan el fundamento de cada estrategia entrenada durante la intervencion;
6) Comunicacion eficaz, resolucion de problemas, autocontrol. Los estudios
indican que los padres deben aprender a escuchar activamente, resolver
conflictos, y afrontar emociones como ira o depresion, con frecuencia derivadas
de la propia conducta del nifio; y 7) Generalizacion. Es crucial preparar a los
padres en la aplicacion de las habilidades entrenadas en distintos contextos, asi

como mejorar la colaboracion con la escuela.

Para terminar, es interesante comentar las recomendaciones propuestas
en una revision realizada recientemente por el Instituto Nacional de Salud vy
Excelencia Clinica de Londres (NICE, 2006) acerca de los programas de
entrenamiento dirigidos a padres de nifios con problemas de conducta: 1) Estar
estructurados y fundamentados en los principios del aprendizaje social; 2)
Incluir estrategias basadas en la promocién de la interaccion entre padres e

hijos; 3) Ofrecer un numero suficiente de sesiones (el NICE aporta un nimero
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optimo de sesiones que radica entre 8 y 12), para maximizar los beneficios de
los participantes; 4) Permitir a los padres identificar sus propios objetivos; 5)
Incorporar el ensayo conductual en las sesiones e incentivar la realizacién de
las estrategias en casa para posibilitar la generalizacion de las nuevas
habilidades al contexto natural; 6) Proporcionar un entrenamiento adecuado
para facilitar la adquisicién de las nuevas habilidades y posibilitar una alianza
productiva entre padres y terapeutas; y 7) Emplear un manual y el material

necesario para asegurar una correcta implementacién del programa.

A partir de estos planteamientos, se desarrollé nuestro estudio empirico.






PLANTEAMIENTO Y OBJETIVOS
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2. PLANTEAMIENTO Y OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Tal como apuntabamos en la introduccion de este trabajo, los estudios
evidencian la elevada frecuencia de problemas de conducta disruptivos en nifios
(Campbell et al., 2000). Los estudios epidemiolégicos apuntan que los trastornos de
comportamiento disruptivo afectan al 5-10% de los nifios con edades comprendidas
entre los 5 y los 15 afios (Edwards et al., 2007), constituyendo mas de la mitad de las
consultas clinicas que se realizan, tanto en nuestro pais (Herreros, Sanchez, Rubio y
Gracia, 2004), como en el extranjero (Dery, Toupin, Pauze y Verlaan, 2004).
Asimismo, los datos sefialan que en EEUU y Europa Occidental los delitos violentos
cometidos por jovenes se han incrementado sustancialmente en la segunda mitad
del siglo XX (Angold y Costello, 2001).

El contexto familiar se toma como un marco clave -en el contexto, eso si, de
otros factores de riesgo-, en la génesis y progresion de los problemas de conducta, y
en ultimo término en la trayectoria antisocial (Edwards, 2007; Reid et al., 2002).
Dentro de estas variables familiares, las practicas parentales han sido destacadas
por diversos estudios como uno de los predictores mas importantes de
consecuencias en el nifo (Wasserman y Seracini, 2001). La literatura cientifica
sugiere que la intervencion en edades tempranas y dirigida a padres es decisiva en
la modificacion de esta carrera conductual (Dadds et al., 2003; Diaz-Garcia y Diaz-
Sibaja, 2005), que resulta cada vez mas evidente y que, a través de un fenémeno de
efectos acumulativos tipo “bola de nieve” (Romero, 1998; Romero et al., 2000),
pronostica dificultades a distintos niveles en la adolescencia y edad adulta (Gardner
y Ward, 2000; Moffitt, 2005).

Durante la primera parte de este trabajo hemos podido ver como una larga
lista de estudios apunta hacia el entrenamiento de padres como una de las
intervenciones mas investigadas y que mejores resultados presenta en el ambito de
la intervencién sobre los problemas de conducta infantiles (e.g., McMahon y
Forehand, 2003; Reyno y McGrath, 2006), considerandose una intervencion sélida
en lo que respecta al desarrollo de las habilidades parentales y la reduccion de los
problemas de conducta (Garran et al., 2007; Olivares et al., 1996). Asimismo, los
estudios muestran la eficacia de los abordajes basados en los principios

conductuales (Nock, 2003), donde el formato grupal acompafiado de material
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audiovisual se sugiere como el mas prometedor (Taylor y Biglan, 1998). Ademas, la
posibilidad de aplicacion de los programas de entrenamiento en un contexto natural,
como la escuela, los convierte en intervenciones idbneas para la generalizacion y

mantenimiento de aprendizajes (Romero et al., 2005).

Los programas de entrenamiento para padres se fundamentan principalmente
en el papel de las practicas parentales y de los ciclos de contingencias ocurridos a
partir de los procesos de interaccion entre padres e hijos sobre la mala conducta
(Patterson, 1982). Asi, desde este tipo de intervencion, los padres son concebidos
como “agentes del cambio” (Barlow y Stewart-Brown, 2000), y son instruidos en
procedimientos concretos que les permitan potenciar la conducta prosocial de sus
hijos, fortalecer la vinculacién afectiva entre padres e hijos y favorecer la creaciéon de

un clima familiar positivo.

Durante los programas de entrenamiento se instruye a los padres en el
seguimiento y refuerzo de la conducta positiva invirtiendo asi los ciclos de interaccion
coercitiva, incitdndoles simultdneamente hacia la consolidacién de un sistema de
normas predecible y bien estructurado que propicie el buen comportamiento del nifio.
Asimismo, muchos de los programas de entrenamiento hacen hincapié en la
influencia de los patrones de comunicacion entre padres e hijos sobre la conducta
prosocial, promocionando la realizaciéon de actividades compartidas (Denham et al.,
2000; Ward y Gardner, 2001), y entrenando a los padres en habilidades de

comunicacion positiva (Bartau et al., 2001).

Ademas, con el objetivo de estimular mas eficazmente un entorno mas
competente en el correcto desarrollo del nifio, también han sido incluidos en los
programas de entrenamiento otros elementos, como el entrenamiento en habilidades
de resolucién de problemas (Rey, 2006; Taylor y Biglan, 1998), la promocién de la
vinculacion con la escuela -ya que el plano académico a menudo se presenta
deteriorado en los nifios con problemas de conducta (Eisenberg et al., 2000)-, y el
entrenamiento en afrontamiento del estrés (Rey, 2006), derivado en muchas
ocasiones de la propia educacién del hijo con dificultades conductuales (Calzada et
al., 2004).

La escasez de estudios de esta indole llevados a cabo en nuestro pais

(Olivares y Garcia-Lopez, 1997), junto a los hallazgos mostrados por la literatura
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cientifica -que como hemos visto subraya la importancia de la inclusion de los padres
en la intervencion sobre los problemas de conducta infantiles y apunta hacia el
entrenamiento de padres como una de las alternativas mas robustas-, nos hizo
participes de la necesidad de disponer de intervenciones manualizadas y de
recursos evaluados y cientificamente fundamentados en nuestro pais (Diaz-Sibaja et
al., 2008), que permitan orientar la intervencion clinica y psicoeducativa a través de
la incorporacion de los padres en su plan de actuaciéon. Aludiendo a los programas
de entrenamiento de padres, los autores espanoles resaltan “la necesidad de poner
en marcha lineas de investigacidon que nos permitan avanzar en el conocimiento y
dominio de esta modalidad de intervencion desde nuestras peculiaridades culturales”
(Olivares et al., 2002, p. 382).

Esta necesidad de generar herramientas utiles en el campo de la intervencién
de los problemas de conducta surgidos en edades tempranas, impulso
decisivamente nuestro interés por el entrenamiento de padres como modalidad de
intervenciéon, motivando el desarrollo del proyecto “Programa EmPeCemos.
Emociones, Pensamientos y Conductas para un desarrollo saludable” (Romero et al.,

2005), dentro del cual se ubica el presente estudio.

El programa EmPeCemos representa un modelo de intervencion
multicomponente dirigido a abordar los problemas de conducta que algunos nifios
muestran en edades tempranas. La intervencion se fundamenta en los programas de
entrenamiento de padres, y estd compuesta por tres mddulos principales —padres,
nifios y profesores-, que pueden aplicarse por separado o de modo simultaneo e

integrado.

El componente de nifios se basa en las peculiaridades sociocognitivas que
caracterizan a los nifios con problemas de conducta. Esta formado por 12 sesiones
con una duracion aproximada de 80 minutos cada una que se agrupan en tres
modulos principales: un médulo dedicado a la identificacion y reconocimiento de
emociones y estados emocionales; un segundo modulo dirigido al fomento de
habilidades cognitivas, como toma de decisiones y resolucién de problemas; y un
tercer médulo destinado a incentivar las habilidades sociales, como la empatia, la
comunicacion no verbal y el establecimiento de amistades. Por su parte, el

componente de profesores consta de cinco sesiones, con una duracién aproximada
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de 90 minutos. Las sesiones pretenden mejorar las habilidades de los profesores
para disminuir la conducta disruptiva y potenciar la conducta prosocial; asimismo,
desde este componente se pretende mejorar la comunicacion con los padres y

promover pautas de actuacién coherentes y coordinadas entre la familia y la escuela.

El estudio que aborda esta tesis doctoral se centra en el componente de
padres, en concreto, en el desarrollo, aplicacion y evaluacion del médulo de padres
en el contexto escolar. El programa se ajusta a recomendaciones basadas en la
literatura previa respecto a su duracion y metodologia de entrenamiento (NICE,
2006), y su filosofia se deriva de una aproximacion teérica que en este estudio
hemos denominado “mixta” (tal como apuntdbamos en el apartado 3.2), y que, como
recordaremos, se caracteriza por poseer un “nucleo duro” regido por principios
puramente conductuales y fundamentado en los principios del aprendizaje social,
complementado por otros elementos procedentes de la aproximacion basada en las
relaciones -como el entrenamiento en habilidades de comunicacion y el
entrenamiento en resolucién de problemas-, que la literatura cientifica recomienda

como criticos en un programa eficaz (Kazdin, 2001; Mooney, 1995).

Respecto a los objetivos propuestos en torno al estudio, hay que comentar
que se centran, en primer lugar, en la realizacion de una evaluacion del proceso de
implementacioén, con la finalidad de analizar y garantizar la fidelidad e integridad en
la aplicacién del programa; examinar en qué medida las actividades programadas
generan la implicacion adecuada entre los participantes; explorar el nivel de
asistencia, participacion y realizacion de las tareas durante el programa; y analizar la
satisfaccioén de los participantes con la metodologia, dinamica y técnicas entrenadas
durante la intervencién. En sintesis, podemos decir que el presente estudio pretende
examinar un conjunto de criterios que McMahon y Forehand (2003) han denominado
“validez social”, entre los que se incluyen: 1) la evaluacién subjetiva, i.e., en qué
medida cambian las percepciones maternas sobre la conducta del nifio con el
tratamiento; 2) la aceptacion social del tratamiento, i.e., el nivel de adecuacion de la
metodologia y procedimientos empleados durante la intervencion sobre el problema;
y 3) la satisfaccion del consumidor, i.e., en qué medida los padres y madres

participantes estan satisfechos con la intervencién y sus resultados.
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En segundo lugar, en linea con la literatura cientifica revisada, se realizara
una evaluacion de resultados, donde se analizara en qué medida el programa
consigue afectar a las variables familiares sobre las que interviene, y su impacto
sobre los problemas de conducta de los nifos, que, en definitiva, constituyen el

objetivo final.

Adicionalmente, de acuerdo con la revisidn previa, se analizara la influencia
de ciertas variables que pueden influir en los resultados de la intervencién. Entre
ellas nos ocuparemos de aquellas evidenciadas por los estudios por su capacidad
para influir sobre los resultados, como la edad del nifio (Maughan et al., 2005;
Serketich y Dumas, 1996), la severidad de los problemas de conducta informados
antes de la intervencion (Foa y Franklin, 2001; Reyno y McGrath, 2006), y la
presencia significativa de diferentes tipos de dificultades conductuales vinculados a
la categoria “Trastornos del comportamiento perturbador” (Nock, 2003). Asimismo,
se examinara, con el mismo propésito, el nivel de estudios de los padres (Barlow y
Stewart-Brown, 2000; Mackenzie et al.,, 2004), y el nivel de asistencia a las

sesiones de entrenamiento (Kazdin y Wassell, 1998).

Por ultimo, dado que la literatura indica que, en general, las ganancias
obtenidas a partir del entrenamiento de padres son mantenidas, aunque de forma
atenuada, a lo largo del tiempo (Farrington y Welsh, 2003; Reyno y McGrath, 2006,
Lundahl et al., 2006), llevaremos a cabo un analisis del mantenimiento de los efectos

una vez transcurridos 6 meses y 1 afio de la finalizacién del programa.

En definitiva, y de un modo sintético, este trabajo gira en torno a cuatro

objetivos principales:

l. Aplicar un programa de entrenamiento de padres para la intervencién
sobre conductas disruptivas en el contexto escolar y analizar el proceso de

implementacion.

II. Evaluar los resultados del programa, prestando atencién a las variables

familiares implicadas y a los problemas de conducta de los nifios.

M. Examinar en qué medida la eficacia del programa se ve afectada por
variables moderadoras como: 1) edad del nifio; 2) severidad y tipo de

problemas de conducta informados antes de la intervencion; 3) nivel de
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estudios de los padres; y 4) nivel de asistencia a las sesiones de

entrenamiento.

V. Analizar el mantenimiento de las ganancias obtenidas durante la
intervenciéon en dos momentos temporales distintos (seis meses y un afo)

una vez finalizado el programa.

2.1. El programa de entrenamiento
2.1.1. El programa EmPeCemos

En la Universidad de Santiago de Compostela se ha venido desarrollando
desde el afio 2003 un modelo de intervencion multicomponente basado en los
programas de entrenamiento para padres. A este modelo de intervencién se le ha
denominado “Programa EmPeCemos: Emociones, Pensamientos y Conductas para
un desarrollo saludable”. Como ya se ha comentado con anterioridad, el programa
EmPeCemos tiene tres componentes: uno dirigido a padres y madres, otro dirigido a

profesores y un tercero dirigido a nifios.

El programa multicomponente se fundamenta en los principios del aprendizaje
social y se inspira en programas empiricamente validados como Incredible Years'y
Coping Power. Tal como apuntabamos en el apartado 3.3, la utilizacion de material
audiovisual convierte al programa de Webster-Stratton en una intervencién eficiente
(Barlow y Stewart-Brown, 2000; Brestan y Eyberg, 1998; Taylor y Biglan, 1998),
facilitando el modelado y la transmisién de contenidos al ser un medio mas directo y
flexible que la instruccion didactica, los esquemas escritos 0 la mera discusion
(Romero et al., 2005).

Tanto el Coping Power como el Incredible Years han sido dos programas
cuidadosamente evaluados y con una trayectoria similar, ademas de ser
considerados modelos destacados en el tratamiento empiricamente validado de los
problemas de conducta, el de Lochman principalmente desde la intervencion con
nifios y el de Webster-Stratton desde el entrenamiento de padres. La eleccién de
ambos programas se fundamentd principalmente en su demostrada capacidad para

mejorar la competencia social y escolar de los nifios, reducir sus comportamientos
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agresivos, y optimizar las practicas educativas, actitudes parentales e interacciones

entre padres e hijos (Romero et al., 2005).

No obstante, aun partiendo de la ideologia de estos programas, hay que
indicar que los componentes y actividades del programa EmPeCemos fueron
transformados para ser adaptados a nuestro contexto a través de un proceso de
prueba, evaluacion y revision desarrollado en el marco del proyecto “Desarrollo de la
conducta antisocial crénica y severa: Seguimiento e intervencion sobre problemas de
conducta de inicio temprano” (DGICYT. BS02003-01340/PSCE; directora: Estrella
Romero). El resultado de este proceso fue la articulacion del programa
multicomponente dentro del cual se ubica el programa de entrenamiento para padres

que centra el presente estudio.

2.1.2. El programa de entrenamiento para padres
2.1.2.1. Objetivos

El programa de entrenamiento para padres incluido en el modelo
multicomponente EmPeCemos esta dirigido a padres, madres o tutores de nifios y
nifias de entre 5 y 10 afios que presenten un comportamiento disruptivo. Al igual que
sucede en otros programas de corte similar (e.g., Webster-Stratton, 1982, 1984,
1989, 1994), el objetivo general del programa de entrenamiento de padres es reducir
los problemas disruptivos, al tiempo que se promueve la competencia social y el
ajuste académico. Este objetivo general obtiene forma a partir de los siguientes

objetivos especificos:

1) Cambiar las practicas educativas de los padres, fomentando la supervision
efectiva del comportamiento, las practicas educativas positivas y la
estructuracion adecuada del contexto.

2) Mejorar la cantidad y calidad de las interacciones positivas entre padres e
hijos invirtiendo el ciclo de coercién, a través de la promocion de actividades
compartidas y tiempo juntos.

3) Entrenar a los padres para potenciar los comportamientos positivos, a
través del empleo del elogio y el uso de incentivos ante el buen

comportamiento.
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4) Dotar a los padres de recursos para enfrentarse a los comportamientos
problematicos, a través del establecimiento de limites, 6rdenes adecuadas a
la edad y desarrollo del nifio, ademas de la imposicion de sanciones leves y
no violentas ante la mala conducta.

5) Fortalecer los vinculos familia-escuela, promoviendo la participacién en las
actividades escolares e incentivando las entrevistas constructivas con el

profesor.

De este modo, el programa proporciona a los padres estrategias que permitan
evitar el desarrollo del patrén de conductas problematicas haciendo un énfasis
especial en el fomento de las practicas educativas “positivas”, que buscan fortalecer
las relaciones positivas con el nifio y que son sefialadas por algunos estudios por su
capacidad para prevenir problemas de conducta (Holden y Hawk, 2002);
incentivando igualmente el establecimiento de normas como modo de estructuraciéon
del contexto y el manejo de la conducta problematica a través de sanciones leves y
no violentas, necesarias como complemento a las estrategias de disciplina positiva
por su contribucion en la reducciéon de los problemas de conducta (Hobbs et al.,
1990).

Ademas de estos componentes y al igual que sucede en otros programas de
entrenamiento (e.g., Dangel y Polster, 1988; 1984; Dangel et al., 1994; Webster-
Stratton, 1982, 1984, 1989, 1994), EmPeCemos aporta estrategias que inciden sobre
otros factores que suelen estar implicados en un ambiente familiar disfuncional, y
que segun la literatura cientifica, mejoran la eficacia de la intervencion y reducen la
tasa de abandonos (Taylor y Biglan, 1998). Asi, desde el programa se instruye a los
padres en 1) habilidades de autocontrol, que persigue instruir a los padres en
estrategias para manejar las emociones negativas, al tiempo que ayudan a disminuir
la sobrerreaccién de los padres ante la mala conducta (Prinzie et al., 2003; Rey,
2006), y permiten potenciar las habilidades de autocontrol de los nifios; 2)
habilidades de resolucién de problemas, que segun indica la literatura previa,
contribuyen en la disminucion del empleo de practicas parentales duras
(Pinderhughes et al., 2000) y fomentan los mecanismos de autorregulacion del nifio
(Garstein y Fagot, 2003); y 3) habilidades de comunicacioén, promocionadas sobre
todo por los programas de la aproximacion “basada en las relaciones” con el objetivo

de mejorar la calidad de la interaccion familiar (Bartau et al., 2001; Smith, 1996).
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Ademas, el entrenamiento de estas habilidades pretende servir de apoyo al
aprendizaje de las estrategias educativas del programa, que requieren un buen
autocontrol, una aproximacién racional -no impulsiva- a los problemas y un estilo de

comunicacion adecuado.

2.1.2.2. La pirdmide de la educacion

El programa emplea la metafora de una piramide basada en las aportaciones
de Webster-Stratton (Webster-Stratton, 1982, 1984, 1989, 1994) para mostrar a los
padres su filosofia: en la base de la piramide se encuentran las habilidades que
deberan ser utilizadas con mas frecuencia y que constituyen los cimientos del
cambio. El elogio verbal, la atencién y refuerzo del buen comportamiento y la
interaccion positiva con los hijos a través de diferentes actividades son ingredientes
basicos, sobre los que se deben sustentar el resto de las técnicas. A través de estos
pilares, los nifios aprenden a regular su comportamiento a través de la atencién
positiva. Una vez consolidada la base, el siguiente eslabdon esta formado por el
empleo apropiado de instrucciones y érdenes, y por el asentamiento de reglas y
normas en el hogar del modo mas realista posible de acuerdo a expectativas acordes
con la edad de los hijos. Por ultimo, ya en la cuspide se encontrarian las estrategias
que se dirigen especificamente a manejar los comportamientos negativos, que
deberan usarse con menor frecuencia pues forman parte del eslabén que menos

espacio ocupa en la piramide.

Asimismo, la piramide describe los beneficios potenciales en el nifio derivados
del empleo de cada una de las estrategias. Asi, las tacticas desplegadas en el
eslabon que conforma la base promoveran los comportamientos prosociales del nifio
asi como la adquisicion de un repertorio de habilidades sociocognitivas necesarias
para un funcionamiento saludable y que frecuentemente estan poco desarrolladas en
los nifios con problemas de conducta. Por otra parte, las estrategias basicas
incluidas en los eslabones centrales promoveran la autoestima del nifio, sus
habilidades sociales, su responsabilidad y su adhesién a las normas familiares. Por
ultimo, las tacticas situadas en la parte superior de la piramide reduciran los

comportamientos disruptivos y el nivel de agresividad.
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Figura 2.1. La piramide de la educacion (adaptado de Webster-Stratton 1982, 1984, 1989, 1994)
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Habilidades y Estrategias de los Padres

2.1.2.3. Contenidos de las sesiones

Las estrategias compendiadas en la piramide la educacion son desglosadas y
estructuradas a lo largo de doce sesiones que componen el programa, entre las que
se incluyen una sesion de presentacion y otra de cierre del programa. Los contenidos

de las sesiones se muestran brevemente a continuacion:

Sesion 1. Presentacion del programa

Los objetivos principales de la primera sesién se centran en la presentacion
del grupo, en la familiarizacién con los contenidos y procedimientos del programa y
en el establecimiento de las normas grupales (respeto, confidencialidad). Ademas, se
proporciona a los padres informacién sobre los problemas de conducta, y se

introducen las primeras actividades dedicadas a la promocién de una relaciéon
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positiva entre la familia y la escuela. En concreto, en esta primera sesion los padres
son animados a preparar y concertar una entrevista con el profesor-tutor, y a
establecer un plan para la supervision de las tareas escolares que los nifios deben

realizar en casa.

Sesién 2. El comportamiento y sus consecuencias. La supervision y el elogio
para mejorar la relaciéon padres-hijos

La sesidn 2 es una sesion trascendental en el programa de entrenamiento.
Sus objetivos principales son, por un lado, acercar a los padres a los principios mas
basicos de la teoria de Aprendizaje Social, y por otro lado, incentivar el empleo del
elogio ante las conductas apropiadas y estimular el establecimiento de relaciones
positivas entre padres e hijos a través de la mejora de los momentos de interacciéon
diaria. Durante la sesidén también se enfatiza la importancia de comenzar a entender
la conducta en términos especificos, evitando las etiquetas negativas, y
reflexionando al mismo tiempo sobre la espiral de interacciones negativas instaurada
en torno a la mala conducta del hijo. Se anima a los padres a ponerse unas “gafas
nuevas” a través de las que se ven también las conductas positivas, que hasta el
momento solian pasar desapercibidas fomentando la espiral negativa de coercién.
Por ultimo, como propuesta para casa los padres deberan supervisar la conducta de
su hijo prestando especial atencion al comportamiento positivo -sobre el cual
intentaran emplear el elogio-, y pondran en marcha un plan de momentos especiales

compartidos con el hijo.

Sesion 3. Refuerzo académico en el hogar

Una vez introducidos los padres en la practica del elogio y de las relaciones
positivas, durante esta sesién se hace especial hincapié en la importancia de apoyar
desde el hogar el trabajo escolar de los hijos. A lo largo de la sesion los padres
reflexionaran y debatiran sobre vias posibles para supervisar y motivar a sus hijos en
la realizacién de los deberes, al mismo tiempo que disefiaran un plan, guiados por el

terapeuta, para apoyar académicamente a sus hijos en el hogar.

Sesion 4. Ignorando las conductas disruptivas poco importantes
En esta sesion se presenta la técnica de ignorar como consecuencia para la
conducta disruptiva de poca importancia. Ignorar es una de las técnicas mas

relevantes en la actuacién sobre los problemas de conducta, pues implica la retirada
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total de refuerzo sobre la conducta inapropiada, lo que conlleva una rapida
desaparicién de la misma si la técnica es implementada correctamente. No obstante,
ignorar es una de las estrategias mas dificiles de llevar a cabo, lo que implica que se
realice un entrenamiento exhaustivo durante la sesién a través del modelado y
ensayo conductual. Asi, una vez presentada la técnica, los padres son animados a
practicarla durante la sesidbn con el fin de poder ver sus dificultades,
complementariamente a la visualizacién de videos. Por ultimo, se prescribe como
tarea la implementacion de la técnica de ignorar en el hogar, a modo de

entrenamiento y como primera experiencia en el contexto natural.

Sesidén 5. Manejo del estrés y autocontrol

La sesi6én 5 se plantea inmediatamente después de que los padres han
iniciado sus primeros pasos empleando la estrategia de ignorar, para la cual se
requiere una buena dosis de paciencia y autocontrol. Esta sesion se puede
considerar un punto de inflexion en el programa, pues es la primera en la que se deja
a un lado la conducta del nifio para dirigir el foco de atencion hacia los padres. El
nivel de estrés se ve incrementado en los padres de los nifilos con problemas de
conducta, por lo que dotarles de recursos para afrontarlo se concibe como una via
necesaria para evitar su repercusion en las relaciones familiares. De este modo, esta
sesion pretende que los padres aprendan a identificar los signos de estrés, que
entiendan los circulos de pensamiento negativo derivados de éste y que aprendan a
reconocer las sensaciones fisiolégicas surgidas a partir de acontecimientos
estresantes o potencialmente estresantes, con el objetivo de aprender a manejar el
estrés a partir de estrategias de autocontrol basadas en técnicas de control de
pensamientos y en una técnica de relajacion basada en la respiracién, que es

ejemplificada durante la sesién de forma guiada.

Sesion 6. Establecimiento de limites a la conducta: 6rdenes eficaces y reglas
familiares

La transmision de 6rdenes eficaces y el establecimiento de limites razonables
y predecibles son dos aspectos que generalmente necesitan ser potenciados en las
familias de los nifios con problemas de conducta. Asi, tras haber incentivado la
conducta positiva a través del elogio durante las primeras semanas e ignorado las
conductas disruptivas de poca importancia, la sesién 6 implica la transicion a una

nueva etapa dentro del programa de entrenamiento, en la que se introducira
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paulatinamente a los padres en el tema de los limites y la disciplina familiar. De este
modo, durante la sesion 6 los padres y madres son instruidos en el empleo de
ordenes eficaces a través de material audiovisual donde se muestran escenas en las
que se desarrollan situaciones cotidianas entre padres e hijos, a partir de las cuales
los padres aprenderan a formular adecuadamente sus érdenes y peticiones a los
nifios evitando el exceso de instrucciones y el empleo de érdenes vagas, en cadena
o formuladas en forma de pregunta. Al igual que en otras sesiones, los padres y
madres asistentes tendran la oportunidad de ponerlas en practica ellos mismos bajo
la supervision del lider de la sesion por medio del ensayo conductual. En segundo

lugar, se debatira sobre el establecimiento de reglas basicas para la familia.

Sesion 7. Estableciendo expectativas: los refuerzos tangibles

En esta sesion se profundiza en el proceso de establecimiento de limites, y su
importancia vital para crear un contexto seguro para el nifio. Asimismo, durante esta
sesibn se aborda el tema de las expectativas de los padres sobre los
comportamientos a promover en sus hijos y se profundiza en el empleo adecuado de
los refuerzos tangibles como complemento al elogio, especialmente para aquellos
comportamientos que resultan dificiles de adquirir.

Los padres tendran la oportunidad de disehar con ayuda del guia del grupo un
programa de economia de fichas para esos comportamientos que desean instaurar o
incentivar en su hijo. Ademas, como sucede en la mayoria de las sesiones, se
llevaran a cabo ensayos conductuales para ejemplificar las habilidades aprendidas,
asi como visualizacion de escenas que muestran situaciones de interaccion

cotidianas entre padres e hijos y debates sobre las mismas.

Sesion 8. Uso de consecuencias para la mala conducta (1 parte):
Consecuencias naturales y légicas

La sesidbn 8 se abre con un debate sobre el uso de consecuencias para
respaldar las 6rdenes y reglas. De este modo, la sesiébn 8 es la primera de dos
sesiones complementarias dedicadas al empleo del castigo como consecuencia ante
la mala conducta del nifio. Durante la sesion los padres aprenderan a reconocer las
caracteristicas que definen a un castigo eficaz y a establecer un tipo particular de
castigo basado en las consecuencias naturales y en las consecuencias /dgicas. A
partir de este punto, los padres aprenderan a establecer un sistema de

consecuencias razonables, predecibles y consistentes con el tipo de conducta que
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las evoca, promoviendo la aplicacion de consecuencias negativas, como la retirada
de privilegios o la asignacion de trabajos extra, ante el incumplimiento de érdenes y
reglas familiares.

La sesion finaliza con un debate sobre las formas de manejar la conducta

negativa severa, que servira de introduccién de la préxima sesion.

Sesion 9. Uso de consecuencias sobre la mala conducta (22 parte): el Tiempo
Fuera

La sesion comienza con un debate sobre la ineficacia del castigo fisico como
técnica de disciplina ante la conducta severa, presentandose como alternativa la
técnica de Tiempo Fuera. Ante comportamientos agresivos o destructivos, que
implican una fuerte carga emocional tanto en el nifio como en los padres, el Tiempo
fuera se plantea como la técnica de eleccién, al constituir una alternativa no violenta
y racional no dependiente de las emociones hostiles surgidas ante el
comportamiento agresivo o destructivo. De este modo, durante la sesién se instruye
a los padres en una serie de claves para un uso eficaz de la técnica, haciendo
hincapié especialmente sobre aquellas referentes a su duracién, lugar de aplicacién
y manejo de posibles dificultades durante su aplicacién; al mismo tiempo que se
aboga por un empleo selectivo del mismo en pro de otras formas de interaccion
basadas en el reforzamiento positivo.

El Tiempo Fuera es practicado en grupo a través del ensayo conductual y del
modelado a través de escenas mostradas en video. Asimismo, al finalizar la sesién
los padres deberan establecer un plan de uso de la técnica que sera revisado por el

guia en la préxima sesion.

Sesioén 10. Mejorando la comunicacion familiar

La comunicacion es uno de los procesos fundamentales implicados en el
desarrollo de relaciones familiares positivas. Una comunicacién adecuada permitira
compartir con los hijos sentimientos y preocupaciones, al mismo tiempo que
potenciara en los nifios las capacidades para valorarse positivamente, comprender y
manejar sus emociones Yy relacionarse adecuadamente con los demas. Asi, el
objetivo principal de esta sesidn es que los padres conozcan la importancia de la
comunicacion en los procesos de interaccion diaria con sus hijos, potenciando
aquellas habilidades de comunicacion —tanto a nivel verbal como no verbal-

necesarias para un buen funcionamiento familiar y complementarias al uso de las
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técnicas entrenadas durante el programa. Para este fin, se entrenara a los padres en
habilidades de recepcion de mensajes (escucha activa), al igual que en habilidades
de transmisién de mensajes (comunicacion positiva), mediante modelado y puesta

en practica en situaciones reales de los contenidos vistos durante la sesion.

Sesién 11. Ensefiando a los hijos a resolver problemas

La investigacion sefala que habitualmente, la habilidad para resolver
problemas de un modo racional se ve menoscabada en los nifios con problemas de
conducta, que a menudo ven condicionadas sus respuestas ante los conflictos y
frustraciones a un estilo impulsivo en el que priman las dificultades para considerar
diferentes alternativas ante un problema. Asimismo, dado que los padres constituyen
modelos de importancia indudable en el proceso de aprendizaje de esta habilidad,
durante esta sesidbn se muestra a los padres los pasos necesarios para una
resolucioén racional de problemas y se promueve su aplicacién tanto en problemas
familiares como en el apoyo de la resolucidon de problemas con los hijos. Los
conocimientos se refuerzan, de modo semejante al resto de las sesiones, con el
modelado a través de escenas de video y con la asignacién de tareas para realizar
en el hogar.

Sesion 12. Término del programa EmPeCemos

Esta sesion cierra el programa y durante la misma se realiza un repaso de las
técnicas aprendidas integrandolas dentro de la “piramide la educaciéon”. Como a lo
largo del programa, se insiste en la importancia de la creacién de una base firme y
segura a partir de la promocién de las conductas positivas, y en el empleo selectivo
pero consistente de las técnicas de disciplina aprendidas para los comportamientos
negativos. Se muestra como analogia una balanza que se inclina hacia el elogio, el
reforzamiento positivo y las estrategias de comunicacion, apoyo e implicacién con los
hijos. Asimismo, el guia de la sesion propondra una serie de indicaciones para
afrontar las conductas problematicas mas frecuentes, algunas sucedidas fuera del
hogar. Finalmente, se discute la prevencion de recaidas reflexionando sobre formas
de enfrentarse a los problemas una vez que el programa finaliza, y se insta a los

padres a seguir trabajando con las habilidades aprendidas.
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2.1.2.4. Metodologia y dinamica de las sesiones de entrenamiento: un abordaje

colaborador

El programa EmPeCemos para padres es un programa manualizado
compuesto por doce sesiones llevadas a cabo con una periodicidad semanal. Las
sesiones del programa de entrenamiento se desarrollan en grupo -que suele estar
compuesto por un minimo de cuatro y un maximo de nueve familias- bajo la
supervision de uno o dos terapeutas o guias de la sesion, y su duracién aproximada
es de 90 minutos. El guia o guias de las sesiones permanece durante todo el
proceso de entrenamiento, y las sesiones son llevadas a cabo siempre el mismo dia

y a la misma hora acordada antes de comenzar el programa.

Desde un abordaje colaborador (Webster-Stratton y Herbert, 1993), todas las
sesiones poseen una dinamica similar, en las que el guia de la sesién promueve la
accion y el intercambio de ideas entre los participantes, finalizando con un resumen a
modo de sintesis de los puntos mas relevantes y con la asignacion de las propuestas

para casa.

2.1.2.4.1. El grupo de trabajo

Al igual que muchos de los programas de entrenamiento, el formato de
intervencién de nuestro programa se realiza en un marco grupal. Tal como
sefialabamos en la primera parte de este estudio, el entorno grupal reduce la
estigmatizacion, aumenta la eficiencia del programa (Barlow y Stewart-Brown, 2000)
y resulta mas atractivo para las familias que la terapia clinica tradicional
(Cunningham et al., 1995). Ademas, el entorno grupal favorece el intercambio de
ideas y experiencias entre los padres, ayudando a solventar el malestar derivado de
la mala conducta del nifio. El grupo se convierte, de este modo, en un refugio de
apoyo y cooperacion donde los padres pueden participar activamente, ademas de
favorecer los procesos de toma de decisiones y de resolucién de problemas. El
grupo es liderado por el guia de la sesidn, que regula los procesos grupales y se
encarga de la consecucion de los objetivos del programa, ademas de asegurar el

respeto entre los participantes y la confidencialidad de la informacion.



Planteamiento y objetivos 115

2.1.2.4.2. El papel del guia de la sesion

Algunos autores han descrito la importancia de un abordaje colaborador entre
padres y terapeuta a lo largo del proceso de intervencion (Webster-Stratton y
Herbert, 1993; Kazdin y Whitley, 2006; Taylor y Biglan, 1998). De este modo, el
terapeuta o guia de la sesioén tiene ciertos papeles clave en el desarrollo de la
intervencién: 1) construir una relacién de apoyo con los padres, a través de la
transmisién de humor, aliento y optimismo durante las sesiones de entrenamiento; 2)
animar y motivar a los padres a través del refuerzo y validacion de sus experiencias,
ayudandoles a superar sus pensamientos de incompetencia y construyendo apoyos
grupales y familiares; 3) instruir a los padres en las nuevas habilidades a partir de la
persuasion, la explicaciéon, la sugestion, la realizacion de tareas y la revisiéon vy
resumen de contenidos, asegurando su comprension a partir del empleo de videos y
ensayo conductual; 4) “traducir’ los conceptos cognitivos, conductuales y de
desarrollo empleados durante el programa a través de metaforas, analogias,
ejemplos y realizacidbn de conexiones entre las experiencias de los padres y las
nuevas ideas aprendidas con el objetivo que los padres puedan comprender y aplicar
los contenidos del programa; 5) conducir a los padres hacia el cambio, incluyendo
limites en las sesiones grupales, dinamizando las sesiones y trabajando la
resistencia y 6) predecir problemas y contratiempos, anticipando la resistencia al
cambio y pronosticando cambios y éxitos. Asi, si terapeuta y padres entretejen estos

papeles juntos, facilitara que el terapeuta ayude a los padres a lograr sus objetivos.

2.1.2.4.3. Metodologia de las sesiones de entrenamiento

La instruccién didactica, el modelado (a partir de material audiovisual o de
ensayos conductuales), los debates y las propuestas para casa son cuatro recursos
metodolégicos centrales en el programa de entrenamiento, pues forman parte de un

proceso gradual y complementario, tal como se muestra a continuacion:

2.1.2.4.3.1. Instrucciéon didactica

A partir de la revision de las actividades encomendadas la sesi6n anterior, se
procede a la presentacion de la técnica objetivo de ese dia, que comienza con uan

breve introduccion que contextualiza la estrategia y en el que los padres son
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animados a participar a través de la generacion de debates sobre el tema a tratar.
Este breve acercamiento a los principios de conducta que rigen el empleo de las
estrategias aprendidas supone una actividad relevante en el proceso de
entrenamiento, ya que tal como apuntabamos en la primera parte de este trabajo, los
estudios muestran que la formacién en los principios teéricos conductuales implica
mas éxito en la posterior generalizacion de las estrategias (Taylor y Biglan, 1998). La
informacion proporcionada durante la sesion se apoya a través de material escrito en
forma de fichas de contenido y fichas de recuerdo, tal como detallamos en la seccién

“materiales”.

2.1.2.4.3.2. Modelado: visualizacion de videos y representacion de habilidades (role

playing)

En la primera parte de este estudio, hemos visto que el modelado es un
meétodo util para la adquisicion de habilidades y facilitacion del aprendizaje de
conductas nuevas, siendo un método de entrenamiento empleado en las
intervenciones conductuales desde sus inicios (Hanf 1969, 1970; Hanf y Kling, 1973).
El modelado es realizado a través de la exhibicion, in vivo o a través de medios
audiovisuales, de las conductas que van a ser objeto de entrenamiento, y su eficacia
ha sido demostrada en la adquisicion de las nuevas habilidades parentales en
diferentes metanalisis y revisiones (Barlow y Stewart-Brown, 2000; Taylor y Biglan,
1998).

Respecto a nuestro programa, una vez introducido el tema de la sesion
habitualmente se procede al modelado de las habilidades a través de escenas que
representan situaciones cotidianas entre padres e hijos grabadas en video, donde los
padres observan como otros padres y madres afrontan, de modo correcto o
incorrecto, situaciones semejantes a las suyas, a partir de las cuales el guia de la

sesion estimula el debate.

Asimismo, la visualizacién de videos se complementa con la representacion
de habilidades durante la sesion (role playing), donde los padres tienen la
oportunidad de conocer las particularidades de la técnica en una situacion controlada
bajo la supervisién del guia de la sesién, que les guiara y orientara hasta que posean

un nivel de ejecucion adecuado. Durante la sesion, el ensayo conductual se realiza a
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través de una actividad de representacion de roles, en la que cada participante actua
representando una conducta o situacién real desde el punto de vista de padre,
madre o hijo. En ocasiones el guia de la sesién también participa, interactuando con
los padres y empleando el modelado para facilitar la adquisiciéon de habilidades. Asi,
a través del role playing los padres pueden escenificar situaciones previamente
presentadas en video, nueva situaciones propuestas por el guia del programa o
inclusive situaciones particulares que consideran preocupantes y que desean

someter a consideracion dentro del marco grupal.

2.1.2.4.3.3. Debates y discusiones grupales

Uno de los puntos fuertes del programa de entrenamiento es la oportunidad
de los participantes de compartir ideas y puntos de vista de otros padres y madres en
la misma situacion. La discusién grupal es estimulada por el guia de la sesién
después de la instruccion didactica, de la visualizacion de videos y de las actividades
de ensayo conductual, con el objetivo de que los padres reflexionen e intenten
aportar ideas y soluciones que después podran ser instauradas en cada situacion
particular. La actividad de discusién grupal tiene un papel fundamental en los
procesos de resolucion de problemas y toma de decisiones en la dinamica grupal,
ademas de proporcionar a menudo claves al guia o guias de la sesion acerca del
desarrollo de la sesidon: permite observar si los padres comprenden las estrategias,
su actitud frente a ellas y frente al problema, su motivacién durante la sesion, etc.
Ademas, hay que comentar que es importante que a lo largo de cada debate, el guia
se asegure de que cada miembro del grupo tiene la oportunidad de compartir sus

experiencias e intercambiar ideas y opiniones con el resto del grupo.

2.1.2.4.3.4. Propuestas para casa

A excepcion de la primera sesion, todas las sesiones comienzan y terminan
con la “propuesta para casa”’. De este modo, cada sesion comienza con la revision
de las tareas propuestas la sesién anterior y que los padres deben haber realizado
en casa, y termina con la asignacién de una nueva propuesta relacionada con los
contenidos de la sesion. Estas actividades tienen un papel elemental en el desarrollo
del programa, ya que son determinantes en el proceso de interiorizacion de las

habilidades vistas durante el transcurso de cada sesién y responsables de la
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generalizacion de las mismas al contexto natural. Estas tareas que los padres “llevan
para casa’ suelen consistir en la realizacion de registros, lectura de contenidos
relacionados con la sesién, y, principalmente, puesta en practica de las estrategias
en el contexto familiar. Asi, durante el repaso de las tareas establecido al comienzo
de cada sesion, los padres tienen la oportunidad de intercambiar impresiones con el

grupo, aclarar dudas y obtener feedback acerca de su actuacion.

En la Tabla 2.1. se puede consultar un resumen de los objetivos vy
metodologia empleada durante cada sesion.

2.1.2.5. Materiales del programa

Como material de intervencion se emplea: 1) manual del programa, que
estructura el contenido y actividades de las sesiones; 2) fichas de trabajo o de
contenido, que son entregadas a los padres durante las sesiones como apoyo a la
explicacion y a las actividades propuestas; y 3) material audiovisual, que esta
compuesto por una serie de escenas de video donde se muestran actos de
interaccion entre padres e hijos

2.1.2.5.1. Manual del programa

Empleado por el guia o guias del programa, el manual del programa traza el
plan de actuacién durante la sesion y la secuencia de actividades de cada una de
sus apartados. Asimismo, dentro del manual se incluyen secciones aclaratorias como
complemento a las sesiones clave en la articulacion del programa (e.g., las
dedicadas al elogio, ignorar o establecimiento de limites), que contienen indicaciones
acerca de cuestiones frecuentes que suelen realizar los padres hacia su contenido, y
sirven de apoyo al guia o guias de la sesién en la anticipacion de resistencias de los

padres ante las estrategias parentales que sustentan la filosofia del programa.

2.1.2.5.2. Fichas

Las fichas son materiales de trabajo que los padres utilizan durante la sesion y
en las tareas para casa. Existen tres tipos de fichas: las fichas de contenido, las
fichas de tarea y las fichas denominadas “notas de recuerdo”. Las fichas de

contenido resumen los puntos principales de la sesién y aportan ejemplos sobre las
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estrategias aprendidas en un lenguaje claro y sencillo para facilitar su comprension.
Son proporcionadas por los guias de la sesidon durante el transcurso de la misma con
el objetivo de facilitar su seguimiento y para que los padres puedan realizar
anotaciones sobre ellas si lo desean. Por otra parte, las fichas de tarea se pueden
dividir en dos tipos: 1) las que contienen un modelo de la propuesta a realizar en
casa y 2) las que proporcionan registros para ser cubiertos por los padres con la
finalidad de supervisar la conducta objetivo de la sesién u obtener feedback acerca
de su propia actuacion en la realizaciéon de la nueva habilidad. Algunas de las fichas
de tareas (e.g. las de registro) deben ser cubiertas por los padres durante la tarea y
entregadas en la sesion siguiente. Asi, entre sesion y sesion, el guia revisa su
realizacion y efectla pequefias anotaciones sobre algunas correcciones y mensajes
de animo que alientan a los padres a proseguir con las tareas. Por ultimo, las notas
de recuerdo contienen resimenes de los contenidos mas relevantes del programa, y
estan pensadas para ser colocadas en lugares visibles dentro del hogar: nevera,
corcho, puerta, etc., pues su proposito es evocar contenidos vistos en sesiones
pasadas y ‘refrescar’ aprendizajes. Todas las fichas y notas de recuerdo se
organizan en una carpetilla que el guia de la sesién proporciona a los padres en la

primera sesion.

En las Figuras 2.1., 2.2. y 2.3. podemos consultar algunos ejemplos de fichas

de contenido, de tarea y notas de recuerdo respectivamente.

2.1.2.5.3. Material audiovisual

El material audiovisual esta compuesto por 34 escenas tomadas del programa
de Webster-Stratton (2002), de las cuales 12 fueron reelaboradas y grabadas por
nuestro grupo de investigacion. Dada la escasez de material audiovisual disponible,
nos decantamos por el empleado por Webster-Stratton, pues a pesar de la limitaciéon
que supone estar doblado en espafol de Latinoamérica, esta reconocido como un
material evaluado que aborda sistematicamente los puntos importantes del

entrenamiento de padres.

Asi, con una duracién que oscila de 30 a 60 segundos, las escenas muestran
situaciones cotidianas de interaccion entre padres e hijos, variando en funcién del

contenido y objetivos de la sesidén. Por ejemplo, las escenas muestran situaciones en



120  Evaluacién de un programa de entrenamiento a padres

las que a menudo surgen conflictos debido a la mala conducta del nifio ejemplificado
modos apropiados e inapropiados de respuesta, estrategias de actuacién ante el
comportamiento apropiado, formas apropiadas de dar instrucciones para facilitar su
cumplimiento, etc. Una vez visualizada la escena, el guia de la sesion realiza una
serie de cuestiones, promoviendo el debate grupal, acerca de los aspectos clave

contenidos en ella.
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Tabla 2.1. Estructura de las sesiones, objetivos y metodologia empleada en el programa de
entrenamiento

SESIONES DEL PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO DE PADRES
OBJETIVOS Y METODOLOGIA EMPLEADA

SESION 1. PRESENTACION DEL PROGRAMA

OBJETIVOS METODOLOGIA EMPLEADA

-Promover la familiarizacion de los guias con los padres del

grupo y viceversa.

-Presentar los objetivos y procedimientos de trabajo del -Dinamica de grupos.
programa para padres. -Instruccion didactica.
-Proporcionar informacién a los padres sobre los problemas de | -Discusion grupal.
conducta. -Propuesta para casa.
-Resaltar la importancia de la cooperacion entre familia y

escuela.

SESION 2. EL COMPORTAMIENTO Y SUS CONSECUENCIAS. LA SUPERVISION Y EL ELOGIO PARA

MEJORAR LA RELACION PADRES-HIJOS

OBJETIVOS METODOLOGIA EMPLEADA

-Ensenar cdmo se relaciona la conducta con sus antecedentes
y Sus consecuencias: acercamiento a los principios basicos del

Aprendizaje Social. -Instruccion didactica.
-Introduccién al concepto de “consecuencias positivas para -Discusién grupal.
comportamientos positivos”. -Visualizacién de escenas.
-Discutir sobre la importancia de supervisar el comportamiento | -Ensayo conductual.

y elogiar la conducta adecuada. -Propuesta para casa.
-Promover el establecimiento de un “momento especial padres

e hijos”.

SESION 3. REFUERZO ACADEMICO EN EL HOGAR

OBJETIVOS METODOLOGIA EMPLEADA

-Acentuar la importancia de apoyar el trabajo escolar de los -Instruccién didactica.
hijos. -Discusién grupal.
-Establecer una rutina diaria para las tareas escolares. -Visualizacién de escenas.
-Promover la motivacién de los hijos para hacer los deberes. -Propuesta para casa.
SESION 4. IGNORANDO LAS CONDUCTAS DISRUPTIVAS POCO IMPORTANTES

-Presentar la técnica de “Ignorar”, como una estrategia para -Instruccion didactica.
responder a la mala conducta de baja intensidad. -Discusion grupal.
-Practicar la técnica de Ignorar en grupo. -Visualizacién de escenas.
-Conocer las reacciones de los padres ante la técnica de -Ensayo conductual.
Ignorar. -Propuesta para casa.

5. MANEJO DEL ESTRES Y AUTOCONTROL
OBJETIVOS METODOLOGIA EMPLEADA
-Acercarse al concepto de “estrés” y potenciar el empleo de _Instruccion didactica
técnicas para su manejo. . g :
: o L -Discusién grupal.
-Conocer y practicar técnicas de relajacion basadas en el
: D . -Ensayo conductual.
control de los signos fisioldgicos del estrés. -Practica de relaiacion
-Conocer y practicar técnicas para el desarrollo del = y :
. o -Propuesta para casa.
pensamiento positivo.
6. ESTABLECIMIENTO DE LIMITES A LA CONDUCTA: ORDENES EFICACES Y REGLAS FAMILIARES

OBJETIVOS METODOLOGIA EMPLEADA

-Debatir la importancia de que los nifios sigan las indicaciones P TRy T
-Instruccion didactica.

y normas familiares. . -
. . ) ) -Discusion grupal.
-Conocer las diferencias entre las 6rdenes eficaces e . Y
-Visualizacion de escenas.

TEifezEes, -Ensayo conductual
-Introducir el concepto de “reglas familiares” como forma de v :
-Propuesta para casa.

establecer limites.
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Tabla 2.1. (continuacion). Estructura de las sesiones, objetivos y metodologia empleada en el
programa de entrenamiento

7. ESTABLECIENDO EXPECTATIVAS: LOS REFUERZOS TANGIBLES

OBJETIVOS METODOLOGIA EMPLEADA
-Introducir la nocion de “expectativa positiva” como modo de
fomentar la conducta apropiada.
-Introducir el concepto de refuerzo tangible como complemento
del elogio.
-Presentar los programas de economia de fichas como modo
estructurado de aplicacion de los refuerzos tangibles.
8. USO DE CONSECUENCIAS PARA LA MALA CONDUCTA (12 PARTE): CONSECUENCIAS NATURALES Y

LOGICAS

-Debatir sobre el uso de las consecuencias para respaldar las
ordenes y reglas.
-Introducir los conceptos de consecuencias “naturales” y
consecuencias “loégicas”.
-Promover la aplicacion de la “Retirada de privilegios” y
“Trabajos extra” ante el incumplimiento de 6rdenes y reglas
familiares.
-Reflexionar sobre las caracteristicas que deben tener las
consecuencias negativas.
-Debatir sobre el uso de las técnicas de castigo con las
conductas negativas severas.
9. USO DE CONSECUENCIAS SOBRE LA MALA CONDUCTA

-Instruccion didactica.
-Discusién grupal.
-Visualizacion de escenas.
-Ensayo conductual.
-Propuesta para casa.

-Instruccion didactica.
-Discusién grupal.
-Ensayo conductual.
-Propuesta para casa.

2° PARTE): EL TIEMPO FUERA

| OBJETIVOS METODOLOGIA EMPLEADA
-Debatir sobre la ineficacia del castigo fisico como técnica de -Instruccion didactica.
disciplina. -Discusioén grupal.
-Introduccién a la técnica de “Tiempo Fuera”: instrucciones -Visualizacién de escenas.
para su aplicacion, puntos a tener en cuenta, complicaciones. -Ensayo conductual.
-Practicar la técnica de “Tiempo Fuera “en grupo y en casa. -Propuesta para casa.
10. MEJORANDO LA COMUNICACION FAMILIAR
-Reconocer la importancia de la comunicacion para mejorar la -Instruccion didactica.
relacién con los hijos. -Discusién grupal.
-Entrenar a los padres en habilidades de escucha activa. -Visualizacion de escenas.
-Entrenar a los padres en habilidades de comunicacion -Ensayo conductual.
positiva. -Propuesta para casa.
11. ENSENANDO A LOS HIJOS A RESOLVER PROBLEMAS
-Acentuar la importancia de utilizar las técnicas de solucion de
problemas para afrontar los conflictos en el hogar. -Instruccién didactica.
-Promover la aplicacion del proceso de solucion de problemas | -Discusion grupal.
con los hijos. -Visualizacién de escenas.

-Promover la aplicacion del proceso de soluciéon de problemas | -Propuesta para casa.
por parte de los padres.

12. TERMINO DEL PROGRAMA EMPECEMOS

-Repasar el trabajo realizado en el programa y aclarar posibles

dudas.

-Integrar los conocimientos y habilidades adquiridas en el

programa. -Instruccion didactica.
-Proponer indicaciones para afrontar las conductas -Discusion grupal.

problematicas mas frecuentes.

-Reflexionar sobre formas de enfrentarse a los problemas una
vez que el programa finaliza.

-Evaluacién del programa por parte de los padres.
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Figura 2.2. Ejemplo de FICHA DE CONTENIDO

FICHA41. it

IGNORAR, UNA ESTRATEGIA EFICAZ PARA
REDUCIR EL MAL COMPORTAMIENTO

Es importante ignorar un mal comportamiento todas las veces que
ocurra, de lo contrario la estrategia fracasara y el comportamiento
empeorara.

Este es un repaso de las cosas importantes que hay que hacer
cuando se ignora un comportamiento:

® No mires a tu hijo/a. No debe haber contacto visual ni claves no

verbales.

b Aléjate. No debe haber contacto fisico.
|I ® Mantén una expresion facial neutra.
b Ignora todas sus palabras. No hables.

® Cuando comience el mal comportamiento, ignoralo de inmedia-
to.

b Ignora el mal comportamiento todas las veces que ocurra.

Y recuerda...
Cuando usas el método de ignorar, el comportamiento primero
empeora para luego mejorar.
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Figura 2.3. Ejemplo de FICHA DE TAREA

FICHA 9.3. d
| E[eTEN

Tarea para casa

PROGRAMACION PARA SEGUIR EL TIEMPO FUERA EN EL

HOGAR
1. Lista de conductas que tendran como resultado el Tiempo Fuera
Z
2
Z
i

2. Sitio de Tiempo fuera: &~

3. Duracion del Tiempo Fuera: &~
+  Duracién inicial: #~
+  Duraciéon maxima: &~

4. Reglas del Tiempo Fuera:

7
2
Z

5. Consecuencias por negarse a ir a Tiempo Fuera o por no seguir las
reglas en él:

2
e

RECUERDA QUE TU HIJO/A ESTA “AISLADO” DE TODOS LOS MIEMBROS DE LA FAMILIA
DURANTE EL TIEMPO FUERA. NO HABLES SOBRE POR QUE DEBE IR A TIEMPO FUERO,
CUANTO TIEMPO ESTARA, SI LE DIVIERTE EL TIEMPO FUERA 0 COSAS PARECIDAS.
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Figura 2.4. Ejemplo de NOTA DE RECUERDO

FICHA10.1.

SOBRE LA ESCUCHA ACTIVA

% Mantén el contacto ocular
b Deja que termine el que habla

® Atiende al contenido y los sentimientos del mensaje del que

habla

® Resume y valida los sentimientos del que habla
® Anima al que habla a seguir haciéndolo

® Trata de ponerte en el lugar del otro y reflexiona sobre su

punto de vista
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3. METODO

Una vez planteado el estudio y explicitados los objetivos, asi como la
dinAamica, metodologia y materiales empleados en el programa de
entrenamiento de padres, a lo largo de los siguientes apartados nos
dedicaremos a exponer las caracteristicas de los participantes, que fueron
todos los padres y madres que hicieron realidad el programa pasando a formar
parte de esta tesis doctoral; los detalles y vicisitudes del procedimiento de
implementacién; las caracteristicas de los instrumentos de evaluacion
empleados; y, por ultimo, las particularidades del procedimiento de evaluacion.
A pesar de que los procedimientos de implantacién y evaluaciéon del programa
han sido complementarios y por lo tanto dificiles de aislar, hemos decidido, a fin
de facilitar su comprension, dedicarles diferentes apartados debido a las
multiples fases que contienen cada uno de ellos. De este modo, durante las
siguientes lineas nos dedicaremos a explicitar el procedimiento de
implementacion del programa de entrenamiento, y en el apartado siguiente, una
vez detallados los instrumentos de evaluacion, incluiremos las fases de su

aplicacion.

3.1. Participantes en el programa de entrenamiento

Los participantes en el programa de entrenamiento fueron padres y
madres de nifios con problemas de conducta con los que se contactd desde el
medio escolar. Tal como estamos comentando, el criterio de inclusion fue la
conducta disruptiva: problemas de desobediencia, acatamiento de normas,
desafio, impulsividad, hiperactividad a nivel motor o problemas de atencién
detectados en la escuela o informados por los padres al tutor u orientador. Los
otros criterios de inclusion radicaron en la edad, prefijada entre 5y 10 afios -a
excepcion del caso de 13 nifilos de entre 11 y 12 afios cuyos padres

comenzaron el programa a pesar de superar la edad tomada como criterio de
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inclusion®-, y en aquellos casos en los que los problemas de conducta
estuviesen derivados de la presencia de retraso mental o de un trastorno

generalizado del desarrollo, que tampoco fueron incluidos.

Asimismo, dadas las caracteristicas del estudio empirico, hay que
especificar que los participantes en el programa fueron asignados a dos grupos:
1) grupo de intervencién, formado por aquellos padres y madres que fueron
asignados a la condicién de tratamiento; y 2) grupo control, constituido por
aquellos padres y madres de nifios con problemas de conducta que en el

momento de la evaluaciéon no formaban parte de la condicién de intervencion.

3.1.1. Grupo de Intervencién

De 118 familias* a las que se invitd acudir al programa, 106 familias
comienzan el programa de entrenamiento. La intervencion se realiza sobre un
total de 108 nifios, ya que dos familias proponen para el tratamiento debido a su
comportamiento disruptivo, a una pareja de gemelos y una pareja de hermanos,
respectivamente. El programa fue completado por 89 familias, aunque, a
efectos de evaluacién de resultados, se podran considerar 84, ya que en cinco
casos no fue entregada la post-evaluacion. De este modo, el nimero final de
participantes que terminan la intervencion se fija en 84 familias y 84 ninos.
Asimismo, hay que especificar que de estos 84 nifios, 15 también fueron
objetivo del programa de intervencion EmPeCemos en su componente de

profesores.

De las 84 familias que completan el programa, 70 participantes fueron
madres; dos, abuelas que se encargan del cuidado del nifio; dos, padres; y
diez, parejas que acudieron juntas a las sesiones. La media de edad de los 84
nifios fue 7,96 afios, de los cuales el 77,4% eran nifios y el 22,6% nifias. De

todos ellos, un 16,47% estaba diagnosticado de TDAH, y a excepcion de un

> Es necesario comentar que en los centros escolares existen demandas que en ocasiones
rebasan la edad 6ptima del programa y que, por las caracteristicas de los nifios o de las
familias, se considerd que podian ser incluidos en este tipo de intervencion.

4 Se emplea el término “familia” en referencia al padre, madre, o0 ambos, de un solo nifio.
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caso, todos estaban a tratamiento con metilfenidato. Ademas, uno de los nifios
diagnosticados de TDAH también contaba con el diagnéstico del Sindrome

Gilles de la Tourette.

Respecto a los padres y madres participantes, la media de edad fue
38,54 afios. Asimismo, respecto al nivel de estudios de los participantes, un
2,4% informd no poseer el graduado escolar, un 53,6% estudios basicos, un

31,0% estudios medios y un 13,1% estudios superiores.

En lo que respecta a la composicién familiar, en un 89,8% de casos
ambos cényuges conviven en el domicilio familiar, frente a un 10,11% de
parejas separadas o divorciadas. Un 66,25% de las familias tienen dos o mas
hijos y un 33,75% un hijo Unico (dentro de esta categoria, en tres casos el nifio
fue adoptado). Asimismo, en un 19,51% de los casos al menos uno de los

abuelos vive en el domicilio familiar.

3.1.2. Grupo control

De 52 familias del grupo control que cumplimentaron la evaluacién pre-
intervencion, 42 cubrieron las dos evaluaciones al completo (pre y post). La
media de edad de los nifios fue de 8,09 afios, de los cuales el 71,2% eran nifios
y el 28,8% nifias. Respecto a la edad y género de los padres y madres que
cubrieron los cuestionarios, la media de edad fue 39,81 afos, de los cuales el

90,6% eran madres y el 9,4% padres.

En la Figura 3.1. se puede consultar un esquema de la muestra de

participantes en las diferentes fases del estudio.
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Figura 3.1. Esquema de la muestra de participantes en las diferentes fases del estudio

CASOS PARTICIPANTES EN EL ESTUDIO=160

Grupo de intervencién=108 Grupo control=52
/\ Evaluacién pre- y post-=42
Abandonos=19 Casos sobre los que se
completa la

intervencién=89

T

Evaluacion Evaluacion pre- y post-=84
incompleta=5

Seguimiento (6 meses)=73

Seguimiento (1 afio)=24

3.2. Procedimiento de implementacion del programa

Para comenzar con la descripcion del procedimiento de implementacién y
tal como apuntamos con anterioridad, recordaremos que la condicién
fundamental para llevar a cabo el programa de padres fue reunir en cada grupo
de padres un minimo de cuatro y un maximo de nueve familias; asimismo,
apuntar de nuevo que el programa consta de 12 sesiones de 90 minutos de
duracién cada una, llevadas a cabo con una periodicidad semanal en todos los
grupos realizados; y, en ultimo lugar, comentar que a lo largo de las siguientes
lineas discerniremos entre dos etapas diferentes dentro del proceso de
implementacion del programa de entrenamiento de padres: 1) concerniente a la

fase mas experimental y centrada en el estudio piloto; y 2) concentrada en la
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implementacién en los centros educativos y realizada a lo largo de tres cursos
escolares. Para finalizar, describiremos el modo de aplicacion de una sesion

“tipo”.

3.2.1. Primera fase: Estudio Piloto

Como ensayo preliminar, se realizé un estudio piloto de la aplicacion del
programa de entrenamiento de padres en una sala habilitada para tal fin dentro
de la propia facultad de Psicologia. Los padres y madres que posibilitaron este
primer estudio fueron invitados a participar en el programa, a partir del contacto
establecido con los directores y orientadores de tres Centros de Ensefiaza
Infantil y Primaria (CEIP), ubicados en la ciudad de Santiago de Compostela.
Este proceso se realizé del modo siguiente: en primer lugar, se establecidé un
contacto telefénico con el orientador del centro escolar, o, en su defecto, con el
director (tal como ocurrié en el caso de uno de los CEIP), con el objetivo de
presentarnos, explicar nuestra linea de trabajo y solicitar una entrevista
informativa. Una vez establecido este contacto telefénico, nos desplazamos
hasta el centro escolar para mantener una entrevista con el orientador y/o
director, durante la cual fue informado de los objetivos, dinamica y metodologia
del programa, numero de participantes minimo y maximo en cada grupo de
entrenamiento, asi como de la poblaciéon a quien va dirigido: padres y madres
de nifios que presenten conductas agresivas en el aula, dificultades de ajuste a
las normas, problemas para seguir la dinamica de la clase, etc., o padres y
madres que hubiesen manifestado en algun momento quejas en el colegio
sobre la conducta del nifio en casa, aunque éste no fuese identificado como un

nifio conflictivo en el contexto escolar.

Durante la entrevista se solicitd la participacion del orientador o director
en la identificacion de estas familias potencialmente beneficiarias de la
intervencioén, configurandose asi como intermediario entre nosotros y las
familias. De este modo, el orientador, y en varios casos, el director, pasaria a
tener un papel fundamental durante el estudio piloto y la fase de

implementacion del programa en los centros escolares.



134 Evaluaciéon de un programa de entrenamiento a padres

Una vez que los orientadores seleccionaron a los nifios susceptibles de
intervencion, los guias realizaron una exploracion exhaustiva de las dificultades
identificadas, con el fin de valorar si efectivamente se trata de casos de
problemas de conducta que entran dentro de los objetivos del programa.
Después de este paso, el orientador o director contacté con las familias que
pueden formar parte del programa, que son invitadas a mantener una entrevista
informativa y motivacional (Webster-Stratton y Herbert, 1993) con los guias de
las sesiones en la facultad de Psicologia. Esta entrevista fue llevada a cabo dos
semanas antes de la fecha prevista de inicio de la intervencion y durante la
misma se trataron los siguientes aspectos: 1) presentacion de los guias (linea
de trabajo, afios de experiencia); 2) exploracién del problema (comienzo de las
dificultades conductuales; y tipo y severidad de los problemas de
comportamiento, haciendo hincapié en los comportamientos representativos de
los trastornos de comportamiento perturbador. A este respecto, se prestd
especial atencion a indicadores como discusiones habituales con los adultos
sobre las normas, berrinches o rabietas frecuentes, comportamientos
desafiantes, y dificultades para finalizar el trabajo y para seguir instrucciones.
También se explor6 la existencia de diagnéstico, tratamiento farmacologico o
psicolégico previo y/o actual; actitud de los padres ante el problema; vy
consecuencias en el funcionamiento familiar y personal); 3) informacién
detallada acerca del programa de entrenamiento (poblacién a la que va dirigido,
objetivos, importancia de la colaboracién entre padres vy terapeuta,
confidencialidad de la informacién, numero de participantes en cada grupo de
padres, numero y periodicidad de las sesiones y metodologia empleada durante
las mismas); 4) motivacion (explicitacion de los beneficios potenciales del
entrenamiento en estrategias de manejo conductual, enfatizando la naturaleza
del proceso de colaboracién entre padres y guia de la sesi6bn segun las
indicaciones de Webster-Stratton y Herbert (1993) para la primera entrevista); y
5) solicitud del consentimiento informado para la participacion en el programa y
para la evaluacién de los nifios por parte de los profesores. Asimismo, durante
la reunién se exploré la disponibilidad de horarios de los padres, con el fin de
fijar un dia y una hora a la semana para llevar a cabo las sesiones que
satisficiese a todos los participantes. A aquellas familias que aceptaron formar

parte del programa, al finalizar la entrevista les fueron proporcionados los
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cuestionarios de la evaluacion pre-intervencion, con la indicacion de ser
entregados en la primera sesion. Una vez mantenida la entrevista con los
futuros participantes y conciliados los horarios, los padres fueron informados
telefébnicamente del inicio de la intervencion. Una vez terminado el programa se
llevé a cabo un acto de entrega de diplomas y ceremonia de clausura en el que

participaron padres, nifios y miembros del equipo.

Hay que indicar que la sala donde ser realizé este estudio piloto estaba
dotada de espejo unidireccional y camara de video, lo que nos permitié durante
todo el programa supervisar y grabar las sesiones (bajo el consentimiento de
los padres), y examinarlas con el resto del equipo una vez concluidas. A partir
de esta primera experiencia se realizaron una serie de modificaciones en el
programa, como ajustes en las actividades propuestas para cada sesion con la
finalidad de adaptarlas mejor al tiempo programado, asimismo, se eliminaron
actividades que no generaban la dinamica adecuada y se clarifico la
terminologia empleada en las fichas con el fin de lograr una mejor comprension
por parte de los participantes. De este modo, a partir de estos cambios se

elaboroé la propuesta que seria implementada en los centros escolares.

3.2.2. Segunda fase: Implementacion del programa en los centros

escolares

Una vez efectuado el estudio piloto, el contexto elegido para la aplicacion
del programa de entrenamiento fueron los propios centros escolares, con el fin
de facilitar el acceso de las familias al programa, promocionar la comunicacion
entre familia y escuela y facilitar la generalizacion de aprendizajes al contexto
natural (Romero et al., 2005). El proceso de implementacién del programa de
padres en los colegios de Primaria fue realizado durante tres cursos escolares y
efectuado de modo similar al llevado a cabo durante el estudio piloto. Asimismo,
hay que sefialar que durante los dos primeros cursos de aplicacion, 15 familias
participantes en el programa de entrenamiento de padres formaron parte
también de la intervencion con profesores dentro del marco del programa

multicomponente.
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Los pasos efectuados en esta segunda fase fueron equivalentes a los
llevados a cabo en el proceso de reclutamiento del grupo piloto, con la
particularidad de que en este momento debiamos también cerciorarnos de que
cada centro escolar contaba con los medios necesarios para llevar a cabo la
aplicacion del programa. Asi, una vez contactados con el orientador y/o director
del centro, una parte esencial de la entrevista mantenida con ellos fue examinar
la viabilidad de la aplicacion del programa de entrenamiento en el centro escolar

en funcion de los siguientes aspectos: la existencia de recursos que

posibilitasen el correcto desarrollo de la intervencibn, como medios
audiovisuales (televisién y video) y salas que contasen con las caracteristicas
adecuadas (suficientemente amplias para que el grupo se pueda colocar en
circulo, habilitadas con encerado y sillas y mesas grandes para acomodar a

adultos); y los_horarios del centro, ya que se ofrecidé a los padres la maxima

flexibilidad en la programacion de las sesiones, conscientes de que la
disponibilidad de los padres puede oscilar desde primera hora de la mafana
hasta ultima hora del dia, y evitando en la medida de lo posible que esta

situacion constituyese un handicap en su asistencia al programa.

Una vez realizados estos pasos, las etapas siguientes se centraron en la
exploracién conductual de los nifios identificados por los orientadores,
establecimiento del primer contacto del orientador y director con aquellas
familias susceptibles de beneficiarse de la intervencion, y su emplazamiento a
través de los mismos a una entrevista personal en el centro escolar con los
futuros guias de la sesioén. Asi, al igual que en el estudio piloto, dos semanas
antes de la fecha prevista de comienzo del programa se llevdé a cabo una
entrevista informativa y motivacional, esta vez realizada en el propio centro
escolar, entre padres y guias de las sesiones, en la que se consideraron todos
los aspectos explicitados durante la entrevista llevada a cabo en la misma fase
de la experiencia piloto (de igual modo, durante esta entrevista se proporciona
la evaluacién pre-intervencién, con la indicacion de ser entregada en la primera
sesion). Para terminar, hay que indicar que la adecuacién y confirmacién de

horarios se realizé del mismo modo que en el estudio piloto.

El principal criterio para la aplicacion del programa en los centros

escolares fue la proximidad geografica, concentrandose su oferta en los CEIP



Método 137

de las provincias de A Coruia y Pontevedra. Las 12 sesiones programadas se
llevaron a cabo siempre el mismo dia y a la misma hora prefijada al comienzo
de la intervencion. Asimismo, hay que indicar que cada grupo de padres cont6
con dos guias por sesion en los dos primeros cursos de implementacion y con
un guia en el tercero. Adicionalmente, como se sefialé mas arriba, en el caso de
15 participantes el programa de padres se aplicd paralelamente al programa de
profesores, realizandose el proceso de reclutamiento e implementacién del

mismo modo.

Debido a las reticencias mostradas por algunos orientadores en la
“identificacion” de los padres susceptibles de participar en el programa, durante
el ultimo curso de implementacion se prob6 otro acercamiento a través de una
sesion informativa dedicada a presentar nuestra linea de trabajo y exponer las
caracteristicas del programa de entrenamiento, dirigida a todos aquellos padres
y madres que tuviesen un nifio o nifia con problemas de conducta y estuviesen
interesados en participar en el programa. Una vez finalizada la sesién, se
proporcion6 a todos aquellos que expresasen su deseo de participar en el
programa una ficha donde debian apuntar sus datos personales (nombre vy
teléfono), ademas de dos formularios de calificacion de problemas de conducta
empleados en las evaluaciones realizadas en torno a la intervencién. Los
cuestionarios fueron cubiertos y entregados en el mismo lugar, para asi
facilitarnos el proceso de seleccidon de aquellos padres a quien podria ir mas
indicada la intervencién. Este proceso de seleccion fue realizado en funcién de
la frecuencia e intensidad de los problemas de conducta manifestados por los
padres en los cuestionarios. Una vez seleccionados, los padres y madres

fueron informados telefonicamente y mantenidos en lista de espera.

Una vez transcurridos dos meses y medio después de la confirmacion
telefénica de la posibilidad de participacion en el programa, se realiz6 un
segundo contacto telefénico con los padres seleccionados con el fin de
emplazarlos a una entrevista privada con el guia de la sesién en el centro
escolar. Durante la entrevista, y al igual que en fases anteriores, fueron
entregados los cuestionarios correspondientes a la fase de evaluacion pre-
intervencion, con la premisa de ser entregados al comienzo del programa,

establecido dos semanas después.
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Hay que comentar que este segundo método de acercamiento a los
padres que potencialmente podrian resultar beneficiados del programa resulto
sumamente Util. Las sesiones informativas fueron seguidas por muchas
familias, y un gran nimero de madres y padres mostraron un gran interés por

participar en la intervencion.

En la Tabla 3.1. se puede consultar un esquema de las fases del
procedimiento de implementacién, colegios donde fue implementado el

programa, afio de aplicacion y familias participantes en la intervencion.

Respecto al grupo control, se recluté de tres modos diferentes: 1) a partir
de aquellos padres y madres que se encontraban en lista de espera para la
intervencién -una vez ofrecida por nuestro equipo al orientador y/o director del
centro escolar-; 2) a partir de los padres y madres emplazados a realizar el
programa y mantenidos en lista de espera después de una sesion informativa
dirigida a los padres en el propio centro escolar; y 3) a partir de los padres y
madres que no participaron en el programa de entrenamiento, y que, tras la
post-evaluacion, se les ofrecié un seminario con el objetivo de proporcionarles
pautas para intervenir sobre las dificultades conductuales mas frecuentes

ocurridas en el ambiente familiar.

La obtencién del grupo control fue un proceso arduo y dificil, debido a
que en numerosas ocasiones no fue factible establecer un compromiso de
aplicacioén del programa en los colegios con el tiempo suficiente para la
realizacién de las evaluaciones requeridas, por lo que fue necesario recurrir a
otros métodos, como los seminarios informativos, que implicaron la inversion de
cierto tiempo y esfuerzo por nuestra parte. Ademas, debemos considerar que
las familias que formaron el grupo control poseian caracteristicas semejantes a
las que formaron parte de la intervencion, con nifios igualmente disruptivos,
igual motivacién por asistir a un programa que les ayudase a manejar estas
dificultades, etc., lo que contribuy6, indiscutiblemente, a que el proceso de
reclutamiento del grupo control se convirtiese en un proceso delicado y

dificultoso.

También es inevitable comentar que el proceso de contacto con los

centros no fue todo lo sencillo que deseariamos, ya que en un 34% de los
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centros escolares con los que se contacté no se pudo efectuar la intervencion.
Entre las razones proporcionadas por los colegios para no participar en el
entrenamiento de padres podemos destacar dos: no tener nifos que
satisficiesen los criterios de inclusion en el programa de entrenamiento, o no
poseer los recursos suficientes para llevarlo a cabo. De este modo, durante este
apartado hemos hecho referencia Unicamente a aquellos centros escolares en
los cuales el programa fue finalmente implementado. Asimismo, como ya
adelantdbamos en el apartado anterior, debemos indicar que entre un 8 y un
9% de las familias con las que se mantuvo la entrevista inicial no llegé a
participar en el programa, siendo el motivo principal la incompatibilidad de

horarios.
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Tabla 3.1. Fases del procedimiento de implementacion. Colegios donde fue implementado el
programa, ano de aplicacion y familias participantes

) NUMERO DE
FASES COLEGIO ANO FAMILIAS
APLICACION PARTICIPANT
ES
familias:
Facultad de Psicologia 9 amiias ©
PRIMERA c - Santi Corufia): ninos
FASE: C;eat;)ogpgrtmm:nfeg( antiago-A Corufia): 2004-2005 (1 familia con 2
ESfIODS "CEIP Raifia Fabiola hermanos
PILOTO ) . : objetivo de
CEIP Lépez Ferreiro intervencion)
CEIP A Laxe (Marin-Pontevedra) 2005 9
CEIP Sagrada Familia (A Corufia) 2005 6
CEIP San Tomé (Cambados-Pontevedra) 2005 6
CEIP Magarifios Pastoriza (Cambados-
Pontevedra) AL 8
CEIP A Ramallosa (Teo-A Corufia) 2005-2006 1
CEIP Quiroga Palacios (Santiago-A Corufia) 2005-2006 11
9 familias:11
ninos
CEIP Lamas de Abade (Santiago-A Corufia) 2006 ggiqulrgg'zsr:sgs
objetivo de
SEGUNDA intervencion)
FASE: , CEIP de Polanco (Polanco-Cantabria) ST =
APLICACION
EN CENTROS CEIP Doutor Eijo Garay (Vigo-Pontevedra)
ESCOLARES 2006-2007 4
7 familias: 8
ninos
CEIP San Tomé (Cambados-Pontevedra) (1 familia con 2
2006-2007 hermanos
objetivo de
intervencion)
CPI Camifio de Santiago (O Pino- A Corufia) 2007 9
CEIP Figueroa (A Estrada-Pontevedra) 2007 6
CEIP Pérez Viondi (A Estrada-Pontevedra) 2007 14
7 familias: 8
ninos
CEIP A Ramallosa (Teo-A Corufia) 2007 (1 familia con 2
hermanos
objetivo de

intervencion)
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Para terminar, y tal como apuntabamos en la introduccion de este
apartado, finalizaremos la exposicion del proceso de implementacién con la

descripcion de una sesion “tipo”™:

Las sesiones se llevaron a cabo dentro de aulas dotadas de television y
video. Con el objetivo de facilitar la comunicacién entre los participantes, las
sillas se disponian en circulo, donde el guia de la sesién se sentaba como un
participante mas. Los horarios fueron siempre flexibles y adaptados por
completo a la disponibilidad de los padres y madres participantes, variando
desde primera hora de la mafiana hasta ultima hora de la tarde, tal como
apuntabamos con anterioridad. Asimismo, cuando los padres faltaban a alguna
sesion se les llamaba por teléfono para preguntarles la causa y se les motivaba

a acudir a la siguiente sesion.

Las 12 sesiones poseen la misma estructura, forjada por una serie de
fases que se ensamblan entre si. Las tareas para casa abren y cierran cada
sesion (a excepcidon de la primera y ultima sesién), y son complementadas por
las siguientes fases: discusion guiada sobre las mismas, instruccion didactica y
presentacion de la estrategia/s objetivo de la sesion, modelado a través de
videos y ensayo conductual acompafiado de debates guiados, y, finalmente,

explicacidon de las propuestas para casa.

Al comienzo del programa se fijan las bases de las normas grupales, que
se fundamentan en el respeto mutuo entre los participantes, haciendo especial
hincapié en la confidencialidad. Asimismo, se insta a todos aquellos padres y
madres que lo deseen a realizar cualquier consulta por teléfono que prefieran

mantener en privado, con el fin de garantizarles la maxima intimidad.

Para finalizar, hay que comentar que con el fin de supervisar la fidelidad
de la aplicacion del programa, en cinco de los grupos las sesiones fueron
grabadas en audio y supervisadas por expertos implicados en la elaboracién del

programa, pero que no participaron en su administracion.
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3.3. Evaluacién del programa de intervencion

La evaluacion de resultados del programa de entrenamiento se realizé
dentro del marco de un disefio pre-post con grupo control. Dadas las
caracteristicas del trabajo, la asignacion de los participantes a los grupos no
pudo ser aleatorizada, debido a las dificultades que supondria implicar a los
centros escolares proponiendo que, aleatoriamente, algunas familias serian
asignadas a “intervencion” y otras no recibirian ningun tratamiento; a esto se
sumarian las dificultades para reunir grupos suficientemente amplios en los
centros educativos, si los participantes “objetivo” fuesen divididos en
“‘intervencion” y “control”. No obstante, entre los colegios dispuestos a participar,
la distribucion a colegios con “intervencion” y colegios con participantes “control”

si se realiz6 de forma aleatoria.

El disefio pretest-postest, condiciond, tal como veremos en el apartado
de procedimiento, el planteamiento de dos momentos temporales distintos de
evaluacion para los grupos intervencion y control: uno antes de realizarse la
intervencion y otro al finalizar la misma. Asimismo, el grupo de intervencion
también fue sometido a un tercer momento de evaluacién durante el
seguimiento, que fue dividido a su vez en dos etapas distanciadas por un

intervalo temporal de seis meses.

Ademas de la evaluacion de resultados, que constituye el objetivo
principal de esta tesis doctoral, durante el transcurso de implementacién del
programa se llevé a cabo una evaluacién de proceso (McConaughy y Leone,
2002), con el fin de realizar una evaluacion continuada de todos aquellos
aspectos relacionados con la dinamica de implantacion del programa:
consecuciéon de los objetivos programados, asistencia y participacion de los
padres durante las sesiones, satisfaccion con el programa, etc., que nos fueron

proporcionando feedback acerca del desarrollo de la intervencion.
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3.3.1. Instrumentos de evaluacion

Los instrumentos de evaluaciéon empleados en la evaluaciéon de proceso
y en la evaluacion de resultados, asi como el procedimiento de evaluacion

llevado a cabo, son descritos a lo largo de los siguientes apartados.

Todos los instrumentos de evaluacién mostrados a continuacion, tanto de
proceso como de resultados, estan incluidos en los Anexos | vy I,

respectivamente.

3.3.1.1. Evaluacién de proceso

Entre los instrumentos seleccionados para llevar a cabo la evaluaciéon de
proceso se incluyeron, por una parte, medidas creadas ad hoc como
instrumento de evaluacién continua de la intervencion, y por otra parte, y al
igual que en el caso de la evaluacion de resultados, adaptaciones de medidas
empleadas en otros programas analogos al nuestro, como los de Webster-
Stratton (2002) y McMahon y Forehand (2003).

Especificamente, la evaluacién de proceso se realizé a partir de los
siguientes instrumentos: 1) Diario de Implantacién, empleado por los guias de la
sesion como referente de la consecucion de los objetivos propuestos y tareas
programadas; 2) Hoja de Registro de Participacién, empleada por los guias de
la sesibn como seguimiento de la participacion y asistencia a las sesiones; 3)
Cuestionario de Satisfaccion Semanal, disefiado para ser completado por los
padres después de cada sesidn como referente de su satisfaccion con los
contenidos y metodologia empleada en el programa y 4) Cuestionario de
Satisfacciéon con el Programa, empleado con la finalidad de explorar la
satisfaccion general de los padres con el programa una vez terminado el
proceso de intervencion. Asimismo, como herramientas para la formacién de los
guias y para maximizar la fidelidad de la implementacion, se utilizaron dos
instrumentos de autoevaluacion: 5) Formulario de Autoevaluacién Semanal para
los Guias, empleado como revisiéon de la actuacién del guia o guias durante las
sesiones; y 6) Formulario de Evaluacion de Habilidades para Guias del
Programa EmPeCemos, empleado como feedback acerca de adquisicion de las

habilidades necesarias para dirigir las sesiones. Adicionalmente, en cuatro
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grupos de entrenamiento se realizaron “grupos de discusion” con los padres
participantes una vez finalizado el programa. Hay que sefialar que la recogida
de informacién cualitativa es un aspecto recomendado por el NICE (2006). De
este modo, el objetivo de estos “grupos de discusion” fue conocer, de un modo
cualitativo, la valoraciéon de los padres sobre aspectos generales del programa:
utilidad percibida del mismo, técnicas mas practicadas, opiniones sobre la

metodologia, duracion, etc.

3.3.1.1.1. Diario de Implantacion

El Diario de Implantacién fue creado ad hoc como instrumento de
evaluacion de proceso de implementaciéon del programa de entrenamiento. Es
cubierto por el guia o guias después de cada sesion a lo largo de todo el
programa, y su finalidad es realizar un seguimiento de las actividades
realizadas y de las posibles incidencias u observaciones que el guia considere
oportuno comentar o sugerir acerca del desarrollo de cada sesion. De este
modo, la informacion recogida en el diario de implantacién proporciona claves
sobre el desarrollo de cada sesion en particular y una ayuda indudable sobre
aquellos aspectos a mejorar durante el proceso de implementacion de

programa.

La informacién proporcionada por el diario de implantacién en cada una
de las 12 sesiones de entrenamiento es la siguiente:

-Lugar y hora de la sesién y centro escolar donde se lleva a cabo.

-Nombres de los padres y madres asistentes.

-Actividades realizadas, divididas segun los objetivos programados para
esa sesion. Hay que senalar que todas las actividades aparecen
esquematizadas en recuadros donde el guia de la sesion debera indicar con
una “x” si fueron realizadas.

-Informacién cualitativa obtenida a través del apartado de comentarios y

observaciones del guia acerca del desarrollo de la sesion.
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3.3.1.1.2. Hoja de Registro de Participacion

La Hoja de Registro de Participacion también fue creada ad hoc como
instrumento de evaluacion del proceso de implantacion del programa de
entrenamiento. Cada participante tiene asignada una Hoja de Registro de
Participacion desde el comienzo del programa, que es cubierta al finalizar cada
sesion por el guia o guias del grupo. A través de ella se lleva a cabo una
supervision de la asistencia a las sesiones, nivel de participacion en los debates
y actividades propuestos/as, realizacion de tareas y actitud mostrada ante los
contenidos y actividades planteadas durante la sesion. Cada apartado se
completa a través de una serie de criterios que tienen asignado un codigo, que
permite el analisis de resultados y la extraccién de conclusiones acerca del
indice de abandonos y repercusion de la actitud, participacion y realizacion de
tareas en el resultado final. Los criterios y codigos empleados son los
siguientes: 1) asistencia: 1 (si), 2 (no); 2) nivel de participacion: 0 (bajo), 1
(medio), 2 (frecuente); 3) actitud: 0 (negativa), 1 (neutral), 2 (positiva); 4)
realizacion de tareas: 0 (no realizadas), 1(realizacién parcial), 2 (realizacion

completa).

3.3.1.1.3. Cuestionario de Satisfaccion Semanal (Adaptado de Webster-
Stratton, 2002)

El Cuestionario de Satisfaccion Semanal es una adaptacion de uno de
los instrumentos de evaluacién de proceso recogidos en el programa de
Webster-Stratton (Webster-Stratton, 2002), difundidos por la propia autora como

parte del desarrollo de implantacién del programa.

El Cuestionario de Satisfaccion Semanal es entregado a los padres y
madres participantes en el programa después de cada sesion. Con el fin de
facilitar la sinceridad en las respuestas, el cuestionario es cubierto de forma
anénima. Es un cuestionario breve, constituido por cinco preguntas de
respuesta cerrada y un apartado de pregunta abierta que recoge informacién
cualitativa denominado “comentarios adicionales”, cuyo objetivo persigue que

los padres se expresen libremente acerca de aspectos que consideren sugerir o
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destacar en su valoraciéon de la sesidén. Las cinco preguntas restantes tienen
como finalidad obtener informacién acerca de la utilidad percibida sobre el
contenido y la metodologia empleada en la intervencion: explicaciones
efectuadas por el guia o guias del grupo, discusiones grupales y escenas
mostradas en video. Asimismo, como cuestion final se insta a los padres a
realizar una valoracién sobre la utilidad general de la sesion. A excepcion del
ultimo apartado, todas las preguntas poseen un formato de respuesta cerrado,
formado por cuatro categorias: de “nada util” a “muy util”.

3.3.1.1.4. Cuestionario de Satisfaccibn con el Programa (Adaptado de
McMahon y Forehand, 2003)

El Cuestionario de Satisfaccién con el Programa es una adaptacion del
mismo instrumento empleado en el programa Non Compliant Child de
McMahon y Forehand (2003). Ofrece informacion sobre el grado de utilidad
percibida del programa en conjunto, y como tal, es empleado en la fase postest
y cubierto de forma completamente anénima sélo por aquellos padres y madres
que han completado el programa en su totalidad.

El Cuestionario de Satisfacciéon con el Programa esta dividido en cinco
bloques, que hacen referencia a distintas areas de la intervencion. Todos los
bloques, a excepcién del ultimo, poseen un formato de respuesta cerrado
formado por cinco categorias de respuesta, que difiere segun el contenido del

apartado. La estructura y caracteristicas de cada bloque son las siguientes:

Bloque 1. Relativo al programa en su conjunto. Este bloque esta
formado por 10 preguntas, y su objetivo es explorar la utilidad percibida por los
padres en diferentes areas: respecto al comportamiento de su hijo, adecuacién
de los contenidos de la intervenciéon a su situacion particular, sentimientos de
autocompetencia frente a los problemas de conducta del hijo y afrontamiento de
dificultades futuras, disposicién a recomendar el programa a un amigo o familiar
y satisfaccidén con el programa en general. Ejemplos de preguntas de cada area
serian: “;Estas satisfecho con la evolucion de tu hijo a lo largo de este

programa?’; “;Te ha parecido apropiada la forma en que el programa ha
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.o

intentado cambiar los problemas de comportamiento de tu hijo?”; “; Te sientes
capaz de manejar tu0 mismo los problemas de comportamiento que a diario
puede presentar tu hijo?”; “;Recomendarias este programa a un amigo o
pariente?”; y “Valora, en general, en qué medida ha sido positivo o negativo el
programa para tu hijo y para tu familia”. Asi, en cada item se ofrecen cinco
alternativas de respuesta, que varian en funcion del tipo de cuestion: a)
referentes a la satisfaccion percibida: de “muy insatisfecho” a “muy satisfecho”;
b) referentes a la evolucién percibida de la conducta: de “mucho peor” a “mucho
mejor”; c) relativas a los sentimientos de autocompetencia autopercibidos: de
“‘muy incapaz” a “muy capaz”; d) referentes a la adecuacién percibida de los
contenidos: de “nada apropiada” a “muy apropiada”; e) relativas a la utilidad y
percepcion global del programa: de “muy inutil” a “muy atil”, y de “muy negativo”

a “muy positivo”, respectivamente.

Bloque 2. Relativo a la metodologia de entrenamiento empleada en el
programa. Este bloque esta formado por siete preguntas que tienen la finalidad
de explorar la utilidad percibida por los padres respecto a la metodologia
empleada durante la intervencion. A diferencia del bloque anterior, posee el
mismo tipo de respuesta para todas las cuestiones: de “muy inutil” a “muy util”.
Como ejemplos de preguntas: “Las escenas de video fueron...”; “Los debates
de grupo sobre las técnicas del programa fueron...”; “Practicar las técnicas en

casa con tu hijo fue...”.

Bloque 3. El bloque 3 hace referencia a la dificultad y utilidad percibida
acerca de cada técnica entrenada durante el programa, por lo que esta
subdividido en dos apartados (1- Dificultad, 2-Utilidad). Cada apartado posee 14
cuestiones de la misma tipologia referidas a las técnicas trabajadas durante el
programa, en las cuales varia Unicamente la modalidad de respuesta en funcién
de su pertenencia al apartado de “dificultad” o al de “utilidad”. Ejemplos de
items de este bloque serian los siguientes: “Compartir tiempo con tu hijo”;
“Elogiar”; “Establecer reglas en casa”; “Controlarme en situaciones dificiles”;
“Ignorar”; “Usar el tiempo-fuera como castigo”. Por su parte, las categorias de
respuestas empleadas serian también cinco: 1) respecto al nivel de dificultad
percibida en cada técnica: de “muy dificil” a “muy facil’; y 2) respecto a la

utilidad percibida en cada técnica: de “muy inuatil” a “muy util”.
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Bloque 4. Dedicado a la evaluaciéon del guia o guias del grupo. Los
padres deben valorar la figura del guia en funcién de cuatro aspectos: acerca
de su modo de entrenamiento; preparacion demostrada durante las sesiones;
interés mostrado hacia cada familia en particular; y por ultimo, sobre la
impresion causada en global. Estos aspectos se exploraron a través de las
siguientes cuestiones: 1) “Creo que los que nos ensefid fue...”; 2) “La
preparacion que demostré fue...”; 3) “El interés que demostré6 por mi y las
dificultades que tengo con mi hijo/a fue...”; y 4) “La impresién que causé sobre

mi fue...”.

Las tres primeras cuestiones (modo de entrenamiento, preparacion,
interés mostrado) poseen también cinco categorias de respuesta: de “muy
pobre” a “excelente”. Por otra parte, la cuestion referida a la impresiéon general
causada sobre cada familia posee las siguientes opciones de respuesta: de

“‘muy mala” a “muy buena”.

Bloque 5. Este ultimo bloque esta dedicado a la evaluacion global del
programa. Recoge informacién cualitativa a través de siete preguntas que
exploran qué estrategias han sido percibidas como las mas utiles o menos
utiles, con qué aspectos del programa se muestran mas satisfechos, propuestas
para mejorar la eficacia del programa, intervencién de otros profesionales

ajenos al programa de entrenamiento o necesidad de recurrir a otro profesional.

Ademas de estos cuestionarios, en las primeras fases de puesta en
practica del programa, se utilizaron dos cuestionarios cuyo fin es asegurar que

la actuacién de los guias se ajuste a los procedimientos programados.

3.3.1.1.5. Formulario de Autoevaluacion Semanal para los Guias (Adaptado de
Webster-Stratton, 2002)

El Formulario de Autoevaluacion Semanal para los Guias es una
adaptacion del mismo cuestionario empleado en el programa de Webster-
Stratton (2002). Esta indicado para ser utilizado durante las primeras fases de
aplicacion del programa, o cuando uno de los guias esta en proceso de

entrenamiento. En nuestro programa, el cuestionario de autoevaluacion
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semanal para los guias fue empleado durante el estudio piloto y en el primer
curso de aplicacién del programa, con el objetivo de que los guias pudiesen
observar en qué medida estaban adquiriendo las habilidades necesarias para

dirigir adecuadamente las sesiones de padres.

Dado que durante la implementacién del programa de entrenamiento
existen ciertas variables relevantes para el correcto desarrollo de la intervencién
que podrian pasar inadvertidas cuando el programa se comienza a implementar
o cuando uno de los guias esta en proceso de entrenamiento, el formulario fue
creado como feedback de la propia actuaciéon del guia de la sesion, con la
finalidad de que el guia o guias revisen su propia actuacion y tomen conciencia

de aquellos puntos en los que deberan superarse.

El formulario emplea cuestiones que exploran aspectos a considerar 1)
de modo previo a la sesidén: adecuacion del espacio para realizar la sesion
(e.g., disposicion de las sillas en circulo,); y disposiciéon de la agenda y revision
de tareas (e.g., emplazamiento de los puntos de la agenda en el encerado u en
otro lugar visible y preparacion de las propuestas para casa para ser
entregadas); y 2) durante la sesion: realizacion de debates (e.g., reconducir la
discusién al tema central de la sesion, subrayar los puntos importantes
suscitados en el intercambio de ideas); explicaciones proporcionadas por el
guia (e.g., dar turno de palabra a todos los participantes, proporcionar la
maxima claridad en las explicaciones); visualizacion de videos (e.g., aclarar y
explicar los puntos clave, reconduccion de la discusion en el caso del
surgimiento de temas no relacionados con la escena); practica de las
estrategias a través del ensayo conductual (e.g., motivar la realizacion de los
role playing y elogiar la participacion); y realizacién de propuestas para casa
(e.g., ofrecer a todos los padres la oportunidad de expresar sus opiniones,
recordar los puntos clave de las tareas, motivar la generacion de soluciones y la

puesta en practica de las tareas, etc.).
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3.3.1.1.6. Formulario de Evaluacion de Habilidades para Guias del Programa
EmPeCemos (Adaptado de Webster-Stratton, 2002)

Adaptado del programa de Webster-Stratton (2002), el formulario de
evaluacion de habilidades para los guias pretende ayudar a desarrollar las
habilidades necesarias para conducir adecuadamente los grupos de padres. En
nuestro programa fue empleado con el mismo objetivo que el Formulario de
Autoevaluacion Semanal para los Guias, detallado anteriormente. Asimismo, al
igual que sefialabamos en el caso del formulario anterior, el Formulario de
Evaluacion de Habilidades para Guias del Programa EmPeCemos fue
empleado también durante el estudio piloto y primer curso de implementacion

del programa.

El formulario es cubierto cada cuatro sesiones por el propio guia, a modo
de autoevaluacion, y por el co-guia (en caso de que la sesién sea guiada por
dos personas) o supervisor (en caso de que uno de los guias esté en proceso
de entrenamiento). De este modo, durante el programa y proceso de
entrenamiento, los guias son valorados en los items del formulario en un total
de tres ocasiones. Asi, la posibilidad de cotejar las dos valoraciones constituye
una buena forma de reflexionar sobre las habilidades que pueden ser

mejoradas.

A diferencia del cuestionario anterior, en este cuestionario la evaluacion
del guia se centra en habilidades mas globales de interaccién con el grupo,
tales como 1) habilidad para manejar los procesos de grupo: e.g., su
habilidad para crear una atmésfera grupal adecuada vy liderar y estructurar la
sesion; y 2) habilidad para trabajar desde un marco “colaborador” con los
padres y madres participantes: e.g., su destreza para establecer una relacion
positiva con los miembros del grupo, y su habilidad para promover la
participacion de los padres durante la sesion y la emisién de valoraciones

positivas sobre la misma.

Para finalizar, hay que indicar que la cumplimentacion de los Formularios
de Autoevaluacion Semanal y de Evaluacion de Habilidades para Guias, que
requiere del guia un “auto-examen” sobre su actuacion en las sesiones,

contribuy6 a garantizar la fidelidad a los principios del prog